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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan konsumen dan 

persepsi harga terhadap minat beli ulang konsumen Mojag Coffe Mojoagung. 

Penelitian ini merupakan penelitian explanatory research dengan menggunakan 

pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen Mojag Coffe 

Mojoagung yang berjumlah 100 orang. Sampel dalam penelitian ini menggunakan 

Teknik pengambilan purposive sampling. Teknik pengambilan data dalam penelitian 

ini menggunakan kuesioner, wawancara dan dokumentasi dengan skala 

pengukuranmenggunakan skala linkert. Analisis data yang digunakan dengan 

menggunakan analisis regresi linear berganda dengan bantuan aplikasi IBM Statistik 

program software SPSS 21. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kepuasan 

konsumen berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli ulang. Minat beli 

ulangf konsumen Mojag Coffe melalui penelitian ini dipengaruhi olrh variabel 

kepuasan konsumen dan persepsi harga sebesar 42% dan sisanya dipengaruhi oleh 

faktor lain. 
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 This study aims to determine the effect of consumer satisfaction and price 

perceptions on repurchase intention to consume Mojag Coffe Mojoagung. This 

research is an explanatory research using a quantitative approach. The population in 

this study were 100 consumers of Mojag Coffe Mojoagung. The sample in this study 

used a purposive sampling technique. Data collection techniques in this study used 

questionnaires, interviews and documentation with a measurement scale using a 

Likert scale. Data analysis was used using multiple linear regression analysis with 

the help of the IBM Statistics application SPSS 21 software program. The results of 

this study indicate that customer satisfaction has a positive and significant effect on 

repurchase intention. The repurchase interest of Mojag Coffee consumers through 

this research is influenced by the variables of consumer satisfaction and price 

perceptions by 42% and the rest is influenced by other factors. 
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