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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pelatihan kerja terhadap
kinerja karyawan dengan motivasi sebagai variabel mediasi pada PT. Telkom
Akses Jombang. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dan
sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Telkom Akses
Jombang yaitu sebanyak 31 karyawan. Teknik analisis menggunakan SPSS dan
SmartPLS. Hasil penelitian menunjukan bahwa pelatihan kerja berpengaruh
signifikan terhadap peningkatan kinerja karyawan, pelatihan kerja berpengaruh
signifikan terhadap meningkatkan motivasi kerja, motivasi kerja dapat
meningkatkan kinerja karyawan dan motivasi kerja memediasi peningkatan
pelatihan kerja terhadap kinerja karyawan.
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This study aims to determine the effect of job training on employee
performance with motivation as a mediating variable at PT. Telkom Access
Jombang. This research uses a quantitative approach. The population and sample
used in this study are employees of PT. Telkom Access Jombang, namely as many
as 31 employees. The analysis technique uses SPSS and SmartPLS. The results
showed that job training has a significant effect on improving employee
performance, job training has a significant effect on increasing work motivation,
work motivation can improve employee performance and work motivation mediates
the increase in job training on employee performance.
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