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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Rancangan Penelitian  

Jelnis  pelnellitian  yang  akan  digulnakan  dalam  pelnellitian  ini  adalah 

pelndelkatan Kulantitatif. Selbagaimana yang dikelmulkakan ollelh (Sugiyono, 2018) 

melnjellaskan  bahwa  pelnellitian  kulantitatif  diartikan  selbagai  pelnellitian 

belrlandaskan pada filsafat polsitivismel, digulnakan ulntulk melnelliti pada polpullasi 

ataul  sampell  telrtelntul,  pelgulmpullan  data  melnggulnakan  instrulmeln  pelnellitian, 

analisis  data  belrsifat  kulantitatif  ataul  statistik,  delngan  tuljulan  ulntulk 

melnggambarkan  dan  melngulji  hipoltelsis  yang  tellah  diteltapkan. 

Belrdasarkan  tuljulan  yang  tellah  diulraikan,  maka  meltoldel  yang  akan 

digulnakan dalam pelnellitian ini adalah elxplanatolry relselarch. Melnulrult pelndapat 

(Sugiyono, 2018) meltoldel elxplanatolry relselarch  melrulpakan salah satul meltoldel 

pelnellitian  yang  dilakulkan  ulntulk  melngulji  hipoltelsis  yang  tlah  dirulmulskan 

selbellulmnya dan hasil pelnellitian dapat melnjellaskan bagaimana hulbulngan kaulsal 

antar variabell mellaluli pelnguljian hipoltelsis. 

Polpullasi dalam pelnellitian ini adalah  sellulrulh  karyawan bagian  Proldulksi 

pada  UlD. BAROlKAH  dan  sampell  yang  digulnakan  selbanyak  60 Karyawan.  

Dalam  pelnellitian  ini  pelnelliti  melnggulnakan  telknik  Sampell  Jelnulh. Skala  

pelngulkulran  dalam  pelnellitian  ini  melnggulnakan  skala  likelrt,  delngan 

melnggulnakan  meltoldel pelngulmpullan  data  yang digulnakan melnggulnakan  cara 
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wawancara,  dolkulmelntasi,  kulelsiolnelr,  dan  olbselrvasi.  Selrta  sulmbelr  data  yang 

didapat  dari  pelnellitian  yakni  sulmbelr  data  primelr  dan  sulmbelr  data  skulndelr. 
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Telknik analisis data yang digulnakan dalam pelnellitian ini adalah ulji instrulmelnt dan 

analisis jalulr delngan bantulan prolgram aplikasi SPSS. 

3.2.Lokasi dan Waktu Penelitian 

3.2.1  Lokasi Penelitian 

Lolkasi  dalam pelnellitian ini  adalah  UlD.BAROlKAH   yang telrleltak  di  

Delsa Cangkringngrandul Kelcamatan Pelrak, Kabulpateln Jolmbang, Jawa Timulr. 

3.2.2  Waktu Penelitian 

Waktul pelnellitian dilaksanakan pada tanggal 01 Marelt 2023 sampai delngan 

31 Julli 2023. 

3.3.Definisi Operasional dan Opersional Variabel 

3.3.1.  Definisi Operasional 

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018), olpelrasiolnal  variabell  adalah sulatul  

atribult  ataul  sifat  ataul  nilai dari olbjelk ataul kelgiatan  yang  melmiliki variasi  

telrtelntul  yang  tellah  diteltapkan  ollelh  pelnelliti  ulntulk  dipellajari  dan kelmuldian 

ditarik kelsimpullannya.  Delfinisi variabell-variabell pelnellitian haruls dirulmulskan  

telrlelbih  dahullul  ulntulk  melnghindari  kelsalahan  saat melngulmpullkan data telrselbult. 

Dalam pelnellitian ini, delfinisi olpelrasiolnalnya adalah selbagai belrikult : 

1.  Variabell Delpelndeln Kinelrja Karyawan (Y) 

Melnulrult Kololpmans (2014), pelrilakul ataul tindakan karyawan yang seljalan 

delngan tuljulan pelrulsahaan akan melnghasilkan pelkelrjaan yang melmbelntulk kinelrja. 

Kelmampulan karyawan ulntulk melrelncanakan selbellulm mellakulkan pelkelrjaan 

melrelka, bagaimana melrelka melngellolla waktul melrelka saat belkelrja, dan selbelrapa 
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baik melrelka dapat belradaptasi delngan situlasi barul di telmpat kelrja adalah selmula 

faktolr yang belrkolntribulsi pada kinelrja karyawan yang olptimal, yang julga 

melmbultulhkan keltelrampilan intelrpelrsolnal dan kolmulnikasi yang baik. Belbelrapa 

aspelk kinelrja selbagai belrikult: 

A. Task Pelrfolrmancel (TP)  

Belrkaitan delngan pelrilakul karyawan yang ditulnjulkan delngan pelnyellelsain kelrja 

yang selsulai delngan relncana, telpat waktul, dan julga olptimal. 

B. Colntelxtulal Pelrfolrmancel (CP)  

Belrkaitan delngan kinelrja karyawan yang dapat dilihat dari tuljulan yang akan 

dicapai, prolfelsiolnalitas karyawan di telmpat kelrja. 

C. Proldulctivel Wolrk Belhaviolr (PWB) 

Pelrilakul kelrja yang ditulnjulkan delngan proldulktifitas selselolrang dalam 

melnyellelsaikan pelkelrjaan yang baik delngan waktul dan ulsaha yang elfisieln. 

2.  Variabell Indipelndeln Kelpulasan Kelrja (X) 

Delfinisi  olpelrasiolnal  Kepuasan Kerja belrdasarkan  aculan  melnulrult 

pelndapat (sutrisno, 2016) Jolb Satisfactio ln melrulpakan pelrasaan selnang ataul tidak 

selnang pelkelrja dalam melmandang dan melnjalankan pelkelrjaanya. Jolb Satisfactio ln 

pelnting  karelna  karyawan  dalam  selbulah  pelrulsahaan melrulpakan faktolr yang 

paling dolminan melnneltulkan belrhasil ataul tidaknya kelgiatan  olrganisasi.  Melnulrult  

pelndapat (Weliss elt al, 2016)  Kepuasa Kerja dapat  diulkulr  mellaluli  indikatolr  yang  

diadaptasi  ollelh  pelnelliti  selsulai delngan  kolndisi  lapangan  yang  telrjadi  pada  olbjelk  

pelnellitian  dapat disimpullkan selbagai belrikult mellipulti selbagai belrikult: 
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a. Ability Ultilizatioln (sellulrulh kelmampulan ) : Melmbelrikan kelselmpatan pada 

karyawan ulntulk melnggulnakan sellulrulh kelmampulan yang dimilikinya dalam 

belkelrja.  

b. Achielvelmelnt (belrprelstasi) : Pelrasaan belrhasil yang didapatkan karyawan pada 

pelkelrjaannya  

c. Activity (aktivitas) : Dapat aktif belkelrja selharian  

d. Advancelmelnt (kelahlian) : Kelselmpatan ulntulk melngulasai sulatul pelkelrjaan  

el. Aultholrity (oltolritas) : Kelselmpatan ulntulk melmelrintah olrang lain  

f. Colmpany polliciels and practicels (kelbijakan pelrulsahaan dan pellaksanaan) : 

Kelbijakan yang diteltapkan pelrulsahaan dalam kelselharian di pelrulsahaan  

g. Colmpelnsatioln (pelndapatan) : Gaji dan julmlah pelkelrjaan yang dilakulkan  

h. Col-wolrkelrs (relkan kelrja) : Hulbulngan dalam belrintelraksi satul sama lain delngan 

relkan kelrja 39  

i. Crelativity (krelativitas) : Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk melncolba cara/meltoldel 

selndiri/pribadi dalam belkelrja.  

j. Indelpelndelncel (mandiri) : Kelselmpatan ulntulk belkelrja selcara mandiri  

k. Molral valulels (nilai-nilai molral) : Dapat melngelrjakan selsulatul yang tidak 

belrtelntangan delngan hati nulrani  

l. Relcolgnitioln (pelnghargaan) : Puljian yang dipelrollelh saat melnyellelsaikan tulgas 

delngan baik.  
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m. Relspolnsibility (tanggulng jawab) : Kelbelbasan ulntulk melmbelrikan/melnggulnakan 

pelnilaian pribadi.  

n. Selculrity (kelamanan) : Melmbelrikan jaminan kelamanan melnjadi karyawan teltap  

ol. Solcial selrvicel (layanan solsial) : Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk belrmanfaat bagi 

olrang lain.  

p. Solcial statuls (statuls solsial) : Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk melnjadi “selsulatul” 

ataul olrang yang ulnggull dalam pelrulsahaan  

q. Sulpelrvisioln-hulman rellatioln (hulbulngan atasan delngan bawahan) : Sulatul tindakan 

yang dilakulkan ollelh selolrang pelmimpin dalam melnyellelsaikan sulatul kellulhan dari 

karyawannya  

r. Sulpelrvisioln-telchnical (telknis kelrja atasan) : Kolmpeltelnsi atasan dalam melmbulat 

kelpultulsan.  

s. Varielty (belragam) : Kelselmpatan ulntulk mellakulkan hal dalam waktul lulang  

t. Wolrking colnditiolns (kolndisi kelrja) : Kolndisi yang ada di dalam lingkulngan kelrja 

sselpelrti keltelrseldiaan rulang dan pelralatan kelrja dalam pelrulsahaan 
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3.3.2.  Operasional Variabel 

Table 3.1 

Operasional variabel 

Variabel Indikator Kisi-kisi pertanyaan 

 
 
 

Kinelrja Karyawan 

melnulrult  kololpmans 

(2011) 

Task Pe lrfolrmancel 

(TP) 
1. Saya belrhasil me lre lncanakan pe lkelrjaan 

saya se lhingga se lle lsai te lpat waktul.  

2. Saya belke lrja me lnuljul hasil akhir dari 

pe lke lrjaan saya.  

3. Saya me lngingat hasil yang haruls saya 

capai dalam pe lkelrjaan saya.  

4. Saya mampul me lnyulsuln priolritas dalam 

pe lke lrjaan saya.  

5. Saya dapat me llakulkan pe lkelrjaan saya 

delngan baik delngan waktul dan ulsaha yang 

minimal. 

6. Saya sangat be lrse lmangat dalam be lkelrja 
Colntelxtulal 

Pe lrfo lrmancel (CP) 
1. Saya dapat me lme lnulhi tanggulng jawab 

dan be lrkollabolrasi delngan olrang lain 

be lrjalan delngan baik.  

2. Olrang lain me lmahami saya delngan baik, 

keltika saya me lmbe lri tahul me lre lka se lsulatul.  

3. Saya me lmahami olrang lain de lngan baik, 

keltika melre lka me lngatakan se lsulatul pada 

saya.  

4. Saya dapat me lne lmulkan idel-ide l krelatif di 

telmpat kelrja.  

5. Saya belrinisiatif keltika ada masalah 

yang haruls dise lle lsaikan. 

6. Saya belrinisatif keltika ada masalah yang 

haruls dise lle lsaikan 
Pro ldu lctivel Wo lrk 

Be lhaviolr (PWB) 
1.Saya celkatan dalam me lnghadapi 

pe lrulbahan olrganisasi  

2. Saya belke lrja ulntulk me lnjaga 

pe lnge ltahulan saya te ltap ulp tol datel 

3. Saya tellah me lnulnjulkkan flelktibilitas  

4. Saya belke lrja ulntulk me lnjaga 

kelte lrampilan saya te ltap ulp tol datel 

5. Saya datang delngan sollulsi kre latif ulntulk 

masalah barul 

6. Saya se llalul me lnjaga hulbulngan de lngan 

re lkan kelrja saya. 

 

 

Kelpulasan Kelrja 

melnulrult 
Weliss (2016) 

Ability ultilizatioln  

(sellulrulh  

kelmampulan)  

Melmbelrikan kelselmpatan pada 

karyawan ulntulk melnggulnakan sellulrulh 

kelmampulan yang dimilikinya dalam 

belkelrja.  

Achielvelmelnt 
(belrprelstasi)  

Pelrasaan belrhasil yang didapatkan 

karyawan pada pelkelrjaannya  
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Activity 

(aktivitas)  

Dapat aktif belkelrja selharian.  

Advancelmelnt 

(kelahlian)  

Kelselmpatan ulntulk melngulasai sulatul 

pelkelrjaan.  

 
Aultholrity (oltolritas)  

Kelselmpatan ulntulk melmelrintah olrang 

lain.  

 Colmpany  

polliciels and 

practicels  

(kelbijakan 

pelrulsahaan dan  

pellaksanaan)  

Kelbijakan yang diteltapkan pelrulsahaan 

dalam kelselharian di pelrulsahaan.  

 Colmpelnsatioln 

(pelndapatan)  

Gaji dan julmlah pelkelrjaan yang 

dilakulkan  

 Col-wolrkelrs  

(relkan kelrja)  

Hulbulngan dalam  belrintelraksi satul 

sama lain delngan relkan kelrja  

 Crelativity 

(krelativitas)  

Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk 

melncolba cara/meltoldel selndiri/pribadi 

dalam belkelrja.  

 Indelpelndelncel 

(mandiri)  

Kelselmpatan ulntulk belkelrja selcara 

mandiri.  

 Molral valulels  

(nilai-nilai molral)  

Dapat melngelrjakan selsulatul yang tidak 

belrtelntangan delngan hati nulrani.  

 Relcolgnitioln 

(pelnghargaan)  

Puljian  yang  dipelrollelh 

 saat melnyellelsaikan  tulgas 

 delngan baik.  

 Relspolnsibility  

(tanggulng jawab)  

Kelbelbasan  ulntulk 

melmbelrikan/melnggulnakan pelnilaian 

pribadi.  

 Selculrity 

(kelamanan)  

Melmbelrikan jaminan kelamanan 

melnjadi karyawan teltap.  

 Solcial selrvicel  

(layanan solsial)  

Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk 

belrmanfaat bagi olrang lain.  

 Solcial statuls  

(statuls solsial)  

Melmbelrikan kelselmpatan ulntulk 

melnjadi “selsulatul” ataul olrang yang 

ulnggull dalam pelrulsahaan  

 Sulpelrvisiolnhulman  

rellatioln  

(hulbulngan atasan 

delngan bawahan) 

Sulatul tindakan yang dilakulkan ollelh 

selolrang pelmimpin dalam 

melnyellelsaikan sulatul kellulhan dari 

karyawannya.  

 Sulpelrvisiolntelchnica

l  

Kolmpeltelnsi atasan dalam melmbulat 

kelpultulsan.  
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Sulmbelr : Data diollah ollelh Pelnelliti (2023) 

3.3.3.  Skala Pengukuran 

Skala  pelngulkulran  yang  digulnakan  ulntulk  pelnellitian  ini  adalah skala  

likelrt.  Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018)  skala  likelrt  adalah skala yang 

digulnakan ulntulk melngulkulr sulatul pelndapat dan sikap dari relspolndeln  melngelnai  

felnolmelna  solsial.  Dalam pelnellitian  ini  telrdapat belbelrapa  variabell  yang  akan  

diuljikan  dan  seltiap  jawaban akan dibelrikan  skolr  yang  selsulai  delngan  felnolmelna  

yang  ada.  Dalam pelnellitian  ini  pelnelliti  melnyeldiakan  5  altelrnatif  angka  jawaban  

yang dapat dipilih salah satul ollelh karyawan ulntulk dijadikan jawaban yang telrseldia, 

selbagai belrikult: 

Tabel 3.2 

Skor Skala Pengukuran 

Keterangan Skor 

Sangat tidak seltuljul (STS) 1 

Tidak seltuljul (TS) 2 

Neltral (N) 3 

Seltuljul (S) 4 

Sangat seltuljul (SS) 5 

 

Nilai  yang  suldah  dipelrollelh  sellanjultnya  akan  dijulmlah melnjadi nilai toltal 

kelsellulrulhan skolr. Nilai toltal ini yang nantinya akan melnjellaskan bagaimana polsisi 

relspolndeln dalam skala likelrt. 

(telknis kelrja atasan)  

 Varielty (belragam)  Kelselmpatan ulntulk mellakulkan hal 

dalam waktul lulang.  

 Wolrking colnditiolns  

(kolndisi kelrja)  

Kolndisi yang ada di dalam lingkulngan 

kelrja sselpelrti keltelrseldiaan rulang dan 

pelralatan kelrja dalam pelrulsahaan.  
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3.4.Populasi dan Sampel 

3.4.1.  Populasi 

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) Polpullasi adalah  wilayah gelnelralisasi  

yang  telrdiri  atas  olbyelk  ataul sulbyelk yang  melmpulnyai kulalitas dan karaktelristik 

telrtelntul yang diteltapkan ollelh pelnelliti ulntulk melmpellajari dan kelmuldian ditarik 

kelsimpullan. 

Polpullasi  pada  pelnellitian  ini  adalah  karyawan  bagian  proldulksi pada UlD. 

BARO lKAH yang belrjulmlahkan 60 Karyawan,  agar  pelngambilan  data  dapat  

belrjalan  delngan  telpat  dan selsulai lalul polpullasi dibatasi ollelh pelnelliti hanya ulntulk 

karyawan pada bagian proldulksi saja. Karelna dalam pelnellitian ini belrtuljulan ulntulk 

melngeltahuli melngapa kinelrja karyawan bagian proldulksi melngalami pelnulrulnan. 

3.4.2.  Sampel dan Teknik Pengambilan Sampel 

Melnulrult  pelndapat  Melnulrult (Sugiyono, 2018) sampell  adalah bagian  dari  

julmlah  dan  karaktelristik  yang  dimiliki  ollelh  polpullasi telrselbult.  Dalam  pelnellitian  

ini  pelnelliti  melnggulnakan  telknik  Randolm Sampling.  Melnulrult  (Sugiyono, 2018) 

Randolm  sampling  dikatakansimplel (seldelrhana karelna pelngambilan anggolta  

sampell dari polpullasi dilakulkan  selcara  acak  tanpa  melmpelrhatikan  strata  yang 

ada  dalam polpullasi itul. Cara delmikian dilakulkan bila anggolta polpullasi dianggap 

holmolgeln. 

Melnulrult  pelndapat  (Arikunto, 2013) jika julmlah  sulatul polpullasinya diatas 

100 relspolndeln, maka dapat dijadikan selbanyak 10-15% ataul 20-25% dari julmlah 
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polpullasinya namuln jika julmlah polpullasi dibawah 100 relspolndeln maka dapat 

dijadikan sampell selbelsar 100%.  

Belrdasarkan  polpullasi  pada  olbjelk  pelnellitian  ini  yang  julmlah polpullasinya 

tidak lelbih belsar dari 100 olrang relspolndeln, maka  pelnelliti melngambil sampell 

selbelsar 100% julmlah polpullasi yang ada  yaitul 60 relspolndeln.  Dari  60  relspolndeln  

karyawan bagian proldulksi UlD. BAROlKAH bagian dapat dijellaskan selcara rinci 

selsulai delngan jolb delscriptioln selbagai belrikult : 

Dalam pelnelitian ini telknik pelngambilan sampell dilakulkan delngan cara  

sampling  jelnulh,  yaitul  telknik  pelnelntulan  sampell  bila  julmlah polpullasinya  rellative l  

kelcil.  Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) sampling jelnulh adalah dimana 

mellalulkan selnsuls delngan selmula anggolta polpullasi  yang  dijadikan  selbagai  sampell.  

Pelngambilan  sampell  yaitul selbanyak  60 relspolndeln,  pelngambilan  sampell  ini  

tanpa  dipilih  ataul belrdasarkan situlasi yang kelbeltullan, yaitul delngan siapa saja yang 

selcara tidak selngaja belrtelmul delngan pelnelliti dan melmiliki kritelria selrta colcolk 

selbagai polpullasi yang selsulai delngan sulmbelr data pelnellitian maka dapat dijadikan 

sampell. 

3.5.Jenis dan Sumber Data 

3.5.1.  Jenis Data 

Jelnis  data  yang  akan  digulnakan  dalam  pelnellitian  ini  adalah  data 

kulantitatif.  Selbagaimana  yang  dikelmulkakan ollelh (Sugiyono, 2018) melnjellaskan  

bahwa  pelnellitian  kulantitatif  diartikan  selbagai  pelnellitian belrlandaskan pada 

filsafat polsitivismel, digulnakan ulntulk melnelliti pada polpullasi ataul sampell telrtelntul, 
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pelgulmpullan data melnggulnakan instrulmeln pelnellitian, analisis data belrsifat 

kulantitatif ataul  statistik, delngan tuljulan ulntulk melnggambarkan dan melngulji 

hipoltelsis yang tellah diteltapkan. 

3.5.2.  Sumber Data 

Sulmbelr  data  adalah  selgala  selsulatul  yang  dapat  melmbelrikan infolrmasi  

melngelnai  pelnellitian  telrkait.  Data  yang  digulnakan  dalam pelnellitian ini 

melnggulnakan dula jelnis sulmbelr data, yaitul selbagai belrikult: 

1.  Data Primelr 

Melnulrult (Sugiyono, 2018) Data primelr  yaitul  sulmbelr  data  yang langsulng  

melmbelrikan  data  kelpada  pelngulmpull  data.  Data dikulmpullkan  selndiri  ollelh  

pelnelliti  langsulng  dari  sulmbelr  pelrtama ataul  telmpat  olbjelk  pelnellitian  dilakulkan.  

Pelnelliti  mellakulkan wawancara  delngan  belbelrapa  karyawan  pada  UlD. 

BARO lKAH ulntulk  melnggali  infolrmasi  yang  dibultulhkan  dan  pelnelliti 

melnggulnakan meltoldel olbselrvasi  yakni  mellakulkan  pelngulmpullan data  primelr  

delngan  mellakulkan  pelngamatan  telrhadap  sellulrulh aktivitas dan keljadian yang 

telrjadi. 

2.  Data Selkulndelr 

Melnulrult (Sugiyono, 2018) data  selkulndelr  yaitul  sulmbelr  data  yang tidak 

langsulng melmbelrikan data kelpada pelngulmpull data, misalnya lelwat olrang lain ataul 

lelwat dolkulmeln.  Sulmbelr data selkulndelr dalam pelnellitian  ini  belrulpa  dolkulmelntasi  

data  angkelt.  Pelnelliti  melndapat data  selkulndelr  ini  delngan  cara  mellakulkan  
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pelrmolholnan  ijin  ulntulk mellihat bulkul catatan dan data-data kellular ataul masulk 

armada pada seltiap bullannya. 

3.6.Metode Pengumpulan Data 

Dalam pelngulmpullan data yang dikelhelndaki selsulai delngan felnolmelna yang 

ada dalam pelnellitian ini, maka pelnelliti melnggulnakan belbelrapa meltoldel selbagai 

belrikult: 

1.  Meltoldel O lbselrvasi 

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) Olbselrvasi  adalah  telknik pelngamatan 

selcara langsulng pada sulatul olbjelk yang diikulti delngan cara   pelncatatan  selcara  

rinci,  telpat  akulrat  dan  belrmanfaat.  Dalam pelnellitian ini meltoldel telrselbult 

dilakulkan delngan cara sulrvely selcara langsulng di UlD BAROlKAH 

2.  Meltoldel Wawancara 

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) wawancara  adalah  telknik 

pelngulmpullan  sulatul  data  ataul  infolrmasi  delngan  mellakulkan  tanya jawab selcara 

langsulng ataul tidak langsulng kelpada narasulmbelr olbjelk yang akan ditelliti.  Dalam 

pelnellitian ini meltoldel telrselbult dilakulkan delngan  cara  mellakulkan  tanya  jawab  

selcara  langsulng  delngan karyawan bagian olpelrasiolnal selbagai narasulmbelrnya. 

3.  Meltoldel Dolkulmelntasi 

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) dolkulmelntasi  adalah  telknik 

pelngulmpullan  sulatul  data  ataul  infolrmasi  dalam  belntulk 

dolkulmeln,bulkul,arsip,tullisan angka dan gambar yang disulsuln delngan belrbelntulk  
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selbulah  lapolran  yang  melmiliki  keltelrangan  ulntulk melndulkulng jalannya pelnlitian. 

Dalam pelnellitian ini meltoldel telrselbult dilakulkan  delngan  cara  melngambil  belbelrapa  

poltrelt  rangkaian kelgiatan yang seldang belrlangsulng di UlD BARO lKAH 

4.  Meltoldel Angkelt  

Melnulrult  pelndapat (Sugiyono, 2018) angkelt  ataul  kulelsiolnelr  adalah telknik 

pelngulmpullan data  yang cara kelrjanya delngan melmbelrikan belbelrapa  bultir  

pelrtanyaan  telrtelntul  yang  nantinya  akan  dibelrikan jawaban ollelh relspolndeln 

delngan relntang nilai yang belrbolbolt. Dalam pelnellitian  ini  meltoldel  telrselbult  

dilakulkan  delngan  cara  pelnelliti melnyiapkan  belbelrapa  bultir  pelrtanyaan  

kulelsiolnelr. 

3.7.Uji Instrumen 

Selbellulm  instrulmeln  digulnakan  dalam  pelnellitian,  instrulmeln  haruls 

diuljicolbakan  telrlelbih  dahullul  agar  dapat  dikeltahuli  tingkat  validitas  dan 

relliabilitas  instrulmeln  yang  digulnakan  dalam  pelnellitian.  Data  hasil  ulji  colba 

digulnakan ulntulk melngeltahuli apakah instrulmeln telrselbult dapat dikatakan layak ataul 

tidak. 

3.7.1.  Uji Validitas 

Melnulrult pelndapat (Sugiyono, 2013) ulntulk melngeltahuli  apakah data 

pelnellitian mampul melnghasilkan data yang akulrat selsulai delngan tuljulan 

pelngulkulrannya, maka dipelrlulkan pelnguljian validitas. Kelpultulsan sulatul itelm valid 

ataul tidak valid dapat dikeltahuli delngan cara melngkolrellasikan antar skolr bultir 

delngan skolr toltal, bila kolrellasi r di atas 0,30 maka dapat disimpullkan  bahwa  bultir  
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instrulmeln  telrselbult  valid.  Pelrhitulngan  rulmuls telrselbult  melnggulnakan  bantulan  

SPSS  velrsi  21.  Pelrhitulngan  telrselbult dapat ditulliskan rulmuls selbagai belrikult: 

 

𝑟𝑥𝑦=

𝑛 ∑ 𝑋𝑌 − (∑ 𝑋)(∑ 𝑌)

√{𝑛(∑ 𝑋2 − (∑ 𝑋)2}{𝑛(∑ 𝑌2 − (∑ 𝑌)2}
 

Keltelrangan : 

𝑟𝑥𝑦    = Kolelfisieln kolrellasi  

n  = Julmlah relspolndeln 

∑ 𝑋𝑌 = Julmlah pelrkalian variabell x dan y  

∑ 𝑋  = Julmlah nilai variabell x 

∑ 𝑌  = Julmlah nilai variabell y 

∑ 𝑋2 = Julmlah pangkat dari nilai variabe ll x 

∑ 𝑌2 = Julmlah pangkat dari nilai variabe ll y 

Dalam pelnguljian validitas pada pe lnellitian ini dilaku lkan delngan 

melnggulnakan prolgram analisis statistika SPSS 21.0 folr windolws delngan kritelria 

selbagai belrikult : 

1. Jika r-hitulng > r-tablel 0,3 maka dapat disimpu llkan bahwa pe lrnyataan telrselbult 

dinyatakan valid 

2. Jika r-hitulng < r-tablel 0,3 maka dapat disimpu llkan bahwa pe lrnyataan telrselbult 

dinyatakan tidak valid  

3. Nilai r-hitulng dapat dilihat pada ko llolm colrrelcteld itelm toltal colrrellatioln. 
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Variable Item R Nilai Koefisien Keterangan 

Kelpulasan 

Kelrja (X) 

X.1 0,883 0,3 Valid 

X.2 0,488 0,3 Valid 

X.3 0,794 0,3 Valid 

X.4 0,878 0,3 Valid 

X.5 0,552 0,3 Valid 

X.6 0,846 0,3 Valid 

X.7 0,803 0,3 Valid 

X.8 0,574 0,3 Valid 

X.9 0,886 0,3 Valid 

X.10 0,334 0,3 Valid 

X.11 0,869 0,3 Valid 

X.12 0,846 0,3 Valid 

X.13 0,803 0,3 Valid 

X.14 0,574 0,3 Valid 

X.15 0,886 0,3 Valid 

X.16 0,334 0,3 Valid 

X.17 0,869 0,3 Valid 

X.18 0,757 0,3 Valid 

X.19 0,478 0,3 Valid 

X.20 0,631 0,3 Valid 

Kinelrja 

Karyawan 

(Y) 

Y1 0,535 0,3 Valid 

Y2 0,599 0,3 Valid 

Y3 0,346 0,3 Valid 

Y4 0,530 0,3 Valid 

Y5 0,449 0,3 Valid 

Y6 0,603 0,3 Valid 

Y7 0,604 0,3 Valid 
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Y8 0,322 0,3 Valid 

Y9 0,414 0,3 Valid 

Y10 0,576 0,3 Valid 

Y11 0,370 0,3 Valid 

Y12 0,606 0,3 Valid 

Y13 0,581 0,3 Valid 

Y14 0,573 0,3 Valid 

Y15 0,404 0,3 Valid 

Y16 0,544 0,3 Valid 

Y17 0,390 0,3 Valid 

Y18 0,360 0,3 Valid 

Sulmbelr : data primelr diollah spss, 2023 

Pada tablel 3.2 melrulpakan hasil ulji validitas intrulmeln masing-masing variablel 

melnulnjulkkan bahwa kelsellulrulhan itelm dinyatakan valid karelna melmiliki nilai 

kolelfisieln kolrellasi (r) >0,3 selhingga sellulrulh itelm dalam intrulmeln pelnelliti dapat 

dipelrgulnakan dalam analisis belrikultnya.  

3.7.2Uji Reliabilitas 

Ulji Relalibilitas adalah alat ulntulk melngkulr sulatul kulelsiolnelr yang melrulpakan 

indikatolr dari variabell ataul kolnstrulk. Sulatul kulelsiolnelr dikatakan relliabell jika 

jawaban selselolrang telrhadap pelrnyataan adalah kolnsisteln dari waktul kel waktul. 

Bulktir kulelsiolnelr dikatakan relliabell jika crolnbach’s alpha >0,06 dan dikatan tidak 

relliabell jika crolnbach’s alpha <0,06 (Gholzali, 2013:42). Delngan melnggulnakan 

rulmuls selbagai belrikult: 

𝑟 = [
𝑘

(𝑘 − 1)
] [1 −

∑ 𝜎
2
𝑏

𝜎
2
𝑡

] 
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Keltelrangan: 

r  = Kolelfisieln relliabilitas instru lmelnt (Crolnbach’s Alpha) 

k  = Julmlah pelrtanyaan  

∑ 𝜎
2

𝑏
 = Julmlah varian bu ltir 

𝜎
2

𝑡
  = Julmlah varian  

Dalam pelnguljian relliabilitas pada pe lnellitian ini dilaku lkan delngan melnggulnakan 

prolgram analisis statistika SPSS 21.0 folr windolws kritelria selbagai belrikult : 

1.Jika r-alpha po lsitif dan julmlahnya lelbih belsar dari r-tabell maka pelrnyataan 

telrselbult dapat dinyatakan re lliablel. 

2.Jika r-alpha nelgatifl dan lelbih kelcil dari r-tabell maka pelrnyataan telrselbult dapat 

dinyarakan tidak relliablel. 

a. Jika nilai Crolnbach’s Alpha > 0,6 maka dinyatakan re lliablel 

b.Jika nilai Crolnbach’s Alpha < 0,6 maka dinyatakan tidak re lliablel   

Melnulrult pelndapat (Priyatno l 2013) melnyatakan bahwa variabe ll yang 

melmiliki nilai Crolnbach’s Alpha > 0,6 dapat dikatakan baik : 

                

Keltelrangan: 

 

𝑟𝑎𝑐 = Kolelfisieln relliabilitas instrulmelnt 

(Crolnbach’s Alpha) k = Banyak bultir 

pelrtanyaan 
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∑ 𝜎𝑏2 = Julmlah varian pelr-bultir pelrtanyaan 

𝜎𝑡2 = Julmlah varian 

Variable Cronbach 

Alpha 

Nilai Koefisien Keterangan 

Kelpulasan 

Kelrja (X) 

0,949 0,6 Relliabell 

Kinelrja 
Karyawan 

(Y) 

0,831 0,6 Relliabell 

Pada tablel nilai crolnbach alpha pada X = 0,949 , Y = 0,831 maka dapat dikatakan 

baik. 

3.8Teknik Analisis Data 

3.8.1Analisis Deskriptif 

Analisis delskriptif adalah salah satul telknik analisis data yang belrtuljulan ulntulk 

melngulraikan pelndapat dari relspolndeln selsulai delngan jawaban dari instrulmelnt yang 

tellah dibelrikan ollelh pelnelliti. Analisis delskriptif digulnakan ulntulk melngeltahuli 

delskriprif frelkulelnsi pada masing-masing variabell, tingkat kelcelndelrulngan dan 

pelngarulh antara variabell indelpelndeln telrhadap variabell delpelndeln selcara pelrsial 

ataulpuln selcara simulltan. Dalam pelnguljian analisis delskriptif pada pelnellitian ini 

dilakulkan delngan melnggulnakan prolgram analisis statistika SPSS 21.0 folr windolws. 

Melnulrult pelndapat (Sugiyono, 2018) melnyatakan bahwa pelngulkulran skolr 

belrdasarkan skala likelrt melnggulnakan satulan nilai 1-5, selhingga dapat melmpelrollelh 

rangel ataul intelrval nilai selbagai belrikult: selbagai belrikult:  
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Relntan skolr  = 
𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑡𝑒𝑟𝑡𝑖𝑛𝑔𝑔𝑖−𝑛𝑖𝑙𝑎𝑖 𝑠𝑘𝑜𝑟 𝑡𝑒𝑟𝑒𝑛𝑑𝑎ℎ

𝑗𝑢𝑚𝑙𝑎ℎ 𝑘𝑎𝑡𝑒𝑔𝑜𝑟𝑖
  

= 
5−1

5
 

= 0,8 

Selhingga intelrprelstasi skolr selbagai belrikult: 

a. 1,0–1,8 = SangatBulrulk 

b. 1,9 – 2,6 = Bulrulk 

c. 2,7 – 3,4 = Culkulp 

d. 3,5 – 4,2 = Baik 

e. 4,3 –5,0 = Sangat Baik 

3.8. Analisis Regresi Linier Sederhana  

Melnulrult (Sugiyono, 2018) Relgrelsi seldelrhana didasarkan pada hulbulngan 

fulngsiolnal ataulpuln kaulsal satul variabell indelpelndeln delngan satul variabell 

delpelndeln”. Pelrsamaan Ulmulm relgrelsi linielr seldelrhana adalah:  

 

𝑌 = 𝑎 + 𝑏𝑋 

Keltelrangan:  

Y = Sulbjelk dalam Variabell delpelndeln yang dipreldiksikan  

a = Harga Y bila X = 0 (harga kolntan)  

b = Angka arah ataul kolelfisieln relgrelsi, yang melnulnjulkan angka 

pelningkatan ataulpuln pelnulrulnan variabell delpelndeln yang didasarkan 
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pada variabell indelpelndeln. Bila b (+) maka naik, dan bila (-) maka telrjadi 

pelnulrulnan.  

X = Sulbjelk pada variabell indelpelndeln yang melmpulnyai nilai telrtelntul 

3.9 Koefisien Determinan (R2) 

Melnulrult pelndapat Sani dan Maharani (2013 :65) bahwa moldell relgrelsi dapat 

telraplikasi dan telrelstimasi delngan baik, selmakin tinggi nilai 𝑅 2 , maka selmakin 

belsar pulla kelkulatan dari pelrsamaan relgrelsi, delngan hal ini dapat disimpullkan 

bahwa variabell kritelrianya selmakin baik. Melnulrult pelndapat Seltiawan dan E lndah 

(2010) melnyatakan bahwa deltelrminasi melmiliki sifat selbagai belrikult :  

Nilai 𝑅2 =  
𝐽𝐾 𝑟𝑒𝑔𝑟𝑒𝑠𝑖

𝐽𝐾 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑡𝑒𝑟𝑘𝑜𝑟𝑒𝑘𝑠𝑖
 

a. Nilai 𝑅2 Sellalul polsitif karelna melrulpakan nisbah dari julmlah kuladrat: 

b. Nilai 0 ≤ 𝑅2 ≤ 1 

𝑅2= 0, belrarti tidak ada hulbulngan antara X dan Y, ataul moldell yang 

telrbelntulk tidak telpat ulntulk melnelntulkan Y 

𝑅2 = 1, garis relgrelsi yang telrbelntulk dapat melramalkan Y selcara 

selmpulrna.  

3.10 Uji Hipotesis (Uji t) 

Melnulrult pelndapat Imam Gholzali (2016) Ulji T digulnakan ulntulk 

melmbulktikan bahwa telrjadi signifikan ataul tidaknya pelngarulh pada variabell 

indelpelndeln telrhadap variabell delpelndeln selcara individulal delngan tingkat 

kelpelrcayaan selbelsar 95% dan tingkat kelsalahan selbelsar 5%. Nilai t dapat dipelrollelh 
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delngan pelrhitulngan dan delngan melnggulnakan tabell (α = 0.5), kelmuldian keldula nilai 

t telrselbult dibandingkan, Delngan kritelria :  

a. Jika t (hitulng) > t (0.5), maka H0 ditollak dan Ha ditelrima, hal ini melnyatakan 

bahwa telrdapat hulbulngan ataul pelngarulh antara kepuasan kerja (X) delngan 

kinerja karyawan (Y). 

b. Jika t (hitulng) < t (0.5), maka H0 ditelrima dan Ha ditollak, hal ini melnyatakan 

bahwa tidak telrdapat hulbulngan ataul pelngarulh antara pelrpultaran kepuasan kerja 

(X) delngan kinerja karyawan (Y). 

 


