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Segala Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan 

rahmat, karunia, serta hidayah-Nya, sehingga penulis dapat menyusun laporan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) yang dilaksanakan di PT. Satuduatiga Siippp Group 

(Outlet Jombang). 

Laporan ini disusun guna melengkapi persyaratan mengikuti mata kuliah 

“Kuliah Kerja Magang (KKM)” semester VI (Enam) pada Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi (STIE) PGRI Dewantara Jombang. Laporan kuliah Kerja Magang ini 

berjudul “Pengelolaan Persediaan Dan Proses Operasional Pada PT. 

Satuduatiga Siippp Group ( Outlet Jombang )”. Laporan KKM mahasiswa 

Program Studi Manajemen dibuat dengan tujuan agar mahasiswa dapat 

melaporkan segala sesuatu yang berkaitan dengan dunia kerja.  

 Dengan selesainya penulisan laporan KKM ini, penulis menyampaikan 

terimakasih kepada: 
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telah memberikan pengarahan, bimbingan, saran serta dorongan kepada 

penulis dalam menyusun laporan ini. 

3. Ibu Dr. Erminati Pancaningrum, ST,.MSM. selaku Kepala Program Studi 

Manajemen STIE PGRI Dewantara yang telah berkenan memberikan izin 

dalam penyusunan laporan ini. 

4. Ibu Khabibah Usmaya, selaku manajer PT. Satuduatiga siippp Group 

yang telah memberikan izin kepada penulis untuk menyelesaikan 
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5. Karyawan PT. Satuduatiga Siippp Group yang telah memberikan 

bimbingan serta dukungan selama proses Kuliah Kerja Magang (KKM) 

Berlangsung. 

6. Tak lupa penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada kedua orang 

tua dan pihak-pihak terkait lainnya yang telah banyak membantu baik itu 
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untuk pelaksanaan KKM maupun dalam penyelesaikan Laporan KKM 

ini. Karena kebaikan dan kebijakan beliau-beliau ini maka penulis dapat 

menyelsaikan laporan KKM ini semoga kebaikan dan jasa-jasa beliau 

mendapat balasan dari Tuhan Yang Maha Esa. 

Karena kebaikan dan kebijakan beliau-beliau ini maka penulis dapat 

menyelesaikan laporan KKM ini semoga kebaikan dan jasa-jasa beliau mendapat 

balasan dari Tuhan Yang Maha Esa. Penulis menyadari bahwa penyusunan 

laporan ini masih terdapat celah dan kekurangan serta tidak luput dari kesalahan. 

Akhir kata penulis berharap semoga laporan KKM ini dapat bermanfaat bagi 

rekan-rekan mahasiswa dan pembaca sekaligus demi menambah pengetahuan 

tentang praktik Kuliah Kerja Magang (KKM). 

 

 

 

 

 

   Jombang, 10 Agustus 2023 

 

 

 

 

Rizqi Dwi Wahyudi 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 Latar Belakang 

Kuliah Kerja Magang (KKM) adalah suatu kegiatan untuk mahasiswa 

melakukan praktik kerja lapangan atau magang di dunia kerja, dimana mahasiswa 

dapat menjalani masa magang sehingga dapat menerapkan teori yang sudah 

didapat selama di kampus serta merasakan dunia kerja yang sebenarnya di 

lapangan. Kuliah Kerja Magang ini juga merupakan salah satu upaya untuk 

meningkatkan proses belajar mahasiswa. 

Sebagai mahasiswa manajemen sudah sepatutnya mahasiswa mengerti 

proses manajemen terutama tentang pencatatan, penggolongan, peringkasan, 

pelaporan serta penganalisaan. 

Pada kesempatan kuliah kerja magang yang di  tempuh pada semester VI 

(enam) ini penulis melakukan praktik kerja magang di PT. Satuduatiga Siippp 

Group dengan masa magang selama 30 hari, dimulai pada tanggal 10 Juli – 10 

Agustus 2023. Selama masa magang penulis di tempatkan di bagian Operasional 

yang dimana penulis memiliki tugas yaitu membantu bagian Operasional dalam 

menjalankan operasi yang berhubungan dengan produksi secara efisien dan 

menjaga kualitas yang konsisten. 

Pelaksanaan KKM ini dilaksanakan dalam jangka waktu 30 hari. Praktik 

kuliah kerja magang ini di harapkan dapat membuka peluang untuk menjalin 

hubungan kerja sama antara dunia pendidikan dengan dunia bisnis, dan para 

mahasiswa juga dapat membandingkan dan mempraktikkan teori yang di dapat di 

kampus dengan yang didapat di perusahaan ataupun instansi. 

Dengan demikin maka penulis dapat membandingkan dan mempraktikkan 

antara teori manajemen yang penulis dapat selama perkuliahan dengan praktik 

yang penulis lakukan di tempat magang yang sekaligus juga menjadi tempat kerja 

penulis saat ini. 
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 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

Tujuan dari Kuliah Kerja Magang (KKM) antara lain: 

1. Membangun link and match sehingga terbentuk keterkaitan dan 

kesepadanan antara kurikulum di Perguruan Tinggi dengan kebutuhan 

kerja. 

2. Memperoleh pengalaman dari pekerjaan nyata yang sesuai dengan 

teori yang didapat pada proses perkuliahan.  

3. Melakukan praktik Kuliah Kerja Magang sesuai dengan bidang 

keahlian pendidikan yaitu Manajemen 

4. Dapat bekerja sambil belajar (learning by doing). 

5. Meningkatkan kemampuan dan ketrampilan mahasiswa di dunia kerja. 

6. Memperoleh wawasan tentang suatu bidang pekerjaan. 

7. Sebagai salah syarat mahasiswa untuk menempuh dan menyelesaikan 

mata kuliah KKM (Kuliah Kerja Magang) di STIE PGRI Dewantara. 

 Manfaat Kuliah Kerja Magang 

Praktik Kuliah Kerja Magang yang saya lakukan berguna untuk: 

1. Bagi Mahasiswa 

1) Mahasiswa dapat menerapkan pengetahuan teoritis ke dalam 

dunia praktik sehingga menumbuhkan pengetahuan kerja sesuai 

dengan latar belakang bidang ilmu. 

2) Memperoleh kemampuan praktik di lapangan, sehingga 

mahasiswa benar-benar paham bagaimana kondisi kerja yang 

sebenarnya.  

3) Mahasiswa dapat melatih kemampuan untuk menjadi pribadi 

yang mandiri, bertanggung jawab, disiplin, tertib, bekerja dalam 

tim, memecahkan masalah dan mengambil keputusan dalam 

bekerja. 

4) Mahasiswa dapat menumbuhkan kemampuan berinteraksi sosial 

dengan orang lain di dalam dunia kerja. 
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2. Bagi Program Studi Manajemen 

1) Sebagai Mahasiswa program manajemen dapat menerapkan 

konsep-konsep teoritis yang dipelajari di kelas ke dalam 

lingkungan bisnis nyata. Ini membantu menghubungkan teori 

dengan praktik sehari-hari dalam pengelolaan bisnis, seperti 

manajemen operasional, manajemen rantai pasokan, dan 

manajemen sumber daya manusia. Dalam laporan kegiatan 

operasional yang ada pada kantor PT. Satuduatiga siippp group. 

2) Terciptanya hubungan kerja sama yang saling menguntungkan 

antara kedua belah pihak, yaitu dapat menempatkan mahasiswa 

untuk mendapatkan pengalaman di instansi yang bersangkutan. 

3. Bagi Perusahaan Tempat Praktik 

1) Sarana untuk menjembatani antara instansi atau perusahaan 

dengan lembaga pendidikan untuk bekerja sama lebih lanjut 

baik bersifat akademis maupun non akademis. 

2) Instansi atau perusahaan dapat melihat tenaga kerja yang 

pontensial dikalangan mahasiswa sehingga apabila suatu saat 

instansi atau perusahaan membutuhkan karyawan bisa merekrut 

mahasiswa tersebut. 

 Tempat  

  Kuliah Kerja Magang ini dilaksanakan di :  

Nama Tempat KKM   : PT. Satuduatiga Siippp Group             (Outlet Jombang) 

Alamat Perusahaan/Instansi : Jln. Adityawarman No.30, Kaliwungu, Kec.  

    Jombang, Kabupaten Jombang, Jawa Timur 61419 

Telp   : - 

PT. Satuduatiga Siippp Group menjadi objek pilihan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) karena dianggap relevan dengan bidang studi yang dipelajari selama 

perkuliahan yaitu Manajemen dimana di dalamnya mencakup manajemen 

operasional, manajemen persediaan, dan manajemen sumber daya manusia.  
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 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang  

Waktu pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) yaitu tanggal 10 Juli 

sampai 10 Agustus 2023. Adapun tahap-tahap kegiatan Kuliah Kerja Magang ( 

KKM) yang telah dilaksanakan sebagai berikut :  

1. Tahap Persiapan  

Dalam tahap ini kami melakukan survei ke beberapa perusahaan 

maupun instansi untuk menanyakan apakah menerima mahasiswa magang. 

saya memutuskan PT. Satuduatiga Siippp Group sebagai tempat Kuliah 

Kerja Magang (KKM). Berdasarkan ketentuan administrasi yang sudah 

ditetapkan oleh pihak kampus, maka saya mengajukan surat permohonan 

terlebih dahulu kepada Ketua Program Studi Manajemen untuk diberikan 

tindak lanjut kepada Bagian Operasional. Setelah mendapatkan persetujuan, 

saya mengajukan surat permohonan ke Bagian Administrasi Umum untuk 

mendapatkan surat pengantar yang nantinya ditujukan ke PT. Satuduatiga 

Siippp Group. 

Pada hari Minggu, 25 Juni 2023 saya mengajukan proposal magang 

disertai surat pengantar ke PT. Satuduatiga Siippp Group Malang. Dan di 

terima oleh pihak penangung jawab mengenai PKL atau magang. Pada hari 

Sabtu 1 Juli 2023 mendapatkan konfirmasi surat jawaban atas permohonan 

magang melalui pesan whatsapp.  

2. Tahap Pelaksanaan  

  Mahasiswa melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) selama 30 

hari, terhitung tanggal 10 Juli sampai 10 Agustus 2023. Jadwal pelaksanaan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) berdasarkan pada proposal yang diajukan. 

Hari kerja efektif PT. Satuduatiga Siippp Group Malang yaitu 6  hari Senin-

Sabtu pukul 09.00-17.00 WIB.  

3. Tahap Pelaporan 

  Penulisan laporan Kuliah Kerja Magang (KKM) mulai disusun 

setelah kegiatan KKM selesai. Penulisan laporan ini dimulai dari mencari 

informasi dan data-data yang dibutuhkan dalam penyusunan laporan dan 

selanjutnya data-data tersebut diolah untuk dijadikan laporan Kuliah Kerja 

Magang (KKM). 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KKM 

2.1 Sejarah Perusahaan 

Perusahaan Kopi Siippp merupakan perusahaan yang bergerak di bidang 

F&B (Food & Beverage). Kopisiippp memulai gerai pertamanya Siippp1 pada 

tanggal 23 Januari 2020 terletak di Jalan Letjen S. Parman 36, Malang. Dan 

Siippp Toast gerai pertama di Siippp6 pada tanggal 2 September 2020 di Jalan 

Danau Bratan E2-J23 Kav. B, Malang. Sampai saat ini Kopi Siippp dan Siippp 

Toast sudah buka 39 outlet di 15 kota untuk ekspansi perluasan usaha. Tidak 

menutup kemungkinan bahwa Kopi Siippp dan Siippp Toast akan hadir nantinya 

disetiap kota di Indonesia. 

Dengan pemilihan biji kopi local dan bahan bahan berkualitas yang kita 

pakai menjadikan Kopi Siippp dan Siippp Toast selalu menyediakan minuman 

kopi dan toast yang berkualitas dengan harga yang terjangkau. 

Kopi Siippp dan Siippp Toast adalah sebuah jawaban dari banyaknya 

permintaan konsumen penikmat kopi yang menginginkan kopi yang praktis dan 

enak, didampingi dengan roti panggang yang renyah dengan harga tetap 

terjangkau. Kombinasi roti panggang varian manis dan gutih dengan varian kopi 

yang beraneka ragam cocok sekali untuk penceria hari. Perusahaan ini bergerak di 

bidang kuliner / F&B yaitu jasa penyediaan minuman dan roti panggang. Nama 

Kopi Siippp dan Siippp Toast kita pakai karena keyakinan kami terhadap produk 

kopi dan snack kami yang memang lebih siippp dari rata-rata penyedia produk 

serupa yang tersebar saat ini. Banyak produk serupa yang dijual murah tetapi 

cenderung mengurangi kualitas, tetapi tidak dengan cara pengelolaan kami, 

kualitas adalah hal yang utama yang kami junjung di usaha ini. 
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2.2 VISI DAN MISI PERUSAHAAN 

1. VISI 

Menjadi sebuah perusahaan dibidang penyedia minuman dan snack 

yang terkemuka dan terpercaya lewat kualitas pelayanan yang unggul dan 

memuaskan. 

2. MISI 

1. Menyediakan minuman kopi/non kopi dan snack yang digemari semua 

kalangan 

2. Meramaikan pasar penyedia kopi dengan snack dan berusaha menjadi 

salah satu dari yang terbaik. 

3. Mejadi salah satu tempat tujuan para pecinta kopi/non kopi dan snack 

dimanapun mereka berada. 

2.3 STRUKTUR ORGANISASI PERUSAHAAN  

 

1. OWNER DIREKSI  

2. MANAGER OPERASIONAL 

3. ASISTEN MANAGER 

4. MARKETING 

5. SUPERVISOR 

6. ACCOUNTING 

7. GUDANG 

8. PURCHASING 

9. ADMIN 

10. CAPTAIN 

11. BARISTA 
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Struktur Organisasi PT. Satuduatiga Siippp Group adalah sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 struktur organisasi PT. Satuduatiga Siippp Group 
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 
 

3.1 Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

1. Pelaksanaan Kerja Yang Dilakukan Ditempat Magang 

Berdasarkan Jadwal Pelaksanaan magang yang telah ditetapkan oleh 

kantor pihak STIE PGRI Dewantara Jombang, maka penulis melakukan 

praktek magang dimulai dari tanggal 10 Juli sampai 10 Agustus 2023. 

Setelah ditentukan penulis ditempatkan pada bagian Management Store 

operasional di outlet jombang. 

Selama melaksanakan kegiatan PKL pada café kopisiipp jombang 

yang berlangsung selama 30 hari, Praktikan di tempatkan di bagian 

Management Store. Bagian Management Store mempunyai tugas untuk 

melaksanakan kegiatan operasional toko yang terdiri dari, membuat target 

penjualan setiap bulannya, mengelola persediaan dan pengendalian biaya 

barang, dan membuat laporan yang terkait dengan kegiatan operasional 

toko. Bagian Management Store terdiri dari seorang Store Manager dan dua 

orang Shift Supervisor. Store Manager sebagai pemimpin manajemen 

tertinggi di dalam toko yang bertanggung jawab atas kendali kegiatan 

operasional toko, mengelola biaya toko setiap bulannya, dan memberikan 

informasi kepada partner mengenai kegiatan yang sedang berlangsung di 

Café Kopisiipp jombang. Shift Supervisor bertugas melaksanakan 

pengawasan kegiatan operasional toko dalam jangka waktu tertentu (dalam 

satu shift), membuat daily report, dan menginformasikan kegiatan dan 

promo di Café Kopisiippp jombang kepada partner. Selain melaksanakan 

tugas kegiatan operasional Store Manager dan Shift Supervisor juga dapat 

membuat minuman atau membantu kegiatan barista jika terjadi queueing 

atau antrian pelanggan. Store Manager dan Shift Supervisor memiliki 

sertifikat. Awal masuk di Café Kopisiipp jombang dilakukan training barista 

selama 3 minggu. Serangkaian training tersebut merupakan uji pengetahuan 

tentang kopi atau menu non kopi dan toast, jenis peralatan untuk pembuatan 

minuman dan toast, teknik pembuatan minuman dan makanan toast, test 
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tertulis, hingga kemampuan berinteraksi dengan pelanggan. Praktikan juga 

diberikan pengetahuan tentang pembuatan minuman yang berbahan dasar 

kopi serta menyajikan kepada pelanggan, selain tugas utama dalam 

pelaksanaan kegiatan PKL.  

Adapun tugas yang dilakukan oleh Praktikan selama melaksanakan 

kegiatan PKL di Café Kopisiippp Jombang, dengan melalui beberapa tahap 

pekerjaan sebagai berikut:  

1. Menghitung Food Inventory dan list Mark Out (MO)  

2. Melakukan perhitungan Physical Inventory (PI)  

3. Mencatat Sales Calculation Slip  

3.2 Pelaksanaan Kerja 

Untuk menunjang kinerja dan operasional toko, Café Kopisiipp 

Jombang menggunakan Point Of Sales (POS), Microsoft Excel, Back Office 

House (BOH), System Application Product (SAP), dan Oracle. Software 

tersebut berkaitan langsung dalam menjalankan kegiatan keuangan pada 

Café Kopisiippp Jombang.  

Point Of Sales (POS) merupakan seuah sistem yang digunakan untuk 

melakukan transaksi penjualan retail, khususnya di perusahaan dagang Food 

and Beverage. Sistem POS merupakan seperangkat komputer dan mesin 

kasir (cash register).  

System Application Product (SAP) merupakan aplikasi Enterprise 

Resources Planning (ERP), yaitu tools IT dan manajemen untuk membantu 

perusahaan merencanakan dan melakukan kegiatan operasional secara 

efektif dan efisien.  

Oracle adalah basis data relasiona yang terdiri dari kumpulan data 

dalam suatu sistem manajemen basis data RDBMS. Praktikan juga 

diberikan informasi mengenai Business Opportunity di bidang Food and 

Beverage. Business Opportunity tersebut diaplikasikan untuk penjualan 

makanan.  
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3.3 Menghitung Food Inventory dan list MO (Mark Out)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Menerima list delivery 

order dari vendor makanan 

serta menghitung jumlah 

fisik makanan yang datang 

Mencatat quantity received 

food pada list inventory food  

Menghitung jumlah fisik 

makanan yang tersisa pada 

akhir shift  

Membandingkan hasil 

perhitungan fisik dengan total 

sold item yang ada pada sistem 

moka  

Hasil dari penjualan makanan 

pada hari tersebut menjadi 

acuan untuk melakukan order 

makanan pada hari berikutnya  

Melakukan order makanan untuk 

hari berikutnya pada sistem SAP  

Mengirimkan bukti order 

makanan pada vendor melalui 

whatsapp group besar  

Delivery food akan datang pada hari 

berikutnya  
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3.4 Melakukan Perhitungan Physical Inventory (PI) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Update Inventory setiap 

minggu  

Physical Inventory di akhir 

bulan  

Melakukan pengecekan 

persedian barang yang 

tersisa setiap minggunya  

Melakukan perhitungan 

secara fisik jumlah 

persediaan barang yang 

tersisa  

Mencatat jumlah persediaan 

barang yang akan di order 

pada list inventory  

Membuat laporan hasil 

Physical Inventory  

Menginput persediaan barang 

yang akan di order pada 

sistem SAP kepada bagian 

warehouse  

Melaporkan hasil Physical 

Inventory kepada District 

Manager melalui whatsapp 

group besar 

Persediaan barang yang sudah 

di order akan datang pada hari 

Senin  

Bagian warehouse akan 

memberikan list delivery order 

inventory yang akan di arsipkan 

setiap bulannya sebagai data 

internal  
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3.5 Mencatat Sales Calculation Slip 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Melakukan transaksi 

penjualan dan menginput 

pada sistem POS  

Diakhir shift melakukan 

close tile 

Menghitung jumlah uang 

pendapatan seluruh 

transaksi 

Membandingkan jumlah fisik 

yang telah dihitung dengan 

sistem Oracle / Moka 

Mencatat jumlah penjualan 

pada Sales Calculation Slip 

dan dilaporkan di grup besar 

whatsapp 
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3.6 Merekap Pemasukan Unit Usaha Café Kopisiipp Jombang Minuman 

Periode Agustus 2023-Juli 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 Praktikan menyalakan komputer dan menyiapkan buku besar 

akuntansi yang berisi data semua transakasi unit usaha dalam pembelian 

bahan baku yang dibeli secara manual tidak order ke pusat, data ini 

merupakan data yang telah di rekap oleh manajemen store setiap 

minggunya. Dalam kegiatan ini praktikan tidak hanya merekap 

keseluruhan pemasukan dan pengeluaran unit. Usaha café kopisiippp 

jombang diharuskan pula untuk menganalisis apakah ada suatu keanehan 

dari data pemasukan dan pengeluaran tersebut dengan data stock barang 

yang telah dijual, dikarenakan terjadinya penurunan pemasukan unit café 

minuman secara terus menerus selama beberapa bulan namun hal ini tidak 

sesuai dengan stock barang yang telah dikeluarkan atau dengan kata lain 

selama beberapa bulan unit usaha café minuman mengalami kerugian. 

 

 

Mulai  

Computer  

Input data dari buku 

besar 

Buku besar 

Menyimpan data pada 

komputer 

Memberikan hasil 

laporan ke bagian 

accounting 
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3.7 Mencatat Persediaan Barang Dagang Café Minuman  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Mencatat persediaan barang dagang ini dilakukan pada saat close 

order yaitu saat café sudah tutup. Selain mencatat persediaan barang 

dagang yang tersedia di café, praktika juga mencatat persedian barang 

dagang yang tersimpan di ruangan operasional café Kopisiippp jombang. 

Hal ini praktikan lakukan agar terjadinya sinkronasi data barang dengan 

barang aslinya sehingga terjadi kesalahan nantinya pada saat merekap 

keseluruhan pemasukan dan pengeluaran café Kopisiippp Jombang. Serta 

memantau dan mengelola stok bahan baku, bahan kemasan, dan 

persediaan lainnya, membuat perencanaan pembelian berdasarkan 

permintaan dan penjualan, mengatur rotasi stok agar menghindari stok 

yang kadaluarsa. 

 Dalam pelaksanaan kegiatan PKL, Praktikan mendapatkan banyak 

ilmu dalam industri perdagangan terutama Food and Beverage. Praktikan 

dituntut unutk berlaku jujur, teliti, serta cekatan dalam menghadapi segala 

keadaan. Berpikir kritis sangat dibutuhkan untuk ide atau inovasi terbaru 

dalam taktik penjualan. Praktikan juga diberikan tugas untuk membuat 

minuman dan menyajikan kepada pelanggan sesuai SOP yang ada dalam 

manual resources book yang dimiliki oleh Café Kopisiippp Jombang dan 

juga melakukan interaksi dengan pelanggan dengan baik dan ramah. 

Mulai  

Pengecekan 

persedian barang 

Menghitung dan mengecek 

unit barang persediaan 

Melaporkan persedian stok unit 

barang di group besar whatsapp dan 

melampirkan catatan hasil cek unit 

barang 
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Manual resources book merupakan buku panduan untuk teknik pembuatan 

setiap minuman yang ada pada menu Café Kopisiippp. Buku ini biasa 

digunakan oleh semua barista untuk menjadi panduan utama.  

3.8 Kendala Yang Dihadapi 

 Selama melaksanakan kegiatan PKL, Praktikan mendapat beberapa 

kendala dalam menjalankan tanggung jawabnya, kendala tersebut anatara 

lain:  

a. Gangguan pada software yang membuat pelaksanaan tugas menjadi 

terhambat.  

b. Kurangnya ketersediaan waktu pembimbing untuk membimbing 

Praktikan dalam melaksanakan tugas. 

3.9 Caca Mengatasi 

  Untuk mengatasi kendala yang dihadapi, Praktikan melakukan 

beberapa upaya agar dapat mengerjakan tugas dengan baik, antara lain:  

a. Ketika sistem atau software mengalami gangguan makan 

pembimbing memberikan arahan untuk melakukan restart.  

b. Praktikan juga membangun komunikasi dengan karyawan yang 

lain untuk mencari tentang beberapa informasi pekerjaan yang 

belum dijelaskan atau Praktikan kurang pahami dari pembimbing.  
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BAB IV 

KESIMPULAN 

4.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan kegiatan magang yang dilakukan penulis pada PT. Satuduatiga 

Siippp Group (Outlet Kopisiipp Jombang) penulis telah menjalankan Kuliah Kerja 

Magang dengan baik. Selama melaksanakan kegiatan PKL di café Kopisiippp 

Jombang selama 40 hari, Praktikan mendapatkan pelajaran yang tidak dipelajari 

selama perkuliahan, seperti pentingnya tanggung jawab terhadap tugas pekerjaan, 

disiplin terhadap jam kerja, belajar beradaptasi dengan lingkungan kerja yang 

sesungguhnya serta etika dalam pelaksanaan kerja. Pembelajaran tersebut sangat 

berguna untuk bekal dalam lingkungan dunia kerja sesungguhnya setelah lulus 

nanti.  

Dengan kegiatan PKL ini, Praktikan dapat menambah wawasan dan 

gambaran dunia kerja sesungguhnya. Selama melakukan kegiatan PKL. Di Cafe 

Kopisiippp Jombang, Praktikan dapat memberikan kesimpulan dari kegiatan yang 

dilakukan, yaitu:  

1. Praktikan dapat mengaplikasikan serta mengembangkan ilmu yang 

didapat di perkuliahan ke dalam kegiatan PKL.  

2. Praktikan dilatih untuk memiliki ketelitian yang tinggi, dengan 

melakukan pengecekan persediaan barang serta perhitungan penjualan 

setiap harinya.  

3. Praktikan dapat memahami alur sistem perputaran persediaan barang 

yang digunakan untuk kegiatan penjualan maupun untuk kegiatan 

operasional toko.  

4. Praktikan diberikan kesempatan untuk memberikan ide tentang taktik 

penjualan, yang membuat Praktikan lebih berpikir kritis dalam 

pelaksanaan pekerjaan. 
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4.2 Saran Bagi STIE PGRI Dewantara Jombang 

 

Seharusnya pihak kampus mensurvei lokasi tempat Kuliah Kerja Magang 

dan melihat keadaan mahasiswanya disana sebagaimana mestinya, meskipun 

disitu belum pernah ada perjanjian khusus (MOU) antara STIE PGRI Dewantara 

dengan perusahaan yang ditempati mahasiswa untuk magang tersebut. Agar 

perusahaan lebih mudah memberi perizinan magang serta mahasiswa yang 

magang di tempat kerja sendiri tidak mengalami kesulitan dalam pelaksanaan 

magang terutama perizinan di tempat magang. Pihak kampus juga memberi 

kebijakan khusus untuk mahasiswa yang sudah bekerja.  

 

4.3 Saran bagi praktikan  

  

a. Praktikan harus lebih mempersiapkan diri, baik dari segi akademik 

maupun kemampuan sehingga tidak akan kesulitan dalam melaksanakan 

tugas-tugas yang diberikan pada tempat PKL.  

b. Praktikan harus survey terlebih dahulu ke tempat PKL untuk mengetahui 

job description yang akan menjadi tanggungjawabnya selama praktik kerja 

berlangsung sehingga praktikan akan lebih maksimal dalam menjalankan 

tugasnya. 

c. Bekerjalah dengan disiplin dan penuh tanggung jawab pada setiap tugas 

yang diberikan, dan jika mengalami kesulitan kerja praktikan harus mau 

meminta bimbingan pekerja yang lainnya di tempat PKL. 
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LAMPIRAN 

 

Lampiran Surat Keterangan Magang 
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Lampiran penilaian pendamping magang 
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Lampiran Penilaian Dosen Pendamping Lapangan 
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Lampiran  Dokumentasi  kegiatan harian selama  masa magang di PT. 

Satuduatiga Group ( Outlet Jombang ) 
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 Lampiran Foto Log Book Kegiatan KKM



24 
 



25 
 

 



26 
 



27 
 



28 
 

 

 

 

 

 

 



29 
 

Lampiran Surat Keterangan Selesai Magang 
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