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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 Kuliah kerja magang merupakan rangkaian kegiatan yang tidak dapat 

dipisahkan proses pendidikan, kegiatan ini berlangsung di lapangan yang dirancang 

untuk memberikan pengalaman langsung kepada siswa dalam menggunakan 

Terapkan teori untuk praktek di lapangan. Selain itu, kegiatan kuliah kerja 

magang(KKM) merupakan media pembelajaran dalam pengembangan soft skills 

siswa memiliki pengalaman praktis di bidang ini. Di sisi lain, dibutuhkan asinergi 

antara dunia kerja dan lembaga pendidikan dalam peningkatan mutu dan sumber 

daya manusia yang lebih luas. Kemudian konferensi tentang penempatan kerja 

(KKM) serta memahami dan mempelajari keterampilan dasar yang diinginkan 

dunia kerja, serta mengetahui kemampuan dan pemahaman siswa mata kuliah yang 

diperoleh di kampus dengan di lapangan dan mengaplikasikan ilmu yang diperoleh 

selama perkuliahan. 

 Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) adalah pengelolaan sumber 

daya sumber daya di perusahaan dengan fungsi spesifik personalia, evaluasi, 

pelatihan dan pemeliharaan, integrasi. Oleh karena itu, aktivitas karyawan di 

perusahaan Untuk bekerja secara optimal, diperlukan penilaian kinerja. Evaluasi 

kinerja juga dapat dipahami sebagai penilaian terhadap kinerja profesional 

individu/pegawai dibandingkan dengan standar yang ada, baik dari segi kualitas 

maupun kuantitas ditentukan sebelumnya. Evaluasi pekerjaan yang dilakukan 

untuk semua karyawan dapat mengetahui hasil yang telah mereka peroleh dalam 

proses bekerja. 
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 Penilaian kinerja akan berjalan dengan baik jika sistem efektif. Review 

kinerja yang baik tidak hanya dilihat dari hasil yang dicapainya tetapi juga dari 

proses pekerja menyelesaikan pekerjaan Semua pekerjaan. Tujuannya untuk 

mengetahui seberapa banyak efektif jika seorang karyawan dan jika dia memiliki 

kinerja yang sama atau lebih efektivitas masa depan untuk karyawan, masyarakat 

dan organisasi memenangkan perusahaan. Bagi perusahaan, efisiensi operasional 

menentukan kualitas perusahaan. Sehingga karyawan dapat mengukur kinerja dan 

SDM mereka Sekaligus dapat memantau dan mengevaluasi hasil kerja karyawan. 

Begitu pula pada UD. Batik New Colet yang membuat sistem evaluasi kinerja agar 

dapat mengetahui dan mengevaluasi kinerja karyawan agar kinerja karyawan 

maksimum.  

 Dengan meningkatkan kualitas pekerjaan karyawan dengan memberi 

wawasan tentang hasil yang diinginkan dan buat peningkatan produktivitas 

karyawan, maka UD. Batik New Colet Menerapkan sistem mengevaluasi kinerja 

agar tujuan perusahaan dapat tercapai secara optimal dan mencegah 

kesalahpahaman tentang kualitas pekerjaan yang diharapkan.Dalam informasi dan 

evaluasi, ini menyangkut pengelolaan sumber daya manusia. 

 Berdasarkan uraian diatas maka dalam penyusunan laporan kuliah kerja 

praktek ini penulis tertarik untuk mengambil judul “ Penilaian Kinerja Karyawan 

Pada UD. Batik New Colet Jombang ”. 
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1.2 Tujuan 

1. Untuk mengetahui kendala apa saja atas kinerja pegawai UD. Batik 

New Colet 

2. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh motivasi kerja, kepuasan 

kerja, dan peran pemimpin terhadap kinerja pegawai. 

3. Untuk mengetahui solusi atas kendala kinerja pegawai yang  

dihadapi UD. Batik New Colet 

1.3 Manfaat 

Manfaaat yang diperoleh dari kuliah kerja magang ( KKM ) bagi pihak-

pihak yang terkait seperti : 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

a) Penulis dapat mengetahui kendala yang terjadi atas kinerja 

pegawai UD. Batik New Colet 

b) Penulis dapat mengetahui bagaimana pengaruh motivasi kerja, 

kepuasan  

kerja, dan peran pemimpin terhadap kinerja pegawai 

c) Penulis dapat mengetahui solusi atas kendala kinerja pegawai 

yang dihadapi UD. Batik New Colet 

1.3.2 Bagi Stie Pgri Dewantara Jombang 

a) Menjalin hubungan dan kerja sama yang baik anatara STIE 

PGRI Dewantara dengan perusahaan tempat Kuliah Kerja 

Magan. 
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b) Mengetahui dan menilai kemampuan mahasiswa dalam 

menyerap dan mempraktekkan ilmu yang diperoleh di masa 

perkuliahan. 

1.3.3 Bagi Perusahaan 

a) Dapat membangun hubungan yang baik antara dunia 

 pendidikan dan dunia pekerjaan. 

b) Dapat membantu menyelesaikan tugasnya 

1.4 Tempat Kuliah Kerja Magang 

 Kuliah Kerja Magang Ini Dilaksanakan Di : 

 Nama Tempat Magang  : UD. BATIK NEW COLET 

 Alamat    : Dsn.Pelem Ds. Jatipelem Kec.Diwek  

       Kab.Jombang Rt.004 Rw.001 

 No Telp   : 081235900970 

 Jenis Produk    : Kain Batik Dan Baju Batik 

 Bidang Usaha    : Pembuatan Kain Batik 
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Gambar 1.1 Lokasi Tempat Kuliah Kerja Magang 
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1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang 

 Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang berlangsung selama 30 hari 

kerja di UD. Batik New Colet dimulai dari tanggal 10 juli sampai 15 

Agustus 2023. Pelaksanaan program Kuliah Kerja Magang (KKM) ini 

dilaksanakan sesuai dengan hari operasional perusahaan setiap hari pada 

hari senin s.d sabtu. 

 

Tabel 1.1 Aktivitas Pelaksanaan Magang 

No Kegiatan Juli Agustus 

II III IV I II III 

1. Pengenalan 

Lingkungan 

Kerja 

      

2. Pelaksanaan 

KKM 

      

3. Pengumpulan 

Data 

      

4. Menyusun 

laporan 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1  Sejarah Perusahan  

 UD. Batik New Colet merupakan usaha yang bergerak di bidang 

barang dan jasa. Barang yang di hasilkan adalah jenis batik, antara lain batik 

tulis,batik cap, batik tulis semi cap, batik printing, barang yang di hasilkan 

berupa kain dan produk jadi pakaian.  

 Usaha “ BATIK NEW COLET ” di buat didasari oleh kecintaan 

terhadap budaya batik di indonesia,dan ingin melestarikan, 

mengembangkan ide kreatifitas untuk menciptakan inovasi baru dan motif 

yang unik. Batik yang di produksi merupakan batik yang bermanfaan dan 

mimiliki nilai jual yang tinggi. Berdiri Usaha tersebut Sejak Tahun 2004 

yang belum mempunya surat izin usaha dan nama usaha tersebut yaitu 

masih “Batik Colet”. pada tahun 2010 Pemilik usaha baru Mempunyai NIB 

( Nomor Induk Berusaha ) dan nama usaha tersebut menjadi “ Batik New 

Colet “. owner Batik New colet juga mampunyai visi dan misi sebagai 

berikut :  

2.1.1 Visi dan Misi 

Visi :  

Menjadi bagian dari masyarakat indonesia yang 

kreatif,berkesenian dan berbudaya. 

Misi  :  

1) Melestarikan budaya 
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2) Menciptakan dan mengembangkan desain  motif batik 

3) Membuka lapangan pekerjaan 

2.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi UD. Batik New Colet 

 Dari struktur organisasi di atas, masing-masing departemen memiliki Tugas 

masing – masing, antara lain:  

A. Owner 

1) mengembangkan strategi untuk mendorong bisnis agar jauh lebih 

maju. 

2) Mengevaluasi keberhasilan bisnis. 

3) Memberi masukan kepada para staf. 

B. Keuangan  

1) Mengelola pajak perusahaan dengan benar. 

2) Mengontrol arus kas perusahaan. 

Owner

Keuangan

karyawan karyawan

Pemasaran 
Dan Media
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3) Memastikan bahwa transaksi keuangan berlangsung dengan tertib.  

C. Pemasaran Dan Media 

1) Menyusun strategi pemasaran. 

2) Melakukan Pemasaran Dengan Memanfaatkan Media Sosial. 

3) Merekap Hasil Penjualan. 

D. Karyawan  

1) Menyelesaikan pekerjaan dengan sesuai deadline. 

2) Menjaga kwalitas hasil Kerja. 

3) Menjalin Kerja sama antar tim. 

2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

Kegiatan sehari – hari di UD. Batik New Colet yaitu menyelesaikan pesanan 

para konsumen dan yang di hasilkan berupa jenis batik, antara lain batik tulis, batik 

cap, batik tulis semi cap, batik printing, barang yang di hasilkan berupa kain dan 

produk jadi pakaian. Batik New Colet Juga tidak hanya menyelesaikan pesanan 

saja.Owner batik New Colet juga sering mendapatkan kunjungan untuk pelatihan 

kepada anak – anak, mulai dari anak - anak sekolah dari kota jombang sendiri 

hingga sampai luar kota jombang.  

2.3.1 Perkembangan Usaha 

 Perkembangan UD. Batik New Colet saat ini berkembang sangat pesat dan 

banyak orang-orang yang tertarik dengan karyanya, yang mana memiliki batik ciri 

khas warnanya selalu beragam. Hari demi hari, kini bisa menciptakan motif yang 

unik dan berbagai variasi setiap tahunnya. hingga saat ini UD. Batik New Colet 
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khas Jatipelem ini juga memilik beberapa motif yang sudah mendapatkan hak cipta 

antara lain batik tamping pakerti, jati glondong, dan sekarwono. 

2.3.2 Langkah Kegiatan Jangka Pendek dan Jangka Panjang 

A. Jangka Pendek 

 Menjalin kerjasama dengan influencer untuk 

memperkenalkan produk jauh lebih luas lagi. 

 Menambah motif produk yang baru menyesuaikan jaman. 

 Menambah sosial media penjualan yang tadinya hanya 

instagram menjadi lebih luas seperti, shopee,lazada, tiktok. 

 Mengikuti/ikut serta dalam event-event batik. 

B. Jangka Panjang 

 Menjual produk tidak hanya untuk konsumen dalam negeri, 

melainkan bisa sampai ke luar negeri. 

 Memiliki kantor yang sangat memadai untuk pemasaran dan 

produksi 
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang 

A. Waktu dan Pelaksaanaan Magang 

Pelaksanaan Magang                           : 10 Juli – 16 Agustus 2023 

Hari Magang                                        : Senin – Sabtu 

Libur Magang                                      : Minggu dan Tanggal  Merah 

Waktu Magang                                     : Senin – Jumat : 08.30 – 16.30 

B. Tempat Pelaksanaan Magang  

Nama Tempat Magang  : UD. BATIK NEW COLET 

Alamat   : Dsn.Pelem Ds. Jatipelem Kec.Diwek  

      Kab.Jombang Rt.004 Rw.001 

No Telp   : 081235900970 

 

 Dalam proeses kegiatan Kuliah kerja Magang penulis melaksanakan 

berbagai macam kegiatan harian yaitu :  

1) Memasukkan data penjualan 

Mahasiswa memasukan data-data penjualan dari hasil penjualan 

mingguan, Bulanan. 

2) Mendata Bahan Produksi yang sudah hampir habisMahasiswa 

memasukan data-data bahan produksi yang hampir habis. 

3) Packing produk 

Memasukkan produk yang sudah jadi kedalam kotak packing. 
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3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang  

 Berdasarkan pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) di perusahaan UD. 

Batik New Colet, mahasiswa mengamati terdapat beberapa kendala yang ada di 

perusahaan UD. Batik New colet yaitu Kinerja karyawan belum bekerja secara 

efektif. 

 Berdasarkan pengamatan di tempat Kuliah Kerja Magang (KKM) terdapat 

beberapa faktor penyebab dan kendala kendala yang dihadapi dalam 

melaksanakan pekerjaan, antara lain : 

1. Keterlambatan karyawan pada jam masuk kerja. 

2. Karyawan yang sudah tergolong tua. 

3.3 Usaha pemecahan masalah/solusi 

 Dari beberapa temuan kendala yang dihadapi maka solusi dalam 

meminimalisir kendala yang terjadi  yaitu : 

1. Memberikan teguran pada karyawan yang terlambat serta bisa juga di atasi 

dengan adanya bimbingan mengenai visi dan misi kerja. 

2. Merekrut golongan anak muda agar kinerja dapat berjalan maksimal dan 

dapat memberikan ide – ide terbaru dalam melakukan strategi jangka 

panjang. 
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BAB IV  

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahasan mengenai penilaian kinerja karyawan pada UD. 

Batik New Colet  penulis dapat menarik kesimpulan bahwa penilaian kinerja dapat 

berfungsi untuk mengidentifikasi, mengobservasi, mengukur, mendata, serta 

melihat kekuatan dan kelemahan dari karyawan atau pegawai dalam melakukan 

pekerjaan. Kinerja seorang pegawai perlu diperhatikan dan ditinjau secara continue 

karena merupakan hal yang penting dalam menunjang keberhasilan perusahaan. 

Adanya penilaian kinerja juga menjadi acuan perusahaan dalam pengambilan 

keputusan, promosi, serta dapat menjadi bahan evaluasi. 

4.2 Saran  

 Berdasarkan masalah di atas yang tedapat pada UD BATIK NEW COLET 

JOMBANG dimana setelah kami melaksanakan KKM (Kuliah Kerja Magang) 

permasalahan tersebut harus dapat di selesaikan dengan cepat agar dapat 

meningkatkan nilai kinerja karyawan dan perusahaan. 
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