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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

      Indonesia merupakan negra yang masih berkembang untuk segi 

trasportasi maupun dalamhhal perekonomiannya. Meskipun Indonesia 

adalah Negara berkembang banyak masyrakatnya yang memiliki alata 

trasportasi peribadi seperti mobil dan sepedah motor dengan ada nya traspot 

tasi tersebut membantu mememudahkan masayarakat dalam melakukan 

aktifitannya seperti kurir yang mengntarkan makanan kepada kosumene, 

orangtua yang mengantarakan anaknya ke sekolah serta membantu para 

pekerja kantor mencpai tempat kerjanya. Selain itu Fungsi transportasi 

adalah memindahkan atau mengangkut muatan (barang dan manusia) dari 

satu tempat ketempat lainnya, yaitu dari tempat asal ketempat tujuan. 

Dengan berpindahnya barang dan manusia dari tempat asal ke tempat tujuan 

itu umumnya memberikan manfaat atau kegunaan yang lebih besar. 

        Selain itu sekarang ini bayak masyarakat Indonesia yang 

mengunakan tersportasi pribadi di bandingkan umum karena dengang 

mengunakan alat t teraspotasi pribadi masyarakat dapat mengtur jadawal 

bepergia merekn dengan sesuka hati sedangkan bila mengunkan 

terasportasi umum masyarkat bila ingin bepergian harus menyesuikan jam 

yang di atur oleh pemilik kendaraan umum atau waktu yang sudah di 

tetapkan oleh pemerintah. Dengan banyakanya kedaraan pribadi 
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menyebabkan seringnya terjadi kemancetan yang panjang karna jumlah 

kendaraan yang melebihi kapasitas jalan sebab ituah pemerintah hirnya 

mmembuat jalan lternatif atau membuat jala baru serta memperlebar ruas 

jalan supaya tidak terjadinya kemnaceta yang berkelanjuatan 

           CV.Kumandange Azan pitu merupakan perusahaan jasa yang 

bergerak di bidang otomotif. Setiap ada unit atu kendaran yang masuk 

bisanya para mekanik para mekanik selalu meberikan estimasi biaya 

terlebih dahulu dan merkan menunggu korfirmasi dari para pemilik 

kendaraan untuk melajutkan pekerjaan mereka. 

            Berdasarkan latar belakang diatas, penulis tertarik untuk 

membahas dan dan menuangkan dalam bentuk laporan Kuliah Kerja 

Magang (KKM) yang berjudul “ PENGARUH GAJI TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN BENGKEL MOBIL JOMBANG CV. 

KUMANDANGE AZAN PITU" 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

Tujuan yang ingin dicapai dalam melakukan kuliah kerja magang (KKM) 

adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaimana penerapan strategi pemasaran dan 

kinerja karyawan yang dilakukan pada CV. Kumadange Azan Pitu 

Jombang. 

2. Menambah pengalaman dan wawasan mengenai dunia kerja yang 

bergerak di jasa otomotif 
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1.3 Manfaat Kuliah Kerja Magang (KKM) 

1.1.1 Bagi Mahasiswa 

1. Mengenalkan mahasiswa pada dunia kerja yang nyata agar 

mahasiswa dapat bersifat prektis, kritis, serta inovatif 

sehingga dapat mengantarkan mahasiswa untuk siap 

menghadapi dunia kerja setelah lulus kuliah. 

2. Mahasiswa mampu mempu mengenal serta mengetahui 

dunia kerja pada bagian distribusi dan pemasaran. 

3. Mahasiswa dapat memiliki keahlian profesional dengan 

tingkatan pengetahuan, skill, serta etos kerja yang baik. 

4. Mahasiswa memiliki kemampuan bekerja sama dalam tim  

5. secara baik dan benar. 

6. Mahasiswa memiliki keterampilan berkomunikasi dan 

memiliki rasa percaya diri dalam dalam bersikap dan 

berperilaku. 

1.1.2 Bagi Perusahaan 

1. Sebagai bahan evaluasi serta menemukan penyesuaian 

kebutuhan tenaga kerja yang kompeten dalam bidangnya. 

2. Instasi dapat melihat tenaga kerja yang potensial dikalangan 

mahasiswa sehingga apabila suatu saat membutuhkan 

karyawan bisa merekrut mahasiswa tersebut. 
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1.4 Tempat Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM)   

Pelaksanaan kuliah kerja magang dilaksanakan di: 

 

1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang 

Waktu program kuliah kerja magang yaitu pada tangggal 10 - 26 Agustus 

2023 adapun kegitan magang yang telah dilaksanakn Selma sebulan lebih. 

kegitan magang ini dilakukan selama 6 hari kerja yaitu hari senin samapi 

dengan hari sabtu. 

Tabel. 1 Jadwal Kuliah Kerja Magang 

Hari Kerja Jam Kerja Jam Istirahat 

Senin s/d sabtu  08.00 – 16.00 12.00 – 13.00 

 

 

 

 

 

 

 

Nama institusi : CV. KUMADANGE AZAN PITU 

Alamat perusahaan  : Jl. Brawijaya No.99, Pajaran, Peterongan, Kec. 

Peterongan, Kabupaten Jombang, Jawa Timur 

61481 

Telp : 0813-3477-7577 

Email : kap.bengkelmobil@gmail.com 

mailto:kap.bengkelmobil@gmail.com
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1 Sejarah Perusahaan  

CV. Kumandange Adzan Pitu dimuai pada tahun 2014, dan elah 

berdri selama lebih dari 9 tahun . Pemilik perusahaan ini adalah bapak Heri 

Cahyono yang berlatar belakang pengsaha. Bendera bisnisnya yang paling 

tersohor adalah PT. HRA atau HRA Group. Sebuah perusahaan yang 

berfokus pada bengkel dan perawatan mobil. Perusahaan ini memiliki 

beberapa bengkel yang tersebar dibeberapa kota . 

Pria yang akrap disapa Sam HC memulai perjalananya hidupnya , 

dari  bawah sebagai pencari kayu bakar, tukang ojek, tukang las, mekanik 

mobil , hingga mennjadi pemilik tiga group perusahaan degan total 

karyawan sebanyak 1.200 orang . Disela kesibukanya sebagai wirusaha , 

Beliau juga mengisi waktunya dengan berbagai ilu. Beliau  mengajar 

sekaliigus pendamping mahasiswa di UGM ,IPB ,Unhes, dan UIN Syarif 

Hidayatullah Jakarta.  

Pada tahun 2012, Sam HC mendirikan yayasan Kalasuba Indonesia 

yang bergerak disektor pembinaan bagi UKM . Yayasan ini kerap 

mengadakan training perbaikan kualitas produk maupun tata kelola usaha. 

Sam HC pun aktif mengajak masarakat berpartisipasi . menjalankan bank 

sampah. Selain iu, beliau juga sering menemani petani dan pternak susu sapi 

untuk memperbaiki kualitas produksi serta manajemen bisnisnya. 
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Visi dan Misi Perusahaan 

Visi: Menjadi benkel mobil terbaik di Jombang yang mengutamakan pada 

kepuasan pelangan dan solusi yang terbaik untuk perawatan/kerusakan mobil. 

Misi: Memberikan sousi tepat dan cepat mulai dari saat pelanggan ingin 

memperbaik mobil, proses menunggu samapai dengan mobil slesai diperbaiki. 

2.2 Struktur Organisasi PerusahaanKegiatan Umum perusahaan 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1 Kegitan utama  

             CV. Kumandange adan Pitu. Adalah perusahaan yang bergerak di 

bidang  otomotif perusahaan ini  melyani  berbagai macam keluhan terkait 

kendaraan . dengan melaukan pengecekan , penentuan tindakan selanjutya, 

lalu menanyakan ketersediaan untuk dilakukan penggantian ataupun 

perbaikan kendaraan , kepada Customor apabila mau melakukan perbaikan 

dan penggantian, agar tidak terjadi kesalah pahaman terkait ijin 

Direktur 

ANDREAS

Service 
Manager

SAMSUL HADI

Operasional 

Service 
Advistor 

AGUS WIDIANTO

Keepala 
regu

M. ARIF K.

AC

MAHRUS B

Spooring

ARIS SETIAWAN

Steam / Cuci

SUDAR PERMANA

ADITYA NUGROHO

GILANG

ANTO

Support

BURHAN

Finance 

LUCKYANSYAH

Kasir

FARAHDANTI

Sparepart

ABDI MUHAMAD

Gambar 1 Struktur Organisasi 
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penggantiaan beberapa part dari kendaraanya. Dan termasuk dalam bagian 

yang disebut Iternal 

Selain melakukan service terhadap kendaraan . Bagian staf External 

memiliki tugas lainya , ysitu melakukan pelayanan service terhadap 

kendaraaan didalam dan diluar wilayah jombang. Bagian External 

mengurus sistem pembayaran dengan sistem credit. Juga berhubungan 

dengan pencarian lokasi service kendaraan yang berada diluar jangkauan 

bengel KAP. Serta membuat laporan finansial lainya.Adapun alur pekerjaan 

bagian admin pada perusahaan ini adalah sebagai berikut:  

 

 

Gambar 2. Alur Pekerjaan
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

 

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang 

 

Berdasarkan Jadwal Pelaksanaan magang yang telah ditetapkan oleh kantor 

pihak STIE PGRI Dewantara Jombang, maka penulis melakukan praktek 

magang dimulai dari tanggal 10 Juli 2023 s.d 26 Agustus 2023. Setelah 

ditentukan penulis magang di CV. Kumandange Adzan Pitu ditentukan sesuai 

struktur organisasi yang ada, masing-masing individu memiliki tugas dan 

tanggung jawab yang berbeda agar terciptanya sistem kerja yang efektif dan 

efesien. 

Adapun jadwal kerja karyawan yang terdapat pada perusahaan CV. 

Kumandange Adzan Pitu dengan jadwal hari senin – Sabtu dan jam oprasional 

08.00 wib sampai 16.00 wib., adapun beberapa peraturan sebagai. Saya di 

tempat magang di tugas kan di bagian admin ekxternal. yang mana kegiatan 

keseharian lebih sering melakukan input data dan kemudian menyerahkan 

kepada bagian biling (keuangan) selain itu kadang saya membantu para driver  

yang mengalamin kendala mobil trobel di luar area jombang biasanya saya 

mengarahka kebengkel rekanan KAP yang terdekat. Menurut dari hasil 

pengamata saya yang saya pelajari dari kampus KAP masih belum tidak 

menerapkan sisitsm pengajian semestinya padahal Sistem penggajian atau 

payroll system di Indonesia diukur berdasarkan beberapa faktor, seperti 

golongan, jabatan, pendidikan, dan sebagainya. Sedangkan pemberiannya 
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dapat dilakukan dengan salah satu dari 3 metode: sistem penggajian skala 

tunggal, sistem penggajian skala ganda, atau sistem penggajian skala 

campuran. Tetapi dalam KAP sistem pengajian masih berada di bawah UMR 

Kabupaten.Adapun jadwal kerja karyawan yang terdapat pada perusahaan CV. 

Kumandange Adzan Pitu dengan jadwal hari senin – Sabtu dan jam oprasional 

08.00 wib sampai 16.00 wib., adapun beberapa peraturan sebagai. Saya di 

tempat magang di tugas kan di bagian admin ekxternal. yang mana kegiatan 

keseharian lebih sering melakukan input data dan kemudian menyerahkan 

kepada bagian biling (keuangan) selain itu kadang saya membantu para driver  

yang mengalamin kendala mobil trobel di uar area jombang biasanya saya 

mengarahkan kebengkel rekanan KAP yang terdekat. 

Tabel. 2 Jadwal Magang 

Hari Kerja Jam Kerja Jam Istirahat 

Senin s/d sabtu  08.00 – 16.00 12.00 – 13.00 

3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang 

Dari apa yang saya amati di KAP masalah sering terjadi adalah 

miskom antara driver dan pihak bengkel, selain itu sering terjadi kesalah 

pengerjaan dalam melakukan penginputan data pada bagian admin karna 

banyaknya unit yang masuk bengkel padah hari itu selain itu di KAP maish 

menerap gaji yang di bawah umr kabupaten. Pengajian tersebut di bedakan 

di setiap divisinya sepeteri divisi admin, SPV , dan mekanik mereka 

menerima gaji sesuai bagian masing dan dari pengamatan saya gaji dari 

seluruh divisi tersebut masih di bawah UMR kabupaten jombang. Padahal 
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Para pelaku usaha/industri kecil menengah (UKM/IKM) yang memiliki 

pegawai minimal 19 orang wajib membayar upah sesuai dengan upah 

minimum provinsi/kota (UMP/UMK). Hal ini berlaku bagi UKM yang 

sudah memiliki badan hukum dalam bentuk PT maupun CV, Dengan upah 

dapat menyebabnya karyawan menjadi kurang bersemangat dalam 

menjalankan tugasnya. 

3.3 Usulan Pemecahan Masalah/Solusi 

        Menurtu padangan saya seharusnya lebih di benahi lagi 

komunikasi antara mekanik kepada drivernya supaya bagian admin tidak 

bingung dalam melakukan pengolahan data dan lebih baik lagi bila di 

tabmah karyawan karna di sana bagian admin hampir mencakum semua 

pekerjaan dan itu juga yang menyebabkan admin tersebut menjadi bingun 

dah ahirnya banyak melakukan kesalahan dalam pengolahan dan 

penginputan data. Selain itu seharusnya perusahaan tersebut melakuakn 

sistsm pengajuan sesui UMR kabutape, tentusaja deng pemberian gaji seseui 

dengan apa yang di tetap oleh pemerinta karyawan tersebut akan lebih 

bersemangat dalam menjalankan atau menjalankan tugas mereka. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pengamatan dalam pelaksaan KKM selama ini dapat 

diperoeleh sebai berikut: 

1. Kuliah Kerja Magang (KKM) mempu memperoleh pengetahuan praktis 

dan pengalaman dalam dunia kerja yang sesungguhnya yang tidak kami 

dapatkan selama kuliah sehingga dapat menyadari dan memahami 

masalah yang terjadi  dan cara memecahkan masalah secara teoritis dan 

praktis. 

2. Tujuan mendirikan CV. Kumandange Azan Pitu Jombang untun 

memberikan laying perbaikan kedaraan roda 4 (mobil) kepada 

masyarakat. 

3. Selama melaksakan magang di CV. Kumandange Azan Pitu Jombang 

selama satu bulan lebih, mendapat pengalaman dan implementasi 

terkait mata kuliah yang telah diambil dan mendapatkan pengalaman 

baru yang selama ini tidak ada didalam perkuliahan. Hal tersebut 

merupakan sebagain bekal kami dalam menghadapai di dunia kerja 

yang sesungguhnya. 

4.2 Saran 

Setelah melakukan Kuliah Kerja Magang (KKM) terdapat saran dan 

masukan bagi pihak terkait: 
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1. Bagi STIE PGRI Dewantara Jombang 

a. Diharapkan kampus dapat menjalin Kerjasama dengan 

Perusahaan terkait agar mempermudah calom KKM berikutnya 

dapat memilih Perusahaan yang memberikan tanggung jawab sesuai 

dengan jurusannya masing-masing. 

2. Bagi CV. Kumandange Azan Pitu Jombang 

a. Diharapkan perusahaan terus memberikan peluang bagi 

calon peserta magang untuk melakukan kegiatan KKM pada 

perusahaan dan mempermudah administrasi yang 

diperlukan. 

b. Diharapkan perusahaan kelak dapat memperkerjakan 

Praktikan yang berpotensi untuk menjadi karyawan pada 

perusahaan. 

  



 

13  

DAFTAR PUSTAKA 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=459887599474055&set=a.45988

7569474058 

CV. Kumandange Azan Pitu https://zaubee.com/biz/kap-bengkel-mobil-1txhaqb6 

https://jambuka.com/013981526/KAP_Bengkel_Mobil_Jombang_Wa_08581534

7647 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=459887599474055&set=a.459887569474058
https://www.facebook.com/photo/?fbid=459887599474055&set=a.459887569474058
https://zaubee.com/biz/kap-bengkel-mobil-1txhaqb6
https://jambuka.com/013981526/KAP_Bengkel_Mobil_Jombang_Wa_085815347647
https://jambuka.com/013981526/KAP_Bengkel_Mobil_Jombang_Wa_085815347647
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. Surat Keterangan Magang 
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Lampiran 2. Form Aktivitas Harian Magang 
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Lampiran 3. Dokumentasi 

a. Membantu menjalankan divisi eksternal 

 

 
 

b. Membantu menyusun nota pembayaran 
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Lampiran 4. Nilai 
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