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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan perkembangan 

teknologi penerimaan dan penyaluran zakat dan infak/sedekah di era industri 4.0 

pada LAZIS Al-Haromain Kantor Pusat Surabaya. Penelitian ini juga bertujuan 

untuk mengetahui penerapan sistem akuntansi atas zakat dan infak/sedekah pada 

LAZIS Al-Haromain Kantor Pusat Surabaya sesuai dengan PSAK 109. 

 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

deskriptif kualitatif. Pendekatan deskriptif kualititatif adalah sebuah penelitian 

yang seringkali merujuk pada penggunaan data kualitatif yaitu berupa output 

wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian disimpulkan bahwa Penerapan perkembangan teknologi 

penerimaan dan penyaluran zakat dan infak/sedekah di era industri 4.0 pada LAZIS 

Al-Haromain berupa teknologi QRIS, donasi melalui website, autodebet bank 

(khusus bank muamalat), dan juga via transfer melalui bank. Teknologi yang 

digunakan mendapat respon positif dari muzakki dan mustahik. CRM juga tetap 

dilakukan oleh LAZIS Al-Haromain sebagai upaya meningkatkan pelayanannya. 

Meskipun memiliki sedikit kelemahan tetapi teknologi yang digunakan sangat 

memudahkan dalam proses pencatatan akuntansinya. 

Dan untuk penerapan sistem akuntansi atas zakat dan infak/sedekah pada LAZIS 

Al-Haromain Kantor Pusat Surabaya dalam hal pengakuan dan pengukuran, 

penyajian, pengungkapan, dan pelaporan zakat dan infak/sedekah sudah sesuai 

dengan PSAK 109. 
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This study aims to determine the application of technological developments 

for receiving and distributing zakat and infaq/alms in the industrial era 4.0 at 

LAZIS Al-Haromain Surabaya Central Office. This study also aims to determine 

the application of the accounting system for zakat and infaq/alms at LAZIS Al-

Haromain Surabaya Central Office in accordance with PSAK 109. 

The approach used in this study is a qualitative descriptive approach. 

Qualitative descriptive approach is a research that often refers to the use of 

qualitative data in the form of interview output, observation and documentation. 

The results of the study concluded that the application of technological 

developments for receiving and distributing zakat and infaq/alms in the industrial 

era 4.0 at LAZIS Al-Haromain in the form of QRIS technology, donations via the 

website, bank autodebit (specifically bank muamalat), and also via bank transfer. 

The technology used received a positive response from muzakki and mustahik. CRM 

is also still being carried out by LAZIS Al-Haromain as an effort to improve its 

services. Although it has a few weaknesses, the technology used makes it very easy 

to record the accounting process. 

And for the application of the accounting system for zakat and infaq/alms at LAZIS 

Al-Haromain Surabaya Central Office in terms of recognition and measurement, 

presentation, disclosure, and reporting of zakat and infaq/alms, it is in accordance 

with PSAK 109. 
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