
 

 

 

vii 

 

Analisis Pembiayaan Macet Pada Koperasi BMT Mu’amalah Syariah 

Tebuireng Jombang 

 

ABSTRAK 

Oleh: 

Ayu Ribut Sri Wahyuni Ningseh 

1862069 

 

Dosen Pembimbing: 

Agus Taufik Hidayat, SE., MM 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui analisis pembiayaan macet pada Koperasi 

BMT Mu’amalah Syariah Tebuireng. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif. Dalam penelitian ini menggunakan data primer dan data sekunder. 

Analisis data dilakukan dengan tujuan untuk menginterpretasikan data yang dikumpulkan 

dengan cara wawancara, observasi dan dokumentasi. Fokus yang digunakan dalam 

penelitian ini ialah menggunakan faktor penyebab pembiayaan macet dan upaya 

penyelesaiannya. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, penyebab pembiayaan macet yang berasal dari 

internal koperasi antara lain kurang akuratnya analisis yang dilakukan dan lemahnya 

pembinaan dan pengawasan nasabah. Sedangkan faktor eksternal yang menyebabkan 

pembiayaan macet dari unsur kesengajaan oleh nasabah ialah adanya itikad tidak baik dari 

debitur yang dengan sengaja melarikan diri/menghilang, penyalahgunaan dana, terlalu 

banyak pembiayaan yang dimiliki dan pembiayaan yang tidak digunakan sendiri. Untuk 

faktor eksternal yang berasal dari unsur ketidaksengajaan oleh debitur ialah usaha yang 

macet, nasabah sakit, faktor perceraian, dan adanya pandemi. Upaya yang dilakukan 

KBMT dalam menyelesaikan pembiayaan macet ialah dengan melakukan rescheduling, 

eksekusi jaminan, pendekatan persuasif/kekeluargaan dan penagihan secara rutin. 

Kata kunci: Pembiayaan Macet, Penyebab Pembiayaan Macet, Penyelesaian 

Pembiayaan Macet 
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This study aims to determine the analysis of non-performing financing in the BMT 

Mu'amalah Syariah Tebuireng Cooperative. The method used in this research is descriptive 

qualitative. In this study using primary data and secondary data. Data analysis was carried 

out with the aim of interpreting the data collected by means of interviews, observations and 

documentation. The focus used in this study is to use the factors that cause non-performing 

financing and efforts to resolve them. 

The results of the study indicate that the causes of non-performing financing 

originating from internal cooperatives include the lack of accurate analysis carried out 

and weak customer guidance and supervision. Meanwhile, external factors that cause non-

performing financing from intentional elements by customers are the existence of bad faith 

from debtors who deliberately run away. /disappearance, misuse of funds, too much 

financing owned and financing that is not used alone For external factors originating from 

accidental elements by debtors, namely traffic jams, sick customers, divorce factors, and 

the existence of a pandemic The efforts made by KBMT in resolving non-performing 

financing are by rescheduling the execution of guarantees, a family persuasive approach 

and routine billing. 
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