
 

vi 
 

ANALISA PENYELESAIAN KREDIT MACET PADA KOPERASI SERBA 

USAHA BAITUT TAMWIL MUHAMMADIYAH SELAMA MASA PANDEMI 

COVID 19 

 

ABSTRAK 

Oleh: 

Isti Ismaningtias 

1862044 

 

Dosen Pembimbing: 

Langgeng Prayitno Utomo SE., MSA 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui langkah penyelesaian kredit macet pada 

koperasi BTM Surya Amanah selama masa pandemi covid 19 menurut Kasmir (2014). 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan teknik 

analisis data kualitatif yang digunakan yaitu model Miles dan Huberman dimulai dari 

pengumpulan data, redukasi data, penyajian data, lalu ditarik kesimpulannya. Dalam 

pengumpulan data menggunakan teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi 

dan dokumentasi. Berdasarkan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa langkah 

penyelesaian kredit macet menurut Kasmir (2014) yang dilakukan hanya rescheduling, 

reconditioning, dan eksekusi jaminan saja. Sedangkan langkah restructuring dan 

kombinasi tidak dilakukan 
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