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bimbingannya kepada saya selama kegiatan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) berlangsung. 
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melaksanakan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) di Dinas 

Perhubungan Kabupaten Jombang. 

5. Bapak  Moh Miftahul Huda, ST.    selaku  Kepala Bengkel di SMK 

Dwija Bhakti 2  Jombang sekaligus pendamping lapangan Kuliah 
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telah membantu saya selama kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) 
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untuk membangun agar lebih menyempurnakan laporan ini. Semoga 

laporan ini dapat memberikan wawasan dan manfaat bagi para pembaca. 
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       BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Penerapan ilmu pengetahuan yang didapatkan oleh mahasiswa dibangku 

perkuliahan dapat diaplikasikan dalam bentuk Kuliah Kerja Magang (KKM). 

Kuliah Kerja Magang (KKM) berfungsi sebagai gambaran mengenai situasi 

dan kondisi dunia kerja yang sesungguhnya. Kuliah Kerja Magang (KKM) 

merupakan salah satu kegiatan yang wajib dilaksanakan oleh semua 

mahasiswa sebagai syarat untuk menyelesaikan perkuliahan Sarjana Strata I 

(S1). Dengan adanya Kuliah Kerja Magang (KKM) diharapkan mahasiswa 

dapat meningkatkan rasa disiplin dan tanggung jawab serta melatih 

kemampuan perfikir kritis dalam menyelesaikan suatu masalah di dunia kerja. 

Kewajiban melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) ini juga 

berlaku bagi mahasiswa yang menempun pendidikan di STIE PGRI 

Dewantara Jombang. Selain untuk memenuhi kewajiban akademik, kegiatan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) bagi mahasiswa STIE PGRI Dewantara 

Jombang diharapkan menjadi penghubung, sehingga mahasiswa dapat 

mengatasi persaingan dunia kerja. Kewajiban inilah yang dijadikan penulis 

untuk melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) di SMK Dwija Bhakti 2 

Jombang. 

 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) di SMK Dwija Bhakti 2 

Jombang memeiliki beberapa tujuan, diantaranya : 

1. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bertujuan untuk memenuhi 

Satuan Kredit Semester (SKS) sebagai salah satu syarat menyelesaikan 

pendidikan Sarjana Akuntansi di STIE PGRI Dewantara Jombang 

2. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bertujuan untuk 

menumbuhkan pemikiran yang terbuka agar mampu beradaptasi dengan 

perbedaan antara pemahaman teori di bangku perkuliahan dengan 

penerapan dunia kerja 

3. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bertujuan untuk penyelesaian 

tugas sesuai dengan ketentuan yang diberikan selama melaksanakan 
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Kuliah Kerja Magang (KKM). 

4. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) yang dilaksanakan oleh 

mahasiswa diharap dapat memberikan solusi sebagai bentuk 

penyelesaian masalah yang di hadapi SMK Dwija Bhakti 2 Jombang. 

5. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) sebagai sarana adaptasi 

dengan lingkungan kerja di SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

6. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) sebagai sarana untuk belajar 

secara riil pemasaran di dunia otomotif, khususnya pemasaran diesel 

Kubota melalui servis gratis untuk masyarakat. 

 

1.3 Manfaat Kuliah Kerja Magang 

 Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) di SMK Dwija Bhakti 2 

Jombang diharapkan dapat memberikan beberapa manfaat bagi pihak - pihak 

yang terlibat dalam pelaksanaannya, diantaranya : 

1.3.1 Bagi Mahasiswa 

1. Mahasiswa dapat menjadikan Kuliah Kerja Magang (KKM) sebagai 

sarana penambah wawasan dan pengalaman. Pelaksanaan Kuliah Kerja 

Magang (KKM) bermanfaat sebagai sarana menambah wawasan dan 

pengetahuan. 

2. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bermanfaat sebagai media 

dalam mempersiapkan diri menghadapi dunia kerja. 

3. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bermanfaat sebagai sarana 

penerapan ilmu di perkuliahan di dunia kerja selama melaksanakan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) 

4. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) bermanfaat sebagai sarana 

mengetahui proses pemasaran diesel Kubota melalui servis gratis kepada 

masyarakat. 

 

1.3.2 Bagi Program Studi 

1. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) diharapkan dapat 

menghasilkan lulusan sarjana yang memiliki keahlian profesional di 

dunia kerja. 
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2. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) menjadi sarana  

penyempurnaan  kurikulum  dan proses pembelajaran pada STIE PGRI 

Dewantara Jombang, yaitu Program Studi Manajemen. 

3. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) diharapkan dapat 

menciptakan hubungan kerjasama yang saling menguntungkan antara 

STIE PGRI Dewantara dengan Instansi tempat Kuliah Kerja Magang 

(KKM). 

1.3.3 Bagi SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

1. SMK Dwija Bhakti 2 sebagai tempat pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

(KKM)   diharapkan  dapat  memperoleh  Sumber  Daya  Manusia  

(SDM) yang terdidik dalam membantu kegiatan operasional bagian 

toolman, khususnya dalam kegiatan pemasaran diesel Kubota. 

2 SMK Dwija Bhakti 2 sebagai tempat pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

(KKM)   diharapkan  bisa mendapatakan masukan berupa pemikiran 

sebagai bahan dalam perbaikan sistem yang telah ada.  

 

1.4 Tempat Kuliah Kerja Magang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Praktik pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan di 

SMK Dwija Bhakti 2 Jombang selama 31 hari kerja, terhitung sejak 

tanggal 1 Agustus 2022 sampai dengan 31 Agustus 2022. Data tempat 

pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) adalah sebagai berikut. 

Gambar 1.1 Peta SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

Sumber : https://maps.app.goo.gl/RhuHFsXSzqjf1nQg7 
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Nama Instansi    : SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

Alamat               : Jl. Kusuma Bangsa No.74, Sengon, Jombang,    Jawa 

Timur 61418 

Telp                  : (0321)863246 

Email                : smkdb2jombang@gmail.com 

Website             : smkdb2jombang.sch.id 

 

1.5 Jadwal Kuliah Kerja Magang 

Sesuai dengan jadwal yang telah ditetapkan oleh STIE PGRI Dewantara 

Jombang dan Prodi Manejemen . Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) 

dapat dilaksanakan terhitung minimal 30 hari kerja yaitu selama semester 

gasal. Maka, pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) ini dilaksanakan  

terhitung  mulai  tanggal  1  Agustus  2022  sampai  31 Agustus 2022.  Dengan  

mengikuti  jam  kerja  dari  SMK Dwija Bhakti 2 Jombang, yaitu : 

 

1.   Senin-Kamis pukul 06.00 s.d. 15.00 

2.   Jum’at  pukul 06.00 s.d. 11.30 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1 Sejarah Tempat Kuliah Kerja Magang (KKM) 

2.1.1 Sejarah SMK Dwija Bhakti Jombang   

 

 

 

 

 

 

SMK Dwija Bhakti Jombang  merupakan salah satu lembaga 

pendidikan menegah kejuruan di Kabupaten Jombang, Jawa Timur. 

SMK Dwija  Bhakti  Jombang  di dirikan oleh Bapak H. Oemar Said, 

sejak tahun 1960 di atas tanah seluas 3,4 Ha. Selanjutnya pada tahun 

1987 dibangunlah SMK Dwija Bhakti 2 Jombang sebagai bentuk 

perluasan dari SMK Dwija Bhakti Jombang. Seperti lembaga 

pendidikan swasta lainnya, SMK Dwija Bhakti Jombang 

menyelenggarakan program pendidikan kejuruan dengan masa 

pendidikan 3 Tahun. SMK Dwija Bhakti Jombang menjadi salah satu 

sekolah kejuruan unggulan yang ada di Kabupaten  Jombang dengan 

berbagai macam kejuruan, diantaranya : 

1. Teknik Gambar Bangunan (TGB) ,  

2. Teknik Komputer Jaringan (TKJ),  

3. Teknik Kelistrikan, 

4.  Teknik Permesinan,  

5. Teknik Kedaraan Ringan (TKR), dan 

6. Teknik Berbasis Sepeda Motor (TSM).  

Selain itu, SMK Dwija Bhakti Jombang juga menyalin hubungan 

Gambar 2.1 SMK Dwija Bhakti Jombang  
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dengan perusaahan ternama  yang ada di Indonesia, seperti Telkom, 

Pjb, Inka, Bambang jaya, Toyota, Daihatsu, Astra Honda Motor, 

Kubota, Pama, dan United Electric motor sebagai upaya dalam 

mengembangkan kualitas program pendidikan. 

2.1.2 Visi dan Misi SMK Dwija Bhakti Jombang   

Visi yang dimiliki oleh SMK Dwija Bhakti adalah “Kompetensi 

Keahlian Teknik Kendaraan Ringan Otomotif Sekolah Menengah 

Kejuruan Dwija Bhakti 2 Jombang Menjadi Pusat Pendidikan dan 

Pelatihan Bidang Outomobile Technology yang Berkualitas dan 

Berstandar Internasional”. Sedangkan misi dari SMK Dwija Bhakti 

Jombang, diantaranya : 

1. Membekali peserta didik dengan budi pekerti luhur ,akhlak, mulia, 

beriman  dan bertaqwa kepada Tuhan yang Maha Esa  

2. Memberikan layanan pendidikan , pembelajaran dan pelatihan 

bidang outomobile Technology berbasis Teknologi Informasi dan 

komunikasi (TIK) 

3. Membekali peserta didik dengan kompetesi bidang automobile 

Technology yang berkualitas dan berstandar internasional serta 

memiliki kecakapan hidup yang mandiri 

4. Menjalin kerjasama kemitraan yang harmonis dengan dunia usaha , 

dunia industri  dan instasi bidang otomotif dalam rangka 

mengimplementasikan Link and Match kompetensi Teknik 

kedaraan ringan otomotif  

5. Memberdayakan dan mengembangkan seluruh potensi yang 

dimiliki untuk  meningkatkan mutu pendidikan da kemandirian 

kompetensi  Teknik Kendaraan Ringan Otomotif  

6. Menerapkan Soft skill dan hard skill dalam suasana  kerja yang 

kondusif dengan berwawasan budaya mutu pada Kompetensi 

Teknik Kendaraan Ringan Otomatis  

7. Membudayakan Bahasa Inggris  sebagai bahasa pengantar aktifitas 

kegiatan  belajar dan pada  Kompetensi  Teknik Kendaraan Ringan 
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Otomotif 

8. Menerapkan budaya Industri di dalam dan diluar lingkuangan 

Kompetensi Teknik Kendaraan Ringan Otomotif 

9. Meningkatkan layanan bimbingan dan konseling untuk seluruh 

peserta didik Kompetensi Teknik Kendaraan Ringan Otomotif 
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2.2 Struktur Organisasi Bengkel Kubota SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.1  

KEPALA SEKOLAH 

MUSA EFENDI, S.pd.  

KEPALA BENGKEL  

MOH MIFTAHUL HUDA,ST 

MEKANIK 

BAYU WIJAYA  

BAGIAN PELAYANAN 

ZAINUL MUTAQIN,ST 

MEKANIK 

AHMAD SUPYIADI 

PENANGGUNG JAWAB 

PT KUBOTA INDONESIA 

BAGIAN SPARE PART 

NURUL RIZKA ,SM 

BAGIAN PERLENGKAPAN  

MOHAMAD MIFTAKHUL ULUM 

MEKANIK 

BAYU SATRIO  

Gambar 2.2 Struktur Organisasi Bengkel Kubota SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 
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2.3 Kegiatan Umum SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

  SMK Dwija Bhakti Jombang  merupakan salah satu lembaga 

pendidikan menegah kejuruan di Kabupaten Jombang, Jawa Timur. SMK 

Dwija Bhakti 2 memiliki beberapa jurusan, diantaranya: 

1. Teknik Gambar Bangunan (TGB) ,  

2. Teknik Komputer Jaringan (TKJ),  

3. Teknik Kelistrikan, 

4.  Teknik Permesinan,  

5. Teknik Kedaraan Ringan (TKR), dan 

6. Teknik Berbasis Sepeda Motor (TSM).  

   Dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) yang 

dilaksanakan penulis ditempatkan pada bagian toolman.  

 Selain itu, SMK Dwija Bhakti Jombang juga menyalin hubungan dengan 

perusaahan ternama  yang ada di Indonesia, seperti Telkom, Pjb, Inka, 

Bambang jaya, Toyota, Daihatsu, Astra Honda Motor, Kubota, Pama, dan 

United Electric motor sebagai upaya dalam mengembangkan kualitas 

program pendidikan. 
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

3.1 Pelaksanaan Kerja Yang Dilakukan di SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

 Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) di SMK Dwija Bhakti 2 

Jombang dilakukan secara individu. Yang mana, sejak awal pelaksanaan 

Kuliah Kerja Magang (KKM), penulis ditempatkan pada bagian staf menjadi 

seorang toolman di SMK Dwija Bhakti 2 Jombang. Secara etimologi, 

toolman berasal dari dua kata yaitu “tool” yang berarti perkakas dan “man” 

yang berarti manusia. Jika digabung kedua kata tersebut bermakna manusia 

yang bekerja pada suatu lembaga atau instansi yang memiliki tanggung 

jawab dalam lingkungan bengkel. Toolman memiliki tugas menyelesaikan 

pekerjaan yang berkaitan dengan penggunaan alat,dan melakukan perawatan 

mesin. Tugas utama lains seorang toolman yaitu bertanggung jawab 

mengenai lingkungan sekitar bengkel dan memastikan keadaan aman dan 

kondusif.  

 Dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) pada bagian 

toolman selain melakukan pekerjaan di dalam lingkungan sekolah, pekerjaan 

juga dilakukan di luar sekolah seperti berinteraksi langsung dengan warga 

masyarakat. Tugas di luar sekolah tersebut meliputi jasa servis mesin diesel 

Kubota dan penjualan spare part.  

3.2 Hasil Pengamatan di SMK Dwija Bhakti 2 Jombang 

 Salah satu yang menjadi kegiatan pemasaran yang dilakukan oleh 

SMK Dwija Bhakti 2 Jombang yaitu bekerja sama dengan Kubota. Bentuk 

kerja sama tersebut meliputi pemberian jasa servis dan konsultasi gratis bagi 

masyarakat yang memiliki diesel Kubota. Pihak SMK Dwija Bhakti 2 

Jombang akan datang ke pemilik diesel Kubota dan memberikan jasa servis. 

Apabila dirasa perlu untuk mengganti beberapa komponen pada diesel, maka 

akan ditawarkan produk dari Kubota. Sehingga melalui kegiatan tersebut, 

produk pemasaran diesel Kubota dapat tersebar dan dikenal banyak orang.  
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Prosedur dalam pemasaran diesel Kubota yang dilakukan oleh SMK Dwija 

Bhakti 2 Jombang, diantaranya : 

1. Melakukan sosialisasi di masyarakat sebagai bentuk pengenalan produk. 

2. Pendataan masyarakat yang telah memiliki diesel Kubota 

3. Pelaksanaan servis gratis kepada masyarakat yang memiliki Diesel 

Kubota 

4. Penawaran sparepart kepada masyarakat yang telah mendapat servis 

gratis, apabila pemilik diesel menghendaki untuk membeli maka akan 

dibuatkan bukti transaksi 

5. Pembuatan bukti transaksi pembelian masyarakat 

6. Penyerahan barang kepada masyarakat beserta pembayarannya. 

 

Gambar 3.1 Flowchart sistem pemasaran  1 
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  Permasalahan yang ditemukan berdasarkan realita yang dihadapi 

selama pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) lainnya adalah sering 

terjadi kehilangan kunci bengkel. Selain itu masalah mengenai persediaan 

bahan praktik yang sering tidak tersedia ketika akan digunakan. Masalah 

lain timbul dari lingkungan luar sekolah yang berkaitan dengan masalah 

servis diesel Kubota. Masyarakat cenderung tidak peduli mengenai 

perawatan diesel yang dimiliki. Sehingga diesel tidak dapat bekerja secara 

optimal. 

 

Gambar 3.2 Daftar harga sparepart  



13 

 

3.3 Usulan Pemecahan Masalah / Solusi 

 Penulis memiliki usulan sebagai salah satu solusi dalam menyelesaikan 

permasalahan yang dihadapi, diantaranya : 

1. Dalam hal peminjaman kunci bengkel, peminjam wajib mencatat pada 

buku peminjaman yang telah disediakan. 

2. Dalam hal stok persediaan bahan praktik, sebelum bahan digunakan 

untuk praktik maka wajib untuk melakukan pencatatan pada buku 

permintaan persediaan. 

3. Dalam hal yang berkaitan dengan masalah servis diesel di lingkungan 

masyarakat yang kurang peduli dengan perawatan diesel, maka dapat 

diatasi dengan pemberian kartu servis berkala yang dilakukan rutin. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

 SMK Dwija Bhakti 2 Jombang merupakan salah satu sekolah swasta 

kejuruan yang beralamat di Jl. Kusuma Bangsa No.74, Sengon, Jombang, 

SMK Dwija Bhakti 2 Jombang memiliki 6 jurusan keahlian, salah satunya 

adalah Teknik Kendaraan Ringan (TKR). Salah satu kegiatan yang ada pada 

jurusan Teknik Kendaraan Ringan (TKR) adalah kerja sama dengan merk 

diesel Kubota melalui kegiatan penjualan sparpart dan servis gratis kepada 

masyarakat pengguna diesel Kubota. Selain kegiatan tersebut, kegiatan 

selama pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) yang dilaksanakan 

selama 31 hari kerja meliputi kegiatan seorang toolman, yaitu menjaga 

mesin dan mencatat penggunaan persediaan bengkel. 

4.2  Saran 

4.2.1 Saran Untuk Mahasiswa 

   Dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM), 

mahasiswa perlu untuk lebih mempersiapkan diri, karena perbedaan 

materi yang diterima oleh mahasiswa ketika di perkuliahan dengan 

situasi nyata di dunia kerja sangat berbeda. 

4.2.2 Saran Untuk Program Studi 

dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) selanjutnya, pihak 

STIE PGRI Dewantara dapat memberikan fasilitas bagi mahasiswa 

berupa tempat magang yang sesuai dengan jurusan. 

4.2.3 Saran Untuk Instansi 

    Saran yang dapat diberikan kepada instansi SMK Dwija 

Bhakti 2 Jombang setelah pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) dalam penyelesaian masalah, diantaranya : 

1. Pencatatan pihak peminjam kunci bengkel pada buku 

peminjaman yang telah disediakan. 

2. Pencatatan stok persediaan bahan praktik pada buku permintaan 

persediaan. 

3. Pemberian kartu service berkala kepada masyarakat pengguna 

diesel Kubota. 
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