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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Kenyataan di lapang seringkali menunjukkan bahwa lulusan perguruan 

tinggi (fresh graduate) belum mampu secara optimal mengaplikasikan 

pengetahuan yang telah diperoleh ke dalam dunia kerja. Hal itu disebabkan adanya 

kesenjangan antara teori yang diperoleh dengan kenyataan di lapangan yang lebih 

kompleks.  

Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) adalah kegiatan intrakurikuler 

(bagian tak terpisahkan dari proses pendidikan) berupa kegiatan belajar di 

lapangan yang dirancang untuk memberikan pengalaman praktis bagi para 

mahasiswa dalam menggunakan aplikasi teori ke dalam praktek lapangan. Selain 

sebagai media pengembangan teoritis (hardskill) kegiatan Kuliah Kerja Magang 

(KKM) ini merupakan media pembelajaran dalam pengembangan softskill 

mahasiswa dengan pengalaman praktis di lapangan. 

Di sisi lain diperlukan sinergi antara dunia kerja dengan lembaga 

pendidikan guna meningkatkan kualitas sumber daya manusia yang lebih luas. 

Oleh karena itu, Kuliah Kerja Magang (KKM) ini sekaligus dimaksudkan untuk 

memahami serta mencari kemampuan dasar yang diinginkan dunia kerja untuk 

dikembangkan di STIE PGRI Dewantara Jombang sebagai lembaga tenaga 

professional yang berorientasi pada dunia kerja serta mengetahui kemampuan serta 

pemahaman mahasiswa atas mata kuliah yang telah didapatkan dan ditempuh di 

kampus dengan di lapangan (dunia kerja) dan mengaplikasikan keilmuan yang 

didapat selama menempuh perkuliahan. 

Menimbang hal tersebut serta berdasarkan himbauan dari Program Studi 

Akuntansi STIE PGRI Dewantara Jombang, maka termotivasi untuk 

melaksanakan praktek magang di RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo. Dengan 

memilih dan mengikuti praktek kerja magang di bagian Manajemen dan Umum. 



2 
 

 
 

Dengan demikian, diharapkan dapat menjadi sumber daya manusia yang 

handal dan profesional. 

 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

Berdasarkan uraian latar belakang, maka dapat diketahui tujuan kegiatan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) sebagai berikut: 

a. Mahasiswa dapat memperoleh gambaran yang lebih komprehensif 

mengenai dunia kerja. 

b. Memberikan media bagi mahasiswa dalam mengaplikasikan ilmu 

manajemen dalam praktik kerja. 

c. Meningkatkkan softskill mahasiswa (kemampuan dalam berkomunikasi, 

meningkatkan rasa percaya diri, memperbaiki sikap dan perilaku). 

 

1.3 Tempat Kuliah Kerja Magang 

Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan di RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo yang berlokasi di Desa Kepanjen Kecamatan Jombang. RSU dr. 

Moedjito Dwidjosiswojo berada di Jalan Hayam Wuruk No.9, Kepanjen, Kec. 

Jombang, Kabupaten Jombang, Jawa Timur. Kode pos 61411. Dengan nomor 

telepon (0321) 864308. Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan pada Bagian 

Manajemen dan Umum di RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo. 

 

1.4 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang 

Kuliah Kerja Magang di RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo dilaksanakan mulai 

tanggal 1 Agustus 2022 sampai dengan tanggal 31 Agustus 2022. Jam kerja yang 

berlaku di RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo adalah : 
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No Kegiatan 
Agustus 

I II III IV V 

1. Pengenalan Lingkungan Kerja      

2. Pelaksanaan KKM      

3. Pengumpulan data      

4. Menyusun laporan      

Tabel 1.1 Rincian Tahapan Kuliah Kerja Magang 

Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) di RSU dr.Moedjito Dwijosiswojo 

dilakukan 2022 dengan rincian sebagai berikut: 

1. Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan pada hari Senin 

sampai Jum’at. 

2. Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) dimulai pada pukul 07.00 WIB 

sampai dengan pukul 16.00 WIB dengan jam istirahat pukul 12.00 WIB 

sampai dengan 13.00 WIB. 

3. Penyusunan laporan Kuliah Kerja Magang (KKM) dimulai sejak minggu 

ke-4 pelaksanaan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) berlangsung. 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

2.1 Company Profile 

 RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo adalah sebuah Rumah Sakit Umum yang 

awalnya klinik bedah yang dibangun di area 5141 m2 yang berganti menjadi 

Rumah Sakit Bedah dan Obsgyn dr.Moedjito Dwidosiswojo. Seiring dengan 

waktu dan tuntutan layanan kesehatan maka Rumah Sakit Bedah dan Obsgyn 

berubah menjadi Rumah Sakit Umum dr.Moedjito Dwidjosiswojo. 

RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo ini didirikan oleh almarhum dr.Moedjito 

Dwidjosiswojo sendiri, beliau adalah dokter spesialis bedah pertama di kota 

Jombang. Awalnya beluau mendirikan klinik bedah pada tanggal 3 Juli 1995 yang 

kini telah berkembang menjadi Rumah Sakit Umum dr.Moedjito Dwidjosiswojo.  

 RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo memiliki Filsafah, Visi, Misi, Tujuan dan 

Motto. Diantaranya yaitu sebagai berikut : 

1. Filsafah  

Pelayanan kesehatan yang diselenggarakan berdasarkan etika dan 

profesionalisme. 

2. Visi 

Melayani kastemer tanpa membedakan cara bayar. 

3. Misi 

a. Memberikan pelayanan kepada masyarakat secara holistic, profesional, 

berkesinambungan, dan bermutu. 

b. Mengembangkan potensidiri serta mutu SDM, seuai dengan perkembangan 

ilmu pengetahuan dan ilmu kedokteran. 

c. Melengkap diri dengan berbagai sarana dan prasaranan yang dibutuhkan 

sesuai dengan harapan masyarakat dan perkembangan dan pengetahuan 

maupun ilmu kedokteran. 

d. Berperan aktif dalam pedidikan dan pengabdian masyarakat. 
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4. Tujuan 

Terwujudnya sumber daya manusia yang berkualitas, kompeten dibidangnya 

serta rumah sakit yang nyaman, bermutu, berbasis ilmiah terkini. 

5. Motto 

Motto RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo yaitu Care With Love. 

Seperti Rumah Sakit pada umumnya RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo adalah 

lembaga pelayanan kesehatan yang menyelenggarakan pelayanan kesehatan secara 

paripurna yang menyediakan pelayanan rawat inap, rawat jalan dan gawat 

darurat yang pelayanannya disediakan oleh dokter, perawat dan tenaga ahli 

kesehatan lainnya. Beberapa pasien bisa hanya datang untuk diagnosis atau terapi 

ringan untuk kemudian meminta perawatan jalan, atau bisa pula meminta rawat 

inap dalam hitungan hari, minggu, atau bulan. Rumah sakit dibedakan dari institusi 

kesehatan lain dari kemampuannya memberikan diagnosa dan perawatan medis 

secara menyeluruh kepada pasien. 

 Rumah sakit umum biasanya merupakan fasilitas yang mudah ditemui di suatu 

negara, dengan kapasitas rawat inap sangat besar untuk perawatan intensif ataupun 

jangka panjang. Rumah sakit ini juga dilengkapi dengan fasilitas bedah, bedah 

plastik, ruang bersalin, laboratorium, dan sebagainya. Tetapi kelengkapan fasilitas 

ini bisa saja bervariasi sesuai kemampuan penyelenggaranya. 

 

 

 

 

 

 

 

https://id.wikipedia.org/wiki/Rawat_inap
https://id.wikipedia.org/wiki/Rawat_jalan
https://id.wikipedia.org/wiki/Unit_gawat_darurat
https://id.wikipedia.org/wiki/Unit_gawat_darurat
https://id.wikipedia.org/wiki/Bedah
https://id.wikipedia.org/wiki/Bedah_plastik
https://id.wikipedia.org/wiki/Bedah_plastik
https://id.wikipedia.org/w/index.php?title=Ruang_bersalin&action=edit&redlink=1
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2.2 Struktur Organisasi Perusahaan/Instansi 

 

 

Gambar 2.3 Struktur Organisasi RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo 

 

 Struktur organisasi RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo, sebagai pemilik adalah 

PT Moedjito, dipimpin oleh Direktur, dibantu oleh Kepala Bagian dan Sub 

Seksi/Instalasi. Unsur di bawahnya adalah Sub Bagian dan Sub Seksi atau unit-unit 

pelaksanaan. 

 Direktur dan Staff wajib membuat rencana jangka panjang berupa Rencana 

Stratejik  5 tahun yang memuat sasaran dan tujuan yang hendak dicapai dalam waktu 

5 tahun. 

Terdapat fungsi dan tugas pokok Rumah Sakit RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo yaitu: Memberikan pelayanan kesehatan paripurna dengan motto : 
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“Care With Love”. Dalam mengemban fungsi tersebut di atas, RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo mempunyai tugas pokok berupa : 

1. Menyelenggarakan pelayanan kesehatan yang bermutu tinggi. 

2. Senantiasa meningkatkan kompetensi sumber daya manusia agar selalu 

memberikan pelayanan secara profesional, etis dan bermartabat. 

3. Menyediakan gedung/tempat-tempat pelayanan yang nyaman memenuhi 

keinginan pelanggan dan kayawan serta didukung peralatan yang sesuai standar 

dunia kedokteran. 

4. Menyediakan wahana bagi pendidikan tenaga kesehatan, dalam turut serta 

menyumbang upaya mencerdaskan bangsa. 

 

2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

2.3.1 Jadwal Kegiatan Umum Perusahaan 
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Gambar 2.3 Jadwal Kegiatan Umum RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo 

Jadwal kegiatan umum perusahaan yakni pelayanan Rumah Sakit seperti 

pada umumnya. Ada beberapa jenis pelayanan pada RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo seperti pelayanan IGD, Pelayanan Rawat Inap, pelayanan 

Farmasi, Laboratorium, Ambulance, Radiologi, Poli dokter Spesialis. 

2.3.2 Prestasi Yang di Capai 

 RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo pernah mendapatkan penghargaan 

dalam Kategori Kebersihan dan Keindahan Lingkungan. 

1. Juara II Lomba Kebersihan dan Keindahan Lingkungan antar Rumah 

Sakit di Kota Jombang HUT RI ke 63 Pemerintah Kabupaten Jombang 

Tahun 2008. 

2. Juara I Lomba Kebersihan dan Keindahan Lingkungan (RS/Balai 

Pengobatan) PHBN RI ke 65 Tahun 2010 Kabupaten Jombang. 

3. Juara I Lomba Kebersihan dan Keindahan Lingkungan di wilayah 

perkotaan dalam rangka HUT RI ke 68 Tahun 2013 Kategori Rumah 

Sakit. 

4. Ter-Akreditasi KARS sejak tahun 2013. 

5. Ter-Akreditasi KARS 1.0 2019. 
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

3.1 Pelaksanaan Kerja Magang 

Kuliah Kerja Magang (KKM) yang dilaksanakan pada hari Senin tanggal 1 

Agustus 2022 sampai dengan 31 Agustus 2022 di RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo. 

Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) dimulai pada pukul 07.00 WIB sampai 

dengan pukul 16.00 WIB dengan jam istirahat pukul 12.00 WIB sampai dengan 

13.00 WIB. 

Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) dilaksanakan di RSU dr.Moedjito 

Dwidjosiswojo pada bagian Manajer SDM dalam dunia bisnis sering disebut dengan 

HRD (Human Resources Departement). Dan bertanggung jawab pada Direktur. 

Di dalam melaksanakan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) pada bagian 

HRD atau manajer SDM secara umum, pekerjaan HRD adalah mengurus hal-hal 

yang berkaitan dengan karyawan yang ada di dalam perusahaan. Bagian SDM/HRD 

memiliki peran penting untuk mengurus segala keperluan karyawan, mulai dari 

proses perekrutan, training, evaluasi, penggajian, konsultasi, administrasi, sampai 

pemutusan hubungan kerja (PHK). Biasanya, divisi ini selalu ada di perusahaan-

perusahaan berskala besar atau induk grup suatu perusahaan. Bisa dikatakan pula 

bahwa Human Resource Departement (HRD) menangani berbagai masalah di 

dalam ruang lingkup karyawan, pegawai, manajer, dan karyawan dari level lain. 

Tujuannya tentu saja untuk menunjang aktivitas organisasi atau perusahaan dalam 

mencapai target perusahaan yang telah ditentukan. Di sisi lain, divisi Human 

Resource Departement (HRD) juga terlibat dalam prosedur berkelanjutan yang 

bertanggung jawab untuk memasok suatu organisasi atau perusahaan dengan SDM 

yang tepat. Nantinya, SDM tersebut akan ditempatkan pada posisi dan jabatan yang 

sesuai ketika perusahaan sedang membutuhkannya. 

Salah satu fungsi penting SDM/HRD adalah merekrut karyawan yang memiliki 

potensi tinggi dan sesuai kualifikasi yang dicari oleh perusahaan. Biasanya, bagian 

https://www.talenta.co/blog/insight-talenta/contoh-aplikasi-hrd-yang-mampu-mengubah-pekerjaan-hr-jadi-efisien/
https://www.talenta.co/blog/insight-talenta/contoh-aplikasi-hrd-yang-mampu-mengubah-pekerjaan-hr-jadi-efisien/
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SDM akan memulai proses mulai dari penyaringan CV dari para calon 

karyawan, tes tertulis, hingga proses interview sebelum ke penerimaan jika cocok. 

Ketika SDM sudah mendapatkan kandidat yang paling tepat, nantinya tugas 

SDM yang akan melanjutkan proses orientasi untuk memperkenalkan karyawan 

baru pada budaya perusahaan termasuk apa saja yang menjadi tugasnya nanti. 

 

3.1.1 Proses Penggajian Dan Pengupahan 

Posisi Mahasiswa dalam melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) 

di RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo yakni menginput penggajian dan 

pengupahan karyawan pada Sistem Informasi Manajemen Rumah Sakit (SIM 

RS). 

Sistem Informasi Akuntansi Penggajian dan Pengupahan merupakan 

suatu sistem yang dirancang untuk membuat informasi-informasi 

tentang penggajian dan pengupahan, dimana disusun dan dilaksanakan 

secara sistematis sesuai dengan sistem akuntansi yang baik dan benar. 

Mahasiswa menginput penggajian yang di input pada sistem informasi 

manajemen Rumah Sakit RSU dr.Moedjito Dwidjosiswojo. Penginputan 

penggajian dilakukan sebelum gaji diserahkan kepada karyawan. Berikut 

adalah prosedur penggajian dan pengupahan di RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo: 

1. Bagian SDM menerima data gaji karyawan seperti data jam lembur 

karyawan dari masing-masing bagian, data mengenai potongan gaji 

karyawan, data mengenai pendapatan tidak teratur karyawan serta 

update data karyawan (promosi jabatan, pensiun dan karyawan 

meninggal dunia) 

2. Bagian SDM melakukan input seluruh data gaji karyawan ke SIM RS. 

Setelah menginput seluruh data karyawan, SIM RS akan memproses 

data tersebut yang nantinya akan diberikan kepada bagian akuntansi 

dan kasir. Bagian SDM membuat slip gaji berdasarkan Nomor 

dokumen Financial. 
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3. Bagian akuntansi menerima dokumen 1 diantaranya bukti kas 

masuk, bukti kas keluar, memorial, daftar gaji karyawan dan rekap 

daftar gaji karyawan dari bagian SDM untuk dilakukan validasi 

dengan data SIM RS. 

4. Setelah semua data sudah sesuai dan valid, dokumen tersebut 

diberikan kepada Manajer Keuangan untuk diotorisasi. 

5. Setelah diotorisasi oleh Manajer Keuangan, dokumen dan cek bank 

diserahkan ke bagian kasir untuk dilaukan transfer ke rekening 

masing-masing karyawan melalui bank dan kasir akan menerima 

bukti atas transaksi tersebut melalui bank terkait. 

6. Setelah bagian kasir menerima bukti transaksi dan menyerahkan 

bukti tersebut bersama dengan dokumen 1 ke bagian akuntansi 

untuk dijurnal. 

Penanggung jawab atas otorisasi siklus penggajian yaitu manager SDM. 

Sedangkan yang bertanggung jawab atas otorisasi biaya gaji yang 

dikeluarkan oleh perusahaan yaitu manager keuangan. 

Dalam penginputan penggajian di bagian SDM tentu saja ada kaitanyna 

dengan bidang lain yakni pada bagian keuangan dikarenakan pada bagian 

keuangan lah yang membuat data gaji masing-masing karyawan dan 

diserahkan kepada bagian SDM untuk di input pada SIM RS. 

 

3.2 Hasil Pengamatan Di Tempat Magang 

Setelah melaksanakan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) di RSU dr. 

Moedjito Dwidjosiswojo selama 1 bulan, penulis mendapatkan banyak pengalaman 

serta pengetahuan mengenai dunia kerja di RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo seperti 

pengalaman mengenai dunia kerja serta dapat beradaptasi dan bersosialisasi dengan 

lingkungan perusahaan, mengetahui proses serta sistem penggajian dan pengupahan 

karyawan RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo yang telah sesuai dengan SOP, hal ini 

dapat dilihat dari setiap transaksi yang berhubungan dengan penggajian harus 
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mendapat otorisasi oleh pihak-pihak yang berwenang atas dokumen-dokumen yang 

digunakan. 

Di dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) pasti ada suatu 

permasalahan atau kendala yang mengakibatkan kurangnya efisiensi dalam waktu 

pengerjaan yang telah ditentukan seperti: 

a. SIM RS yang sering eror pada saat menginput gaji berlangsung sehingga 

memperlambat waktu dalam penginputan gaji karyawan. 

b. Beberapa nama karyawan yang tidak muncul pada SIM RS sehingga tidak bisa 

melakukan input penggajian atas nama karyawan tersebut. 

c. Terjadinya keterlambatan dalam penginputan gaji karyawan dikarenakan 

kurangnya tenaga kerja pada bagian administrasi sehingga menyebabkan 

beban kerja karyawan semakin berat. 

 

3.3 Landasan Teori 

Bella Natalia Ginting (2021:51-60) gaji adalah balas jasa bagi karyawan tetap 

yang diberikan oleh perusahaan yang masa kerjanya lebih panjang atau lebih lama. 

sedangkan upah adalah balas jasa yang diberikan kepada karyawan yang 

pembayarannya di dasarkan oleh waktu kerja atau hasil kerja. Dengan demikian 

upah yang diterima setiap karyawan bisa berubah dari satu periode lainnya 

tergantung pada jumlah hari kerja dan waktu, juga dengan hasil kerja masing-

masing. 

Khairani, Zuliana Zulkarnaen (2021) Sistem penggajian dapat berjalan dengan 

baik apabila memiliki unsur-unsur sistem pengendalian struktur organisasi yang 

memisahkan tanggung jawab fungsional secara tegas, sistem otorisasi dan prosedur 

pencatatan yang memberikan perlindungan yang cukup bagi kekayaan, praktek yang 

sehat dalam melaksanakan tugas dan fungsi setiap unit organisasi, dan karyawan 

yang bermutu sesuai dengan tanggung jawabnya. 
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3.4 Usulan Pemecahan Masalah/Solusi 

a. Pembaruan atau Perbaikan sistem pada SIM RS yang sering eror agar hal 

tersebut tidak terjadi lagi pada saat penginputan gaji karyawan berlangsung. 

b. karyawan yang bertugas pada bagian administrasi harus mengupdate informasi 

penggajian karyawan pada SIM RS minimal satu bulan sekali agar dapat 

meminimalisir terjadinya keterlambatan dalam menginput penggajian karyawan 

di perusahaan. 

c. Penambahan karyawan pada bagian administrasi dapat mengatasi keterlambatan 

yang tidak di inginkan. Karena banyaknya pekerjaan yang harus segera 

diselesaikan pada bagian administrasi tersebut, maka penambahan karyawan 

akan sangat membantu mengurangi beban pekerjaan karyawan lainnya. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

Kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) adalah kegiatan belajar di lapangan 

yang dirancang untuk memberikan pengalaman praktis bagi para mahasiswa dalam 

menggunakan aplikasi teori ke dalam praktek lapangan. 

Sistem dan prosedur penggajian dan pengupahan di RSU dr. Moedjito 

Dwidjosiswojo sudah tertata dengan baik namun masih ada beberapa kendala yang 

terjadi sehingga pekerjaan yang harus dilakukan tidak efisien dan berdampak pada 

keterlambatan penginputan penggajian karyawan. 

 

4.2 Saran  

Berdasarkan pengalaman yang mahasiswa alami pada saat pelaksanaan Kuliah 

Kerja Magang (KKM) di RSU dr. Moedjito Dwidjosiswojo. Dan berdasarkan 

permasalahan atau kendala yang terjadi saat penginputan data gaji karyawan perlu 

ditingkatkan lagi sistem pelayanan pada bagian administrasi agar tidak terjadi hal 

serupa di kemudian hari. 

 

4.3 Refleksi Diri 

Banyak hal-hal positif yang mahasiswa terima seperti kerjasama tim dalam 

dunia pekerjaan dan bisa saling membantu satu sama lain. Mahasiswa juga 

mendapat pengalaman serta pengetahuan mengenai dunia kerja di lingkungan RSU 

dr. Moedjito Dwidjosiswojo seperti pengetahuan tentang sistem dan prosedur serta 

proses penggajian dan pengupahan di suatu perusahaan. Beberapa manfaat yang 

diperoleh mahasiswa dalam pelaksanaan Kuliah Kerja Magang (KKM) yaitu 

selain sebagai media pengembangan teoritis (hardskill), kegiatan Kuliah Kerja 

Magang (KKM) ini juga merupakan media pembelajaran dalam pengembangan 

softskill mahasiswa dengan pengalaman praktis di lapangan. Kunci suskses dalam 

bekerja adalah menjaga kominikasi dengan baik diantara karyawan lainnya. 
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