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KATA PENGANTAR
Puji dan syukur saya panjatkan kehadirat tuhan yang maha esa karena
dengan rahmat dan petunjuk-Nya saya dapat menyelsaikan Laporan Kuliah Kerja
Magang (KKM). Laporan Kuliah Kerja Magang (KKM) ini dibuat untuk memenuhi
persyaratan akademik dalam menyelesaikan studi pada kampus STIE PGRI
Dewantara Jombang khususnya dari program studi Manajemen konsentrasi
Sumberdaya Manusia (SDM). Laporan ini merupakan hasil dari kegiatan KKM
yang dilakukan selama 61 hari kalender (44 hari kerja) di PT Marga Harjaya
Infrastruktur. Penyelesaian laporan ini terwujud atas bantuan dan bimbingan dari
berbagai pihak, untuk itu saya mengucapkan terima kasih kepada :
1. Bapak Dr. Abd. Rohim, SE., M.Si selaku Ketua STIE PGRI Dewantara
Jombang
2. lbu Erminati Pancaningrum S.T., MSM Selaku Ketua Program Studi
Manajemen STIE PGRI Dewantara Jombang
Bapak Widy Taurus, SE, MSM selaku Dosen Pembimbing Lapangan
4. Bapak Yuni Rihal selaku Pendamping Lapangan
Bapak Agus Setia Aji, Bapak Deni Hardani,Staff Departemen Operation,
Karyawan PT Marga Harjaya Infrastruktur beserta Insan ASTRA Tol
Jombang — Mojoketo yang sudah memberikan ilmu beserta wawasan dalam
dunia kerja
Saya menyadari laporan ini masih ada kekurangan. Untuk itu, saya mengharapkan
kritik dan saran yang membangun baik dari mahasiswa maupun para praktisi

pendidik agar kedepannya bisa lebih sempurna dalam menyusun laporan.

Jombang, 30 September 2022

Syahrul Mashari
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Larat Belakang
Dalam era persaingan dunia kerja, sangat diharapkan peranan dunia

pendidikan dalam mendukung segala aspek yang diperlukan untuk
memberikan pemikiran dan karya nyata dalam membangun bangsa dan negara,
karena dunia kerja menuntut untuk mendapatkan SDM yang unggul dan
kompetitif dalam persaingan dunia usaha.

Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi STIE PGRI Dewantara Jombang
menyadari keterkaitan yang besar antara dunia kampus dan dunia usaha yang
merupakan tali rantai yang saling terkait. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang
merupakan salah satu model untuk mendekatkan keterkaitan dan kesepadanan
antara pengetahuan di perkuliahan dengan kebutuhan lapangan. Kuliah Kerja
Magang merupakan alternatif dalam menerapkan kurikulum nasional sebagai
mata kuliah yang bertujuan untuk menghasilkan lulusan yang profesional
dalam bidangnya. Mata kuliah Kuliah Kerja Magang merupakan bentuk
perkuliahan melalui kegiatan bekerja langsung di dunia kerja.

Kuliah Kerja Magang adalah kegiatan mahasiswa yang di lakukan dalam
masyarakat atau dunia kerja untuk mengaplikasikan ilmu yang diperoleh dan
melihat relevansinya di dunia kerja serta mendapatkan umpan balik dari
perkembangan ilmu pengetahuan dari masyarakat maupun melalui jalur
pengembangan diri dengan mendalami bidang ilmu tertentu dan aplikasinya.

PT Marga Harjaya Infrastruktur adalah perusahaan pengusahaan jalan tol
khususnya tol Jombang — Mojokerto. Dalam pengelolaan jalan tol tentunya
diperlukan sumber daya manusia yang kompeten dan fasilitas penunjang
kegiatan operasionalnya sehingga dapat terkelola dengan optimal. Berdasarkan
hal ini, saya merasa tertarik mengangkat topik tersebut dan menuangkannya
dalam laporan Kuliah Kerja Magang dengan judul “PENYUSUNAN
ADMINISTRASI KANTOR PUSAT OLEH DEPERTEMEN OPERATION
PADA PT MARGA HARJAYA INFRASTRUKTUR”

1.2 Tujuan Penulisan
Adapun tujuan dilaksanakannya Kuliah Kerja Magang vaitu :



1.3 Manfaat

Untuk meningkatkan keterampilan dan kemampuan dalam
menerapkan teori yang diperoleh dalam kegiatan perkuliahan di STIE
PGRI Dewantara Jombang ke dalam praktik pelaksanaan kerja di PT
Marga Harjaya Infrastruktur.

Untuk memahami bidang pekerjaan dalam Departemen Operation PT
Marga Harjaya Infrastruktur.

Untuk menciptakan hubungan yang harmonis, serta dapat
meningkatkan hubungan kerjasama antara PT Marga Harjaya

Infrastruktur dan STIE PGRI Dewantara Jombang.

1.3.1 Bagi Mahasiswa
Mengenalkan mahasiswa pada realita dunia kerja dan Diharapkan dapat

memberikan suatu pengalaman bagi mahasiswa yang bersifat praktis, sehingga

dapat menjadikan mahasiswa untuk bersiap-siap dalam menghadapi realita

dunia kerja yang sebenarnya di lapangan setelah lulus kuliah.

1.3.2 Bagi STIE PGRI Dewantara Jombang

a.

Mempercepat peningkatan dalam proses kerjasama antara STIE PGRI
Dewantara Jombang dengan perusahaan-perusahaan terkait.
Memberi masukan dalam proses penyempurnaan kurikulum program
studi atau jurusan dalam menyiapkan lulusan yang siap kerja.
Memperoleh masukan mengenai berbagai macam kasus yang nyata

dimana dapat dipergunakan sebagai contoh selama proses pendidikan.

1.3.3 Bagi Perusahaan

a.

Berperan sebagai sarana untuk menjembatani serta menunjang antara
perusahaan dengan pihak STIE PGRI Dewantara Jombang untuk
membina hubungan kerjasama lebih lanjut, baik yang bersifat
akademis maupun keorganisasian.

Perusahaan bertindak sebagai lembaga pendidik dalam proses
pembentukan jiwa kerja dalam diri mahasiswa dalam menghadapi
realita dunia kerja.

Memperoleh gambaran nyata mengenai kondisi sumber daya manusia

di dalam perusahaan.



d. Memperoleh jalinan kemitraan antara perusahaan dengan STIE PGRI

Dewantara Jombang.

1.4 Tempat kuliah Kerja Magang
Head Office (HO) PT Marga Harjaya Infrastruktur terletak di Jalan akses

tol Jombang, Desa Pesantren, Kecamatan Tembelang, Kabupaten Jombang,
Jawa Timur — 61452. Serta alasan memilih untuk melaksanakan Kuliah Kerja
Magang (KKM) disini dikarenakan ingin menambah pengalaman yang suatu
hari nanti bisa dipaparkan dalam surat lamaran kerja ketika mencari pekerjaan
dan mengasah kemampuan supaya Pembelajaran dari kelas bisa dipraktikkan

di lapangan.
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Gambar 1. 1Denah lokasi PT. MHI

Sumber : Google Maps


https://www.merdeka.com/gaya/9-langkah-cara-membuat-surat-lamaran-kerja-yang-efektif-agar-mudah-diterima-kln.html

1.5 Jadwal Waktu Kuliah Kerja Magang
Waktu pelaksanaan Kuliah Kerja Magang dilakukan selama 61 hari

kalender terhitung tanggal 01 Agustus 2022 hingga 30 September 2022 atau 44
hari kerja dengan hari efektif kerja Senin — Jumat dengan jam kerja mulai dari
pukul 08.00 hingga selesai pukul 17.00 WIB.



BAB 11
TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG

2.1 Sejarah Perusahaan

2.1.1 Berdirinya Perusahaan
Pada tanggal 16 Februari 2006 PT Marga Hanumarta Intrinsic (MHI)

didirikan lalu pada tanggal 30 Juni 2006 adanya penandatanganan perjanjian
pengusahaan jalan tol. Pada tanggal 25 Agustus 2011 PT Marga Hanumarta
Intrinsic diakuisisi oleh ASTRA Infra 100% sahamnya. Lalu pada tanggal 11
Oktober 2011 terjadi perubahan nama perusahaan yang awalnya PT Marga
Hanumarta Intrinsic menjadi PT Marga Harjaya Infrastruktur yang dikenal
sebagai (ASTRA Tol Jombang — Mojokerto) yang menjadi pemegang konsesi
untuk ruas tol Jombang — Mojokerto sepanjang 40,5 KM. Sebagai bagian dari
ruas tol Trans Jawa, ruas tol ini memiliki peranan penting sebagai penghubung

antara Jawa timur dan Jawa Tengah.

Tol ini beroperasi secara bertahap. Seksi 1 serta usulan nama ruas
Jombang — Mojokerto (Kec. Tembelang — Kec. Bandarkedungmulyo, Kab.
Jombang) sepanjang 14,7 KM diresmikan pada tanggal 13 Oktober 2014,
menyusul seksi 2 (Kec. Gedeg — Kec. Jetis, Kab. Mojokerto) sepanjang 5 KM
yang diresmikan pada tanggal 28 November 2016 dan seksi 3 (Kec.
Tembelang, Kab. Jombang — Kec. Gedeg, Kab. Mojokerto) sepanjang 19,9 KM
diresmikan pada 10 September 2017, seksi 4 (Perbatasan tol Ngawi —
Kertosono) sepanjang 0,9 KM diresmikan pada tanggal 20 Desember 2018 dan
beroperasi bersama ruas Tol Ngawi — Kertosono yang dioperasikan oleh PT

Jasamarga Ngawi Kertosono Kediri (JNK).

Tol Jombang — Mojokerto melewati 35 desa, 10 kecamatan dan 2
kabupaten. Keberadaan tol ini diharapkan dapat meningkatkan pertumbuhan
perekonomian dan pembangunan sehingga dapat meningkatkan kesejahteraan
masyarakat.

2.1.2 Visi Misi Perusahaan
a. Visi : Menjadi perusahaan pengusahaan jalan tol yang andal dengan
dukungan organisasi berdaya juang tinggi untuk menciptakan nilai tambah

bagi pemangku kepentingan.



b. Misi:

1. Memberikan pengalaman berkendara yang lancar, aman dan nyaman
bagi pengguna jalan.

2. Membangun organisasi yang inovatif, dinamis dan profesional untuk
mewujudkan operational excellence dan pertumbuhan bisnis yang
berkelanjutan.

3. Menjadi tetangga yang baik bagi masyarakat sekitar.

2.1.3 Tata Nilai
Demi membangun organisasi yang inovatif, dinamis dan profesional,
Insan ASTRA tol Jombang — Mojokerto mengimplementasikan nilai SIAP (
Sinergi, Inovatif, Andal dan Peduli)
2.2 Struktur Organisasi Perusahaan
Untuk membantu jalannya kegiatan perusahaan atau Organisasi untuk
mencapai tujuan. PT. Marga Harjaya Infrastruktur memiliki struktur organisasi

yang saling berhubungan. Struktur organisasi tersebut.

Gambar 2.1 Struktur Organisasi Perusahaan
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Sumber : PT Marga Harjaya Infrastruktur



2.3 Kegiatan Umum Perusahaan

BADANPENGAWAS JATAN TOL

PTMARGA HARJAYA PROFIT, KEPUASAN PENGGUNA
|| INVESTOR /PEMEGANG SAHAM | | INFRASTRUKTUR — JALAN i
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Gambar 2. 1 Kegiatan Umum Perusahaan

PT Marga Harjaya Infrastruktur adalah perusahaan yang bergerak dalam

bidang pengusahaan jalan tol. Memiliki Business Process sebagai berikut :

Sumber : PT Marga Harjaya Infrastruktur

— PELAYANAN — > ﬂ
BUIT ; :
i DIRLANTAS POLRI CUSTOMER <
PTMARGA HARJAYA PIR ::} PENGGUNA JALAN
INFRASTRUKTUR =)
S TARIF TOL {mm

Gambar 2. 2Busssines Proces PT. MHI

Kegiatan input, dimulai dari investor dan pemegang saham PT Marga
Harjaya Infrastruktur, kemudian proses berupa kegiatan pengolahan bisnis
jalan tol oleh PT Marga Harjaya Infrastruktur dan dalam proses dibantu
Dirlantas POLRI (PJR / Polisi Jalan Raya). Dalam perkembangannya PT
Marga Harjaya Infrastruktur yang mulanya masih menggunakan Pull Toll (
Penarikan tarif secara manual di gerbang tol ) Kini sudah berkembang
mengikuti kemajuan teknologi Bersama E — Money sehingga pengguna jalan
yang lewat hanya perlu menempelkan E — Money Card sebagai alat
pembayaran tarif tol. Selain itu, terdapat beberapa Rest Area yang dikelola oleh

PT Marga Harjaya Infrastruktur. Rest Area yang ada digunakan untuk



menunjang bisnis, memfasilitasi pengguna jalan tol demi keamanan dan
kenyamanan pengguna jalan atau pengendara. Dalam proses kegiatan
bisnisnya, diharapkan menghasilkan output yang berupa profit, baik profit dari

tol maupun non tol dan juga kepuasan pengguna jalan ( Customer Excellent ).

Sesuai dengan Peraturan Menteri PU No. 16/PRT/M/2014, standar

pelayanan minimum jalan tol dapat diukur dari beberapa unsur, yaitu :
1. Kondisi jalan tol
2. Kecepatan tempuh rata — rata
3. Aksebilitas
4. Mobilitas
5. Keselamatan
6. Pertolongan pertama
7. Kebersihan

8. Tempat Istirahat (TI), dan Tempat Istirahat dan Pelayanan (TIP).



3.1

BAB I11
PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG

Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang.
Waktu pelaksanaan kerja magang dilakukan selama 61 hari kalender

terhitung tanggal 01 Agustus 2022 hingga 30 September 2022 atau 44 hari
kerja dengan hari efektif kerja Senin — Jumat dengan jam kerja mulai dari pukul
08.00 hingga selesai pukul 17.00 WIB. Dengan melakukan kegiatan Stretching
setiap pagi sebelum bekerja pada pukul 08.15 WIB.

Kegiatan magang ini bertempat di Head Office (HO) PT Marga Harjaya
Infrastruktur, Akses tol Jombang, desa Pesantren, kecamatan Tembelang,
kabupaten Jombang — 61452.

Jadwal aktifitas sehari — hari penempatan pada Ruang Operation
Departement (Operation) PT Marga Harjaya Infrastruktur dengan aktifitas

harian sebagai berikut :

. Agustus
No Aktifitas Departemen Minggu 1[Minggu 2] Minggu 3 | minggu
{ Or?entas? tentang PT MHI dan Astra Jalan Tol Operation
QOrientasi Dept. Operation
) Obser\(a5| kgntor setiap gerbang ngan"ToI Operation
Rekapitulasi dokumen kontrak perjanjian
3 Rekapitulasi dokumen kontrak perjanjian Operation
4 Rekapitulasi dokumen kontrak perjanjian Operation
5 Penataan dokumen kontrak perjanjian Operation
6 Penataan dokumen kontrak perjanjian Operation
7 Upacara kemerdekaan Rl Operation
8 Desain dan penataan dokumen Operation
9 Desain katalog Operation
Insert nomor kontrak .
0 Print dokumen Operation
1 Inse_rt. Dok. Seksi 3 Operation
Revisi rekapitulasi
Pemeriksaan tim assesor
12 Penempelan No. Arsip Operation
Print dan insert seksi 4

Gambar 3. 1 Tabel aktivitas Harian



. September
No Akites Departrmen Minggu 1| Minggu 2| Minggu 3|minggu 4
1 Konvensi Lapak Inovasi Operation
2 Print Dok.Kontrk Seksi IV Operation
3 Penempelan Nama Arsip Operation
Editing dok. Kontrak .
! SortirgDokumen i GT MOKER Operation
Editing Dokumen Perjanjian .
° Pe masgangan katalog :)atia Arsip Dok. Kontrak Operation
6 Input Dok. Certivikat Of Quality Operation
7 Pemilihan owdner Dokumen Operation
Packing Dokumen Certivikat of Quality Ke dalam
Pengurutan Dok. PPJT
Insert Katalog Dok.PPJT
8 Pengurutan Dokumen PPJT Operation
Disgn Isi Dok.PPJT
Penempelan Nomer Owdner
9 Penataan Dokumen RTA Operation
Revisi ulang Dok. PRC
10 Pengurutan Dok. RTA Operation
Pengurutan Lap. Bulanan
Insert Dok. Laporan .
= Editing & PenerrleeIan Nama Box Operation
12 Penutupan Operation

3.2 Hasil Pengamatan di Tempat Magang
Selama 2 Bulan melaksanakan Kuliah Kerja Magang ( KKM )

Gambar 3. 2 Tabel Aktifitas Harian

ditempatkan di bagian Departemen Operation, nah Departemen Opration yaitu

Departemen yang membawai Operasional di jalan Toll Jombang -

Mojokerto.dibawah Departemen Operation ada 3 Pilar , yaitu Toll Colection (

yang mengurusi pendapatan toll ) , Trafic Manajemen ( terkait pelayanan trafik

dilapangan ), Aset Manajemen ( Terkait Aset pemeliharaaan jalan toll seperti

gudrail,lampu penerangan jalan dll,), jadi semua yang berbau Oprasianl Toll

dinaungi oleh Departemen Opration, Tugas Departemen operation yaitu :

Mengkoordinasikan dan mengendalikan aktivitas unit operasional

pada kantor dan jalan Tol

Berperan aktif dalam perencanaan dan koordinasi penyusunan

anggaran revenue tiap unit operasional pada kantor dan jalan Tol

secara terukur dan mengendalikan realisasi anggaran secara efisien

dan efektif
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» Mengkoordinasikan dan mengontrol pelaksanaan sistem dan prosedur
berkaitan dengan Tol Collection,Traffic Manajemen, Asset
Manajemen

* Melakukan analisis proses bisnis secara detail di bidang Tol
Collection, Traffic Manajemen, Asset Manajemen unit operasional

» Melakukan evaluasi kompensasi pada proses Tol Collection, Traffic
Manajemen, Asset Manajemen

*  Mengevaluasi laporan operasional dan SOP.

3.3 Masalah Yang Dihadapi Departemen Operation :

3.3.1 Luasnya cakupan tanggung jawab
Umumnya, Manajer Operasional bertanggung jawab mengawasi seluruh

departemen di perusahaan, mulai dari Keuangan, HR, Pemasaran, Logistik,
bahkan hingga IT. Jika ada departemen yang mengalami kesulitan, terutama
terkait manajemen proyek, maka Manajer Operasional yang akan dihubungi
pertama kali. Banyaknya departemen yang harus di-handle membuat cakupan
tanggung jawab Manajer Operasional begitu banyak dan membuat Manajer
Operasional kewalahan. Terlebih jika terdapat bentrokan kepentingan antar
departemen. Hal tersebut dapat berdampak pada efisiensi dan produktivitas

perusahaan.

3.3.2 Harus Meningkatkan Kualitas Proses Operasional
Saat menangani semua lokasi maka apakah protokol keamanan dan

kebersihan diikuti dengan benar, apakah ada masalah yang mendesak untuk
diselesaikan. Di perusahaan mana pun, Human Error pasti terjadi. Baik dalam
skala kecil maupun besar, hal tersebut pasti memberikan dampak buruk

terhadap perusahaan.

3.3.3 Terlalu Banyak Laporan Yang Harus Dikerjakan
Salah satu tugas utama sekaligus tantangan Manajer Operasional adalah

menyusun banyak laporan perusahaan, mulai dari laporan data performance
hingga kompilasi data keuangan. Biasanya, tantangan akan muncul jika
perusahaan tidak menyimpan data yang up-to-date. Alhasil, Manajer

Operasional harus melakukan kroscek dan konfirmasi ke banyak pihak untuk
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memastikan bahwa data yang akan digunakan benar-benar akurat dam sesuai

kondisi di lapangan.

3.3.4 Kesulitan Menemukan Sdm Yang Tepat
Manajer Operasional tentu tidak bekerja sendiri.Pasti membutuhkan

anggota tim yang mumpuni dan mampu membantu menghadapi setiap
tantangan di perusahaan. Masalahnya, menemukan anggota tim yang memiliki
performa baik tidaklah mudah. Bukan hanya masalah skill, tapi juga kecocokan
secara personal. Ditambah lagi upah minimum dan tingkat turnover di industri
kian meningkat. Hal ini memberi tekanan pada margin perusahaan dan
memaksa Departemen Operasional untuk mengandalkan staf yang kurang

berpengalaman.

3.4 Usulan Pemecahan Masalah/Solusi

3.4.1 Manajer Operasional Harus Memiliki Pengetahuan
Dengan adanya wawasan yang luas atas apa yang terjadi di lapangan.

Jadi, ketika karyawan dari departemen manapun datatang dengan keluhan,
Manajer Operasional bisa memberikan jawaban dan solusi yang tepat.
3.4.2 Sebagai cara menghadapi penumpukan laporan
Sejak awal pihak manajemen atau direktur sebaiknya mengharuskan
setiap departemen untuk menyusun key performance indicators yang
mencakup penyediaan data dan laporan terkini.
3.4.3 Kesulitan menemukan SDM yang tepat
Untuk mengatasi hal ini Manajer Operasional memerlukan teknologi
yang dapat membantu dalam hal pelatihan dan pengecekan implementasi SOP,

protokol keamanan dan kebersihan, dan prosedur operasional lainnya.
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BAB IV
KESIMPULAN

4.1 Kesimpulan
Selama 2 Bulan melaksanakan Kuliah Kerja Magang ( KKM ) selama 61 hari

kalender terhitung tanggal 01 Agustus 2022 hingga 30 September 2022 atau 44 hari
kerja dengan hari efektif kerja Senin — Jumat dengan jam kerja mulai dari pukul
08.00 hingga selesai pukul 17.00 WIB ini ditempatkan di bagian Departemen
Operation, nah Departemen Opration yaitu Departemen yang membawai
Operasional di jalan Toll Jombang — Mojokerto.dibawah Departemen Operation ada
3 Pilar , yaitu Toll Colection ( yang mengurusi pendapatan toll ) ,Trafic
Manajemen ( terkait pelayanan trafik dilapangan ), Aset Manajemen ( Terkait Aset
pemeliharaaan jalan toll seperti gudrail,lampu penerangan jalan dll,), jadi semua

yang berbau Oprasianl Toll dinaungi oleh Departemen Opration.

Dalam pelaksanaan kegiatan Kuliah Kerja Magang (KKM) selama 61 hari
kalender terhitung tanggal 01 Agustus 2022 hingga 30 September 2022 atau 44 hari
kerja ini tidak mengalami banyak hambatan, baik materi teori ataupun praktek yang
telah didapatkan pada waktu perkuliahan kurang lebih sama dengan apa yang
didapatkandi PT Marga Harjaya Infrastruktur .berdasarkan hasil praktik kerja
lapangan yang telah dilaksanakan dapat disimpulkan pelaksanaan pengoperasian

jalan tol dan kantor pusat :

1. Dalam pelaksanaan pengoperasian Jalan Toll sudah menggunakan Toll

Collection yang dapat mempermudah dalam mengatur pendapatan.

2. Untuk memberikan keamanan, kenyamanan, dan kelayakan bagi
pengguna jalan PT Marga Harjaya Infrastruktur sudah menggunakan

Traffict Manajer System

3. PT Marga Harjaya Infrastruktur sudah memiliki Asset Manajemen
System yaitu perlengkapan yang sesuai Standar Pelayanan Minimum

(SPM) dalam pengoperasian jalan toll dan kantor pusat.

4. Dokumen perjanjian kontrak antara PT Marga Harjaya Infrastruktur

dengan Vendor sudah tersusun dengan rapi dan mudah untuk dicari.
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4.2 Saran
1. Bagi perusahaan

Pihak perusahaan diharapkan meningkatkan dan
mempertahankan kualitas sistem dan meningkatkan
sarana dan prasarana .

Pengoperasian pada jalan toll dan kantor pusat pada PT.
Marga Harjaya Infrastruktur telah berjalan dengan
efektif, sebaiknya perusahaan dapat mempertahankan

dan lebih meningkatkan pengendalian intern .

2. Bagi STIE PGRI Dewantara Jombang

Supaya terjalin hubungan yang baik antara STIE PGRI
Dewantara Jombang dengan PT Marga Harjaya
Infrastruktur.

Dengan adanya Kuliah Kerja Magang (KKM) di PT
Marga Harjaya Infrastruktur dapat memberikan acuan
untuk STIE PGRI Dewantara Jombang agar mahasiswa
selanjutnya dapat melaksanakan magang di perusahaan

tersebut.
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LAMPIRAN - LAMPIRAN

Lampiran 1 Surat Keterangan Telah Magang

&
ASTRA Infra | Toll Road

JOMBANG-MOJOKERTO

SURAT KETERANGAN
PRAKTIK KERJA LAPANGAN

34/ADM/HC-D/MHI/IX/2022

Yang bertandatangan di bawah ini :

Nama : Hadi Widodo
Jabatan : Kadep HC & GS

Menerangkan bahwa :

Nama : Syahrul Mashari
NIM : 1961384
Instansi : STIE PGRI Dewantara Jombang

Telah melakukan Praktik Kerja Lapangan di PT Marga Harjaya Infrastruktur mulai dari
tanggal 01 Agustus sampai dengan 30 September 2022. Selama Praktik Kerja
Lapangan di PT Marga Harjaya Infrastruktur, Saudara Syahrul Mashari. mempelajari
tentang Manajemen Proses Kerja di Departemen Operation.

Demikian surat keterangan Praktik Kerja Lapanczn ini kami buat untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Jombang, 27 September 2022

rjaya Infrastruktur

PT Ma

.RA Infra| Toll Road

JOMBANG - MOJOKERTO

Kadep HC & GS

PT MARGA HARJAYA INFRASTRUKTUR

Akses Tol Jombang

Desa Pesantren Kec. Tembelang Tel
Kab. Jombang, 61452 Fax

: 462 321 887 200 (Hunting)
: +62 321888003 www.astrainfra.co.id

lampiran 1. 1 Surat Keterangan Telah Magang
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Lampiran 2 Look Book

<_ ASTRA Infra | Toll Road
JOMBANG-MOJOKERTO

FORM ABSENSI
Nama : Syahrul Mashari
Departemen / Instansi : Operation
Periode : Agustus
No. Hari/Tanggal o l'lhbnslil_nﬂ Pekerjaan/ Uraian Tugas Paraf
1 (Senn. 0i-0@-2002 |08-00 |1]-c0 [Orient&hi PT-MAI ,ﬁ
2 |Slasu. 02- 08-2002 [08-C0 | 1F-00' | Chvented Dup. CRsrzhron ,gf-
3 Las . 02-08 - 200 [08°CO | 17 -00 |Rekapifual feriraf péﬂ
4 |kamig. 0. 08-2001 |08-00 | 13-00 |@aFap pok - lontrak £ Rijerso L
5 | Jumat 0% -0p-2022 |08, 00 | F*00 |rekap ook Eontrak 4 R 2K -
6 .K(?nfn 08 08 - 2002 |pf-00 |17- €0 |Pubituiasi Dole ko rokd ﬁuu‘;jm j‘g’_
7 Selagn 09-08 - 2002 |OF00 |13-00 pakprputase Dot komtraied pojn| A .
8 |Raby 10 -0 -200]|0F-0 |R-0O |pakeprputon dok bmire 4pipiel &
o |Kamis Il - 0F - 2022|08.00 |R-CO |eateapitutasi o konttS prin | A
10| )Uma{12- 0B~ 202 |08-C0 |R-&0 | Pakean 4o bt & Tejin 24
1 |Sennls- 08 -2 08-co| 1) -60 | Ruratean debuven 4 Prijnjn S;
| Setas lg-08- 200 |pg-00 | tb 00 | K eordan Kanpes Pl
3 |Rak 19-68-22|ap.cv [12:00 |Upucare4 (eMbe* 19 -4a, | &
s |Kaons (p-00- 20| 08-00 | 17-00 | Bua- Design uprwt dok- Déﬁ
15 |Jumat 15- 63-L022|0¢-C0 |17 €O |Puak pesron 4 matmn doi| B
6 | Senin 22 -08-202] 08-00 [13-00 [vesign srivp 4 porwyean dok. | K
17 [Selaser 23- c@-2c12| 08¢0 | 1)-00 |lnsart ANsmnc dae - konkeod X
8 [PAny 29 -08 -~ 10rp800 [ 1)-00 |Prnt cotwrant ddaron 1 Z
1o [Kaus 25 <o -2 [08-00 [17400 | lesurt cic Fvtmtremhiastoon | 5.
20 |JUmap 2p - 08-201Y 0000 |17-00 |pasgs destan & pakqpuiiadi- 2
21 |Sdasa 2p- o8- 2220 8-@ | 1) -09 | enompalan fome- drsp | FR
2 [Palz 31-08-20008-00 [[9 00 [prat ginsw doe. tk soes 4 A
Total |
Jombang,
Mengetahui g:g?
51—

IS oo |
Ka. Dept. HC & GS

No. Dokumen: HR-FORM-013  No, Revisl: 00

lampiran 1. 2 look Book 1



P
6STRA Infra | Toll Road

Nama

JOMBANG-MOJOKERTO

Departemen / Instansi

FORM ABSENSI

: Syahrul Mashari
: Operation

Periode : September
Jam Pekerjaan/
No. Hari/Tanggal Dari_| Sampai | Uraian Tugas Ffaraf
1 oI- 69 -20n2 09-c0 [ {7:CO_ |wonvense qpe wowai| L
2 Mval 02-09- 26|00 [()- ¢v Pk chivonan JIE| Sorniq AL
3 Goun 0R-09- gL |06-00 | -00 RonamPdan Manw Artip. | LRC
4 SPlan0b -9 2022 |B-CO |17 €O tduinq_dlote- Forrok- St
5 Pa 67 -09-20L _|o¥ov | Q.o Sortir CF G, oo | .
6 pams 0§ -09- 2021 |0F-cc |1y oo eddulany dek 7)) y
7 JW" lo '09 -0 0aw (? oo ?\"l‘;ﬂlljc‘m l@iﬂ(‘& o&
8 Sern 12-01-182 [08-00 [ (9 00 |irpur dok-c Qualtly] 5
9 Sole§ V3 -09~2)y |€8-c0 |1 -c0 Pmtithan qwdon dok.| 23
10 Reou 19 99~ 200 [p9-c0 [ [7-00  |pactme Jokumen LR
11 Kans 15 -09-00 |pf-c0 |1)-oC bimaaionn kPP | R
12 [ vedlp99-200 |od 0|19 00 |ngut kemion ltg]. A
13 [Gnin (4-09-2002 [0 [ p-c0 urudon ok T | &%
14 Grlaon Jo 03 -1 [-00 | 1) -00 G pamn aidon (e77] oA
15 Pany 21-0y-on | g0 | 19 Rrermlan pomur g S5
16 Yaris 21-09- 1621 |CB-CO | f-00 Perotecin Aic B
17 i B3-084-20n |08-CO | )00 Pevrss Ulemg ik POC <
18 [Sonn 2¢-09-te22[00-00 |13 g0 [fmucden flok BT4 <
19 CeluSar 29. 09-20000-00 | 1900  |prrmuerhin Laplviea] & 7
20 Pat  28-09-Wwh |ag-o0 | -0 Insor ok tpuvn |7 &
21 oS 28-09 2022 | 000 | H-00 |k dun puremprlontioh] &~
22 | Jomat S0-04 wn2| B0 | 170 NP 73
-4
Total
Jombang,
Mengetahui .. Menyetujui
ey

Ka. Dept. HC & GS

AR,

(A‘?\"S'Aﬁ‘ ..... )

Ka. Dept.

lampiran 1. 3 Look Book 2

HC & GS
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Lampiran 3 Dokumentasi Kegiatan

lampiran 1. 5 Kegiatan Insert Dokumen Kontrak & Perjanjian
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lampiran 1. 7 Observasi Gerbang Toll Jombang
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lampiran 1. 9 Lomba lapak INOVASI 2022
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lampiran 1. 10 penutupan
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Lampiran 4 Lembar penilaian KKM dari Dosen Pembimbing

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PGRI DEWANTARA

PROGRAM STUDI - AKUNTANSI (B)
PROGRAM STUDI - MANAJEMEN (B)

1. Prof. Moh yamin No.77 Telp. 0321-865180, Fax 0321-853807 Jombang 61471
Emall : info@stiedewantara.ac.id website: www.stiedewantara.ac.id

PENILAIAN KULIAH KERJA MAGANG MAHASISWA
Nama : Syahrul Mashari
NIM 1 1961384
Program Studi : Manajemen Sumber Daya Manusia
Tempat Magang : PT. MARGA HARJAYA INFRASTRUKTUR
Bagian/Bidang : Dept. Operation
No. Aspek yang Dinilai Nilai (0 - 100)
1. | Keaktifan konsultasi ?0
2. | Motivasi 90
3. | Pengetahuan tentang tugas dalam obyek KKM 8 g
4. | Tata Bahasa dan kerapihan laporan 8{
5. | Kejelasan menyampaikan laporan 8 13
6. | Sistematika laporan 8 °
7. | Kemampuan mengidentifikasi masalah ‘10
8. | Kemampuan memberikan alternatif pemecahan masalah gg
Jumlah 6‘ 7?,
Nilai Rata-Rata
ilai Ral 9:’.‘ 12T

Jombang, 30 SEPTEMBER 2022

Dosen Pembimbing Lapangan,

—

(Widy Taurus, SE, MSM)
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Lampiran 5 Lembar Penilaian KKM Dari Pendamping Lapangan

SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI PGRI DEWANTARA

PROGRAM STUDI - AKUNTANSI (B)
PROGRAM STUDI - MANAJEMEN (B)

JI. Prof. Moh yamin No.77 Telp. 0321-865180, Fax 0321-853807
Jombang 61471 Email : info@stiedewantara.ac.id website:
www.stiedewantara.ac.id

PENILAIAN KULIAH KERJA MAGANG MAHASISWA

STIE PGRI DEWANTARA JOMBANG

Nama : Syahrul Mashari
NIM 11961384
Program Studi : Manajemen SDM
Tempat Magang : PT. Marga Harjaya Infrastruktur
Alamat Tempat Magang : Jalan Akses Toll, Pesantren, Kec. Tembelang, Kab. Jombang
Bagian/Bidang : Dept. Operation
No. Aspek Yang Dinilai Nilai (0 - 100)
1. | Disiplin kerja HA
2. | Kerjasama dalam tim/hubungan dengan rekan kerja 90
3. | Sikap, etika dan tingkah laku saat bekerja &5
4. | Kreativitas dan ketrampilan R5
Kemampuan mengaplikasikan pengetahuan akademis dalam 8 y
3. pekerjaan -
Kemampuan menyesuaikan diri dalam pekerjaan dan lingkungan (?}
= kerja S G
Kemampuan berkomunikasi &?
Produktivitas Kerja* 603
Jumlah
= 8Lk
Nilai Rata-Rata

Catatan : Penilaian harap diisi dalam angka

*Peserta magang menghasilkan produk/ karya

Camtan: eassstsetenssnrres
Jombang, 30 September 2022
Pendamping Lapangan/Pejabat Penilai**,

o oL
RA Infra 2 Toll Road
BANG-MOJOKERTO
( Rini Sugiyatno )

dllu'lskall nama abat pe Sah nslanSl
peJ pem]al dlSel'tal tanda mgan daﬂ stem ‘ pelu aan/1!
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