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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Pada era globalisasi seperti sekarang ini kemajuan teknologi sangatlah 

pesat, perkembangannya kian hari kian meningkat dan persaingan pun kian 

ketat. Banyak masalah yang timbul di berbagai kalangan, dan semua masalah 

muncul karena perbedaan pendapat antara manusia satu dengan manusia 

lainnya. Dari sekian banyak masalah yang paling sering dihadapi oleh setiap 

masyarakat adalah sulitnya mencari lahan pekerjaan. Kita sebagai manusia yang 

memiliki visi misi, tujuan, strategi, dan wawasan kedepan hendaknya tidak 

melupakan akan perkembangan teknologi yang mempunyai arti penting dalam 

suatu pekerjaan, karena hal tersebut mentuntut kita untuk mengikuti 

perkembangan zaman agar tidak ketinggalan dengan informasi yang ada. Saat 

ini ilmu pengetahuan dan perkembangan teknologi dengan sangat pesat serta 

dukungan dari media informasi yang sedemikian rupa sehingga mengakibatkan 

perubahan pola hidup di berbagai kalangan masyarakat tanpa kelas. 

Saat ini kebutuhan untuk memperoleh ilmu pengetahuan informasi sangat 

meningkat dan semua ini di karenakan oleh persaingan manusia atau 

kelompok/instansi yang sangat ketat demi kemajuan usahanya, sehingga hal ini 

berdampak terhadap beban setiap mahasiswa karena mereka dituntut untuk 

mampu menggali informasi dari berbagai sumber. 



 

 

 

 

Kuliah Kerja Magang (KKM) merupakan salah satu syarat kelulusan 

program sarjana di STIE PGRI Dewantara Jombang. Hal ini ditujukan bagi 

mahasiswa dalam rangka memperluas wawasan dunia kerja yang akan dihadapi 

nantinya. Walaupun Praktikan merupakan mahasiswa dari program sarjana 

pendidikan, namun praktik tersebut memberikan pengalaman berarti untuk 

persiapan memasuki ke dunia kerja yang sesungguhnya. 

Dewasa ini, dunia kerja begitu kompetitif mengingat era globalisasi 

menuntut pekerjaan yang efisien dan efektif. Lapangan pekerjaan yang tersedia 

pun semakin sedikit sehingga persaingan lulusan Universitas Negeri Jakarta 

menjadi sangat ketat. Selain itu tantangan untuk menghadapi pasar bebas tenaga 

kerja sebagai konsekuensi dari kesepakatan Masyarakat Ekonomi ASEAN 2015 

juga sudah berjalan. Salah satu solusi untuk menghadapi permasalahan tersebut, 

institusi pendidikan bekerjasama dengan dunia usaha, mengadakan program 

Kuliah Kerja Magang. Hal ini bertujuan untuk menghindari kecanggungan di 

dunia kerja sebagai lingkungan yang baru bagi para fresh graduate. Selain itu, 

aplikasi ilmu yang sesuai dengan latar belakang studi merupakan pengalaman 

kerja yang idealnya akan dialami oleh mahasiswa tempat praktikan melakukan 

Kuliah Kerja Magang (KKM) di PT Sami karya. Praktikan dilatih keterampilan 

dan kedisiplinan sebelum terjun ke dunia kerja yang sesungguhnya serta 

Praktikan mendapatkan wawasan dan pengetahuan tentang tata cara kerja di 

Bidang Pemasaran bagian Penjualan. 

 

 



 

 

 

 

1.2 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dari penyusunan laporan kuliah kerja magang ini adalah : 

1. Meningkatkan wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan dan 

keterampilan di dunia kerja  

2. Mengetahui secara langsung gambaran kegiatan perusahaan yang 

berhubungan dengan bidang manajemen pemasaran dan niaga. 

3. Mengaplikasikan teori serta bidang ilmu yang sudah didapat dari bangku 

perkuliahan. 

4. Melatih mahasiswa untuk mensosialisasikan diri pada suasana lingkungan 

kerja yang sesungguhnya berkenaan dengan disiplin ilmu dan tangggung 

jawab pekerjaan 

Dan manfaat yang dapat diperoleh dari penyusunan laporan kuliah kerja 

magang ini adalah : 

1. Mendapatkan pengalaman kerja sesuai dengan kompetensi yang dimiliki 

sebelum memasuki dunia kerja. 

2. Membandingkan dan menerapkan pengetahuan akademis berupa teori dan 

praktek yang telah didapatkan tentang aktivitas di dalam bidang pekerjaan 

yang sesuai dengan program studi yang dipelajari yaitu Jurusan Ekonomi 

STIE PGRI Dewantara Jombang. 

3. Menambah wawasan, pengetahuan, pengalaman, kemampuan,  dan 

keterampilan Kuliah Kerja Magang 

4. Mempelajari seluk-beluk instansi tempat melaksanakan Kuliah Kerja 

Magang di PT Sami karya. 



 

 

 

 

5. Mempelajari bidang kerja Pemasaran sub bagian Penjualan di UD. Tani 

Makmur. 

6. Mengarahkan Praktikan untuk menemukan permasalahan maupun data 

yang berguna dalam penulisan laporan 

7. Dapat digunakan sebagai referensi bagi semua pihak yang berkaitan dengan 

laporan kuliah kerja magang ini. 

8. Dapat dijadikan sebagai bahan diskusi dan wacana informasi bagi pihak- 

pihak yang membutuhkan. 

 

1.3 Lokasi, Waktu, dan Tempat Pelaksanaan 

Tempat pelaksanaan KKM dilaksanakan di PT Sami karya yang berlokasi 

di Desa Diwek Gang I (Ruko Claster Kurnia) Kecamatan Diwek Kabupaten 

Jombang. Dan waktu pelaksanaannnya adalah tanggal 06 Desember 2021 

sampai tanggal 10 Januari 2022. 
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BAB II 

GAMBARAN UMUM 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT. Sami Karya adalah perusahaan yang bergerak dibidang real estate dan 

properti, berkedudukan di Desa Sidorejo kecamatan kauman Kabupaten 

Tulunggagung, didirikan berdasarkan akta pendirian Non . 213 tanggal 21 

Oktober 2005 dengan bentuk Badan Hukum Perseroan Terbatas yang dibuat 

dihadapan Sri Areni, SH Notaris Tulungagung dan telah mendapatkan 

pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia No. C-34599 

HT.01.01.TH.2005, tanggal 27 Desember 2005. 

  



 

 

 

 

 

2.2 Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi PT. Sami Karya  

 

Pengelola perusahaan dapat dijabarkan sebagai berikut : 

a. Direktur Utama 

Bertugas sebagai pengendali utama dan bertanggung jawab terhadap 

keberlangsungan usaha. 

b. Komisaris 

Bertugas Mengawasi Direksi dalam menjalankan kegiatan perusahaan 

serta memberikan nasihat kepada Direksi, Melakukan pengawasan 

terhadap pelaksanaan Rencana Jangka Panjang Perusahaan (RJPP) dan 

Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP). Dan Mengawasi 

dan mengevaluasi kinerja Direksi 

 

KOMISARIS 
Dra. Rochimah 

MANAGER  
Inayah Ratu S 

 MARKETING 
Adi S 

DIREKTUR UTAMA 
Kurnia Wahyu D, S.Kom 

 

 ADMINISTRASI 
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 KEUANGAN 
Erlien Puspita H 

Teknik/Lap 
Shileh 

 Logistik 
Adi Winanrno 



 

 

 

 

c. Manajer 

Bertugas melakukan perencanaan, mengelola dan mengawasi kegiatan 

dalam manajemen. Ditambah lagi menentukan standar kualitas, 

mengadakan evaluasi dan memberikan pengaruh baik kepada 

karyawan. 

d. Marketing 

Bertugas melakukan pemasaran dan pelayanan terhadap konsumen 

serta menjalin kerjasama dengan berbagai pihak guna memperluas 

perkembangan usaha. 

e. Adminsistrasi 

Jabatan yang berkaitan dengan pengelolahan data serta informasi dalam 

suatu perusahan yang memiliki tugas sebagai membantu tugas manager 

membuat laporan-laporan keuangan, mengisi data-data kepegawean 

dan menyambut tamu yang data dikantor dll 

f. Keuangan 

Bertugas menyusun rencana anggaran,mancatat semua pengeluaran 

uang perusahaan dan menyusun laporan serta pembukuan seluruh arus 

keuangan dari pendapatan, pengeluaran dan modal. 

g. Logistic/Lap 

Bertugas sebagai penanggung jawab ketersediaan bahan baku 

 

 

 



 

 

 

 

2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

Bidang usaha PT. Sami Karya bergerak di bidang developer. Perusahaan 

Pembangunan Perumahan adalah suatu perusahaan yang berusaha dalam bidang 

pembangunan perumahan dari berbagai jenis dalam jumlah yang besar di atas 

suatu area tanah yang akan merupakan suatu kesatuan lingkungan pemukiman 

yang dilengkapi dengan prasarana-prasarana lingkungan dan fasilitas-fasilitas 

sosial yang diperlukan oleh masyarakat penghuninya. Berdasarkan temuan 

penelitian di PT. Sami Karya nebggunakan Strategi pemasaran. Pemasaran 

mempunyai peranan yang penting dalam masyarakat karena pemasaran 

menyangkut berbagai aspek kehidupan, termasuk bidang ekonomi dan sosial.  

1. Produk 

Produk merupakan segala sesuatu yang ditawarkan ke suatu pasar untuk 

memenuhi kebutuhan atau keinginan. Produk yang ditawarkan meliputi 

barang fisik, jasa, kegiatan, pengalaman, orang, tempat, organisasi, dan 

ide. Jadi produk yang berupa manfaat tangible (langsung) maupun 

intangible (tidak langsung) yang dapat memuaskan pelanggan (Umar, 

2009) 

Produk juga merupakan keseluruhan konsep objek atau proses yang 

memberikan sejumlah nilai kepada konsumen. Yang perlu diperhatikan 

dalam produk adalah konsumen tidak hanya membeli fisik dari produk itu 

saja tetapi membeli manfaat dan nilai dari produk tersebut yang disebut 

“the offer” atau penawaran. Terutama pada produk jasa yang kita kenal 



 

 

 

 

tidak menimbulkan beralihnya kepemilikan dari penyedia jasa kepada 

konsumen 

2. Harga 

Harga adalah suatu nilai tukar yang bisa disamakan dengan uang atau 

barang lain untuk manfaat yang diperoleh dari suatu barang atau jasa bagi 

seseorang atau kelompok pada waktu tertentu (sudaryono: 2016) 

Penentuan harga merupakan titik kritis dalam bauran pemasaran, karena 

harga menentukan “pendapat” dari suatu usaha. Disamping itu juga harga 

merupakan satu-satunya unsur bauran pemasaran yang merupakan 

penerimaan penjualan. Sedangkan unsur lainnya merupakan unsur biaya 

saja. Keputusan penentuan harga juga sangat signifikan didalam 

penentuan nilai atau manfaat yang diberikan kepada pelanggan dan 

memainkan peranan penting dalam gambaran kualitas produk. 

Strategi penentuan harga (pricing) sangat signifikan dalam pemberian nilai 

kepada konsumen dan mempengaruhi citra produk, serta keputusan 

konsumen untuk membeli. Penentuan harga juga berhubungan dengan 

pendapatan dan turut memengaruhi penawaran atau saluran pemasaran. 

Akan tetapi hal terpenting adalah keputusan dalam penentuan harga harus 

konsisten dengan strategi marketing. 

3. Tempat (Place)  

Untuk produk industri manufactur (yaitu suatu cabang industri yang 

mengaplikasikan peralatan dan tenaga kerja dan suatu medium proses 

untuk mengubah bahan mentah menjadi barang jadi yang memiliki nilai 



 

 

 

 

jual) place diartikan sebagai saluran distribusi, yaitu yang menyalurkan ke 

pedagang menengah atau subdistributor dan meneruskannya ke pengecer 

(retailer) yang menjual produk itu kepada pemakai atau konsumen 

manufaktur sendiri. Walaupun demikian, perusahaan dapat langsung 

menjual produknya itu kepada pedagang menengah atau subdistributor 

maupun pengecer serta konsumen besar dalam keadaan khusus tertentu. 

Sedangkan Produk industri jasa, place diartikan sebagai tempat pelayanan 

jasa. Lokasi pelayanan jasa yang digunakan dalam memasok jasa kepada 

pelanggan yang dituju merupakan kunci dari keputusan. Keputusan 

mengenai lokasi pelayanan yang akan digunakan melibatkan 

pertimbangan bagaimana penyampaian jasa kepada pelanggan dan dimana 

itu akan berlangsung. Tempat dalam jasa merupakan gabungan antara 

lokasi dan keputusan saluran distribusi, dalam hal ini berhubungan dengan 

bagaimana cara penyampaian jasa kepada konsumen dan dimana lokasi 

yang strategis 

4. Promosi (Promotion).  

Pada hakekatnya promosi merupakan suatu aktivitas yang 

mengkomunikasikan keunggulan produk dan membujuk pelanggan 

sasaran untuk membelinya. Menurut Wikipedia Indonesia, pengertian 

promosi adalah upaya untuk memberitahukan atau menawarkan produk 

atau jasa dengan tujuan menarik calon konsumen untuk membeli atau 

mengkonsumsinya. Ada banyak versi pengertian promosi yang 

dikemukakan oleh para ahli pemasaran, tetapi kesimpulannya kurang lebih 



 

 

 

 

sama yaitu promosi adalah memberitahukan, menginformasikan, 

menawarkan, membujuk atau menyebarluaskan suatu produk atau jasa 

kepada calon konsumen dengan tujuan agar calon konsumen tersebut pada 

akhirnya dapat melakukan pembelian. Tujuan utama promosi adalah untuk 

menyebarkan informasi tentang produk , memperoleh konsumen baru dan 

mempertahankan konsumen lama, dan meningkatkan penjualan. Hal yang 

diperhatikan dalam promosi adalah pemilihan bauran promosi. Bauran 

promosi itu tidak lain adalah bermacam-macam cara atau kegiatan promosi 

yang dilakukan untuk mempengaruhi target pasar 

. 

 

 

  



 

 

 

 

BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

 

3.1 Pelaksanaan Kerja yang dilakukan di tempat magang 

Sistem magang di kator Perumahan PT. Sami Karya dilaksanakan pada 

tanggal 06 Desember 2021 - 10 Januari 2022. Jadwal beraktivitas dimulai 

pukul 09.00 sampai pukul 16.00 yang mana mahasiswa magang dibawah 

bimbingan Bapak Deni Widyo P ,SE,MM.  

Dalam melaksanakan kegiatan KKM ini, penulis berada dalam bagian 

pemasaran poperti. Di PT. Sami Karya kami ditaruh pada bagian pemasaran 

perumahanya,  kami diberi tangung jawab untuk memasarkan  perumahanya 

dengan berbagai cara yang kami mampu lakukan. Kuliah kerja magang 

dilakukan  sesuai jam  hari kerja dari Senin – Sabtu kerja pukul 09.00 – 16.00 

WIB, jam  istirahat  pukul 12.00-13.00 WIB . 

Adapun beberapa peraturan sebagai berikut :  

1. Wajib berdoa sebelum bekerja  

2. Batas maksimal untuk istirahat adalah 1 jam dalam 1 hari, untuk 

jam nya fleksibel  

3. Wajib memakai seragam kerja yang telah ditentukan oleh kantor  

4. Menjaga kesopanan di area kantor perumahan  

5. Bagi karyawan yang tidak masuk kerja karena suatu hal (izin 

mendadak) hanya di perkenankan izin/pemberitahuan kepada 

HRD, adapun batas maksimal izin adalah sebelum jam 9 pagi. 

Untuk izin keluarga ataupun lainnya diajukan maksimal 2 hari 

sebelum hari –H dan untuk mengambil surat izinnya di HRD (tidak 

diwakilkan) 



 

 

 

 

3.2 Kegiatan Yang Telah Dilakukan Ditempat Magang 

Kegiatan magang dilakukan terkait pemasaran yang dilakukan PT. Sami 

Karya, antara lain : 

1. Produk (Product) 

Produk adalah setiap apa saja yang ditawarkan kepasar untuk mendapatkan 

perhatian pembeli, pemakai, atau konsumen yang dapat memenuhi 

kebutuhan pemakainya. Berdasarkan informasi yang peneliti dapatkan dari 

hasil wawancara, perumahan Bandung Raya dalam perencanaanya akan 

membangun dua macam bangunan, yaitu rumah tembok, dengan desain 

minimalis dan kopel, dengan tipe 30. 

Tabel 3.1. Tipe-tipe Perumahan Bandung Raya 

Tipe Luas (M2) Ukuran (LxP) 

30 60 6 x 10 

 

Produk rumah ini juga sudah dilengkapi dengan air bor dan listrik, jadi 

konsumen tidak perlu mengurus air dan listrik ke PLN. Selain listrik dan air, 

produk ini juga sudah dilengkapi dengan spesifikasi yang terdiri atas dua 

kamar tidur yang masih kosong (belum ada perabotan), satu kamar mandi, 

dapur dilengkapi dengan wastafel, garasi, ruang tamu dan halaman depan 

yang bisa dijadikan taman 

2. Harga (Price)  

Harga adalah suatu nilai tukar yang bisa disamakan dengan uang atau 

barang lain yang harus dibayarkan konsumen untuk mendapatkan suatu 



 

 

 

 

produk. Istilah harga digunakan untuk memberikan finansial pada suatu 

produk barang atau jasa. Mengenai harga produk Perumahan Bandung raya 

tiap tahunnya mengalami perubahan atau lebih tepatnya mengalami 

kenaikan. 

Tabel 3.1. Harga Perumahan Bandung Raya 

KPR 
UM 

(Rp) 

Estimasi Angsuran 

Bunga 10 th 15 th 20 th 

142.500.000 0 1.511.000 1.126.000 940.000 5 % 

  

Perumahan Bandung raya menyediakan sistem pembayaran untuk melunasi 

rumah tersebut, yaitu KPR. Kredit kepemilikan rumah atau KPR adalah 

suatu fasilitas kredit yang diberikan oleh perbankan kepada para nasabah 

perorangan yang akan membeli rumah dengan sistem pembayaran non 

tunai. KPR lazimnya disediakan oleh bank, tapi dengan berkembangnya 

permintaan KPR, mulailah muncul lembaga-lembaga pembiayaan rumah 

non bank. Pembelian rumah di perumahan Bandung Raya dengan sistem 

KPR tersedia di bank BRI Syariah. 

3. Tempat (Place)  

Place adalah tempat atau wadah yang digunakan untuk memasarkan suatu 

produk, yang menyalurkan produk berupa barang ataupun jasa dari 

produsen ke konsumen. Place merupakan salah satu faktor penting dalam 

marketing mix agar pemasaran yang dilakukan dapat berjalan dengan 

maksimal dan produk yang ditawarkan dapat dengan mudah didapatkan 



 

 

 

 

oleh konsumen yang membutuhkan. Perumahan Bandung Raya tidak 

menggunakan tempat atau wadah untuk memesarkan produknya, 

perusahaan hanya mengandalkan tim pemasaran untuk memperkenalkan 

produknya untuk menarik minat calon konsumen. Akibatnya pemasaran 

dalam memperkenalkan produknya kurang maksimal. 

Selain diartikan sebagai wadah atau tempat untuk menyalurkan produk, 

Place juga diartikan sebagai tempat atau lokasi usaha dijalankan. 

Perumahan Bandung Raya terletak di sebelah selatan kota Jombang dengan 

jarak kurang lebih 3 kilo meter dari kota Jombang, tepatnya berada di desa 

Bandung, kecamatan Diwek, Kabupaten Jombang. Tempatnya masih 

dikelilingi tumbuhan hijau kiri-kanan perumahan dan belum dipadati 

penduduk, sehingga ini sangat cocok untuk orang yang menginginkan 

hunian yang asri, jauh dari polusi perkotaan. Walaupun berada diperdesaan, 

namun fasilitas umum seperti sekolah dan pasar tersedia di desa tersebut.  

4. Promosi (Promotion)  

Promosi adalah upaya untuk memberitahukan atau menawarkan produk 

atau jasa kepasar dengan tujuan menarik calon konsumen untuk membeli 

produk yang ditawarkan. Dengan adanya promosi, produsen atau distributor 

mengharapkan kenaikan angka penjualan. Hal yang diperhatikan dalam 

promosi adalah pemilihan bauran promosi. Bauran promosi itu tidak lain 

adalah cara atau kegiatan promosi yang dilakukan untuk mempengaruhi 

target pasar. Ada beberapa kegiatan promosi yang dapat dilakukan untuk 



 

 

 

 

memaksimalkan pemasaran dan meningkatkan volume penjualan 

diantaranya adalah : 

a) Periklanan dengan cara membuat poster untuk dipajang di pinggir jalan 

atau tempat keramaian, menyebar brosur, dan bisa juga melalui benner 

Perumahan Bandung Raya dalam melakukan periklanan hanya 

menggunakan brosur dan Banner. 

b) Promosi penjualan dapat dilakukan dengan memberi diskon atau 

potongan harga langsung dengan alasan tertentu, misalnya promo akhir 

tahun 

c) Publicity atau publisitas yaitu usaha pendekatan pada masyarakat, ini 

dapat dilakukan dengan membina hubungan baik dengan publik seperti 

ikut berpartisipasi dalam kegiatan sosial dengan memakai atribut 

perusahaan, ini akan membuat konsumen yakin karena melihat dengan 

nyata bukan sekedar iklan 

d) Personal selling atau penjualan pribadi dapat dilakukan dengan cara 

mendatangi dan komunikasi langsung atau tatap muka dengan calon 

konsumen agar calon konsumen tertarik untuk membeli produk yang 

ditawarkan dan memungkin penjual untuk memperoleh tanggapan 

langsung dari calon pembeli. Penjual lebih dapat mengamati kebutuhan 

pembeli, dapat mengetahui secara langsung keinginan dan perilaku 

pembeli secara langsung sehingga dapat segera mengadakan 

penyesuaian. Dan inilah cara yang digunakan oleh Perumahaan 

Bandung Raya untuk meningkatkan konsumen.  



 

 

 

 

e) Pemasaran langsung dapat dilakukan dengan menggunakan berbagai 

media yang sudah canggih untuk berinteraksi dengan konsumen, seperti 

memanfaatkan berbagai media sosial, wibsite, dan saluran online 

lainnya. Perumahan Bandung Raya memanfaatkan media yang tersedia 

untuk memperluas lagi promosinya 

3.3 Kendala Yang dihadapi 

Setiap perusahaan pasti memiliki kendala yang berbeda-beda baik dalam 

bidang produksi, teknologi, ataupun pemasaran. Beberapa kendala dalam 

bidang pemasaran di PT. Sami Karya adalah kurangnya SDM pada perusahaan 

ini, sehingga untuk promosi perumahan kebanyakan melalui public relations, 

advertising dan lainnya. PT. Sami Karya    dalam promosinya belum 

menggunakan personal selling karena keterbatasan SDM yang di milikinya. 

 

3.4  Cara Mengatasi Kendala 

Adapun cara untuk mengatasi kendala yang KKM hadapi adalah 

masalah kurangnya karyawan dalam bidang pemasaran, Sumber daya 

manusia merupakan komponen yang sangat penting bagi kemajuan 

perusahaan. Saat ini perusahaan memiliki 2 orang karyawan bagian 

pemasaran, untuk itu PT. Sami Karya melengkapi karyawan bagaian 

pemasaran dengan fasilitas yang memadai agar memudahkan pekerjaan. 

Adanya fasilitas kerja yang disediakan oleh perusahaan sangat mendukung 

karyawan dalam bekerja. Fasilitas kerja tersebut sebagai alat atau sarana 

dan prasarana untuk membantu karyawan agar lebih mudah menyelesaikan 



 

 

 

 

pekerjaannya dan karyawan akan bekerja lebih produktif. Dengan adanya 

fasilitas yang memadai akan menjadi salah satu faktor pendukung 

tercapainya efisiensi dan efektifitas suatu pekerjaan yang dilakukan sumber 

daya manusia tersebut. Dengan mengetahui hal tersebut dan kemungkinan 

yang kecil untuk dilengkapinya fasilitas- fasilitas pendukung tersebut 

mengingat disini penulis bukan orang yang berwenang untuk mengajukan 

hal tersebut, maka penulis mengatasi kendala tersebut dengan menanyakan 

karyawan lain untuk mengerjakan tugas agar cepat terselesaikan 

  



 

 

 

 

BAB IV 

KESIMPULAN  

 

4.1. Kesimpulan 

Strategi pemasaran PT Sami Karya dilakukan media sosial di semua 

jaringan besar (Facebook, Twitter, Pinterest, Google+, dan bahkan Instagram 

untuk menampilkan banyak foto rumah). Berinteraksi dengan pengguna, 

berbagi informasi, dan mempromosikan properti Anda jual. Kartu nama yang 

keren. Konsumen akan menyukai kartu nama yang unik, menarik dan terlihat 

seperti kartu ucapan selamat yang memberi motivasi, Menampilkan tampilan 

kawasan terbaik di area yang ditawarkan, dengan foto-foto indah dan 

berkualitas tinggi, mulai dari landmark kawasan atau fasilitas-fasilitas seperti 

pasar, rumah sakit. Atau sekarang ini, juga perlu ditambahkan kawasan yang 

instagramable. 

4.2. Saran  

Berdasarkan penelitian, maka penulis merekomendasikan berupa  

saran-saran sebagai berikut:  

1. Menambahkan fasilitas-fasilitas umum untuk meningkatkan 

kepuasan konsumen dalam membeli rumah di Perumahan Bandung 

Raya 

2. Memperluas pemasarannya dengan menjalin kerja sama dengan 

distributor atau agen penjualan yang bisa menyalurkan produk 

kepada konsumen guna lebih memperluas target pasar dan 

meningkatkan kegiatan promosi untuk meningkatkan konsumen, 

seperti menggunakan alat elektronik atau media sosial, membuat 

poster untuk dipajang kepinggir jalan atau tempat keramaian, 

mengikuti pameran untuk lebih memperkenalkan keberadaan 

Perumahan Bandung Raya 

 



 

 

 

 

3. Melakukan evaluasi untuk memperbaiki dan lebih meningkatkan 

strategi pemasaran dalam hal ini poin-poin dari bauran pemasaran. 
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LAMPIRAN 2 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

LAMPIRAN 4 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

LAMPIRAN 5 

Dokumentasi 

a)  Tempat layanan pembayaran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

b) Mengerjakan Rekapan Sertifikat tanah 

 

 



 

 

 

 

c.Brosur Perumahan Bandung Raya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

d.Surve Lokasi Perumahan Bandung Raya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

e.Survey bangunan perumahan Bandung Raya 

 


