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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Indonesia merupakan salah satu Negara yang menghadapi arus globalisasi 

yang menuntut masyarakatnya untuk bergerak dan bekerja lebih cepat daripada 

sebelumnya, di masa perkembangan teknologi yang mengharuskan manusia untuk 

memiliki keahlian di berbagai bidang, tidak hanya hard skill namun juga soft skill 

yang dibutuhkan untuk menghadapi kemajuan teknologi yang sangat cepat. 

Mahasiswa sebagai generasi penerus bangsa yang peka terhadap kemajuan 

teknologi, diharapkan mampu bersaing dalam mengembangkan potensinya untuk 

perkembangan teknologi di masa yang akan datang. Pada masa ini seorang 

mahasiswa bukan hanya dituntut berkompeten dalam bidang kajian ilmunya tetapi 

juga dituntut untuk memiliki kompetensi yang mandiri, mampu berkomunikasi 

memiliki jaringan yang luas, mampu mengambil keputusan, peka terhadap 

perubahan dan perkembangan yang terjadi di dunia luar. 

Sejak adanya pandemi virus Corona atau biasa disebut Covid-19 yang 

telah dirasakan oleh seluruh Negara di dunia berdampak pada kondisi 

perekonomian suatu Negara. Akibat penyebaran Covid-19 yang sangat berbahaya 

dengan jumlah korban yang terus bertambah setiap harinya membuat semua 

negara yang terserang mengambil tindakan untuk mengantisipasi penyebaran 

virus tersebut. Indonesia sebagai salah satu negara yang juga terkena dampak 

penyebaran Covid 19 telah melakukan berbagai tindakan dan juga kebijakan guna 

mengantisipasi penyebaran virus mulai dari social distancing, PSBB hingga 

PPKM level 1-4. Semua kebijakan tersebut memiliki tujuan yang sama yaitu untuk 

mengurangi mobilitas manusia diluar rumah agar terhindar dari penyebaran 
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Covid-19. Tugas besar yang ada di pundak Pemerintah Indonesia terkait dengan 

pandemi Covid-19 yaitu menjaga keselamatan dan kesehatan masyarakat 

Indonesia dan juga tetap menjaga laju pertumbuhan ekonomi. Adanya prediksi 

pertumbuhan ekonomi global perlu dijadikan input bagi pemerintah dalam 

merancang kebijakan-kebijakan ekonomi terutama UMKM di Indonesia agar 

tetap eksis dalam sektor ekonomi. 

 

1.2 Tujuan Kuliah Kerja Magang 

1.2.1 Tujuan Umum 

1. Mengenalkan dan menyiapakan mahasiswa dalam menghadapi dunia 

kerja. 

2. Melatih mahasiswa praktik kerja di lapangan dalam aspek manajemen 

yang tidak terdapat dalam proses perkuliahan. 

1.2.2 Tujuan Khusus 

1. Melakukan berbagai kegiatan praktik kerja serta mempelajari manajemen 

yang terdapat pada Kantor Dinas Koperasi Dan UMKM Jombang 

2. Menambah Pengalaman dan wawasan mengenai dunia kerja 

3. Meningkatkan softskill mahasiswa (kemampuan dalam berkomunikasi, 

meningkatkan rasa percaya diri, memperbaiki sikap dan perilaku). 

4. Meningkatkan kemampuan mahsiswa dalam mengaplikasikan ilmu 

manajemen di Kantor Dinas Koperasi Dan UMKM Jombang 

5. Menganalisis kinerja karyawan serta kedisiplinan karyawan di Dinas 

Koperasi Dan UMKM jombang 

1.3 Manfaat Kuliah Kerja Magang 

1.3.1 Bagi Mahasiswa  

1. Mahasiswa mampu mengenal, mengetahui, dan menganalisis kondisi 

lingkungan kerja. 

2. Mahasiswa memiliki pemahaman tentang aplikasi ilmu manajemen dan 

dalam dunia kerja. 
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3. Mahasiswa memiliki keterampilan berkomunikasi dan memilki rasa 

percaya diri dalam bersikap dan berprilaku. 

4. Mahasiswa mampu menganalisis kinerja kaywan serta kedisplinan 

karyawan di Dinas Koperasi Dan IMKM Jombang 

5. Mahasiswa memiliki kemampuan bekerja dalam Kelompok/Tim 

1.3.2 Bagi Instansi Magang dan Instansi Pendidikan 

1. Mendapatkan sharing ilmu dari mahasiswa magang. 

2. Terciptanya hubungan yang baik dan adanya pertukaran infomasi antara 

Dinas Koperasi dan UMKM Jombang dengan Sekolah Tinggi Ilmu 

Ekonomi PGRI Dewantara Jombang. 

3. Mampu mengetahui apa yang menjadi kekurangan yang ada dalam 

perusahaan dari hasil temuan mahasiswa magang. 

4. mahasiswa magang. 

1.4  Tempat Kuliah Kerja Magang 

Penulis melaksanakan kegiatan Praktik Kerja Lapangan yang berada di :  

Instansi : Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang 

Lokasi : Jl.Presiden KH. Abdurrahman Wahid No. 132, Candi Mulyo, Kec. Jombang, 

Kabupaten Jombang 61419  

Telepon  : (0321) 861494 

 

1.5 Jadwal Kuliah Kerja Magang 

1. Tahap Pelaksanaan  

 Kuliah Kerja Magang(KKM) ini dilaksanakan pada tanggal 11 Oktober 

2021 sampai 30 November 2021. Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang(KKM) ini 

dilaksanakan pada hari Senin sampai jumat dimulai pukul 07.00 WIB sampai 

dengan pukul 14.00 WIB untuk hari Jum’at dimulai pukul 07.00 WIB sampai 

dengan pukul 13.00 WIB dan waktu istirahat dari pukul 12.00 WIB sampai 

dengan pukul 13.00 WIB dan tetap menjaga protokol kesehatan dengan ketat yang 

selalu menerapkan 3M agar terhindar dari Covid-19. 
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2. Tahap Laporan Magang 

 Penyusunan laporan Kuliah Kerja Magang(KKM) dilaksanakan seusai  

kegiatan Magang berakhir dan tenggat waktu penyelesaian laporan. 
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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KULIAH KERJA MAGANG 

 

2.1 Sejarah Singkat Instansi 

DASAR HUKUM 

1. Undang-Undang Nomor 28 tahun 1992 tentang Perkoperasian. 

2. Undang-Undang 20/2008 Tentang Usaha Mikro, Kecil Dan Menengah. 

3. Peraturan Pemerintah Ri Nomor 41 Tahun 2007 Tentang Organisasi 

Perangkat Daerah. 

4. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 5 Tahun 2008 Tentang 

Satuan Kerja Pemerintah Kabupaten Jombang. 

5. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 7 Tahun 2008 Tentang 

Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro, Kecil Dan Menengah Kabupaten 

Jombang (2009 - 2016). 

6. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 33 Tahun 2016 Tentang 

Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang. 

7. Peraturan Daerah Kabupaten Jombang Nomor 11 Tahun 2018 Tentang 

Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang. 

 

Sebagai implementasi PP 41 tahun 2007 tentang organisasi Perangkat Daerah, 

Setiap daerah Provinsi dan Kabupaten diberi kewenangan mengatur rumah 

tangganya sendiri-sendiri untuk melaksanakan pembangunan dengan membentuk 

organisasi perangkat daerah untuk melaksanakan pembangunan sesuai dengan 

urusan yang dapat mengakomodir kebijakan Pemerintah RI di Jakarta melalui 

terbentuknya Undang-Undang salah satunya Undang-Undang Perkoperasian dan 

Usaha Mikro, kecil dan Menengah dengan terbentuknya Kementerian Koperasi 

dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah di pusat. Sedangkan di daerah diserahkan 

sepenuhnya oleh pemerintah Provinsi maupun pemerintah Kabupaten/Kota. 
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Di Pemerintah Kabupaten Jombang, melalui Perda 5 tahun 2008 dibentuklah 

satuan kerja perangkat daerah, salah satunya Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, 

Kecil dan Menengah. Dan melalui Perda 7 tahun 2008 disusunlah Struktur 

Organisasi Perangkat Daerah dalam bentuk Dinas salah satunya Dinas Koperasi 

dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah. Sebagai tindak lanjut dari ke dua Perda 

tersebut diatas, Bupati Jombang mengeluarkan Keputusan Bupati Jombang 

Nomor 28 tahun 2008 tentang Tugas Pokok dan Fungsi Dinas Koperasi dan Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah. 

Pada tahun 2017 di Kabupaten Jombang terjadi perubahan kelembagaan dan 

struktur organisasi besar besaran. Pada tahun 2017 tersebut Bupati Jombang 

mengeluarkan Keputusan nomor 33 Tahun 2016 yang mengatur ulang tentang 

nama, kelembagaan, struktur organisasi serta tugas pokok dan fungsi. Nama Dinas 

yang semula Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah menjadi 

Dinas Koperasi dan Usaha Mikro. 

Kemudian pada tahun 2018 Dinas Koperasi dan Usaha Mikro kembali mengalami 

perubahan struktur organisasi dimana hal tersebut tercantum pada Keputusan 

Bupati nomor 11 Tahun 2018 tentang nama, kelembagaan, struktur organisasi 

serta tugas pokok dan fungsi Dinas Koperasi dan Usaha Mikro. 

 

2.2 Operasional Tugas Pokok dan Fungsi 

DASAR HUKUM 

1) Keputusan Bupati Jombang Nomor 11 tahun 2018 tentang Tugas Pokok 

dan Fungsi Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang. 

2) Rencana Kerja Tahunan Tahun 2019 sampai dengan 2023. 

3) Rencana Strategis Dinas Koperasi dan Usaha Mikro TA 2019-2023. 

Berdasarkan Peraturan Bupati Jombang Nomor 25 Tahun 2009 tentang  

Tugas Pokok dan Fungsi Jabatan Struktural Dinas Koperasi dan Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah (UMKM) Kabupaten Jombang, dijelaskan 
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bahwa tugas pokok Dinas Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah (UMKM) Kabupaten Jombang adalah membantu Bupati dalam 

menyelenggarakn sebagaian urusan pemerintahan daerah Kabupaten 

Jombang di bidang Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

(UMKM). Guna melaksanakan tugas Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil 

dan Menengah (UMKM) mempunyai fungsi: 

• Penyusunan rumusan rencana progran dan kegiatan dalam rangka penetapan 

kebijakan teknis di bidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

• Pelaksanaan kebijakan teknis dibidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah 

• Pengkoordinasian perumusan dan penyusunan petunjuk teknis operasional 

dan perUndang-Undangan dibidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah; 

• Penyusunan rencana dan program pembangunan bidang koperasi, Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah 

• Pelaksanaan kegiatan program dengan menyiapkan perumusan, pengolahan 

dan penelaahan kebijakan sesuai dengan bidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil 

dan Menengah; 

• Pelaksanaan pembinaan, dengan mengatur kerjasama dengan instansi terkait 

dan lembaga swadaya masyarakat dalam rangka peningkatan pemberdayaan 

bidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah 

• Pelaksanaan bimbingan teknis dan penyuluhan serta pengevaluasian program 

sektoral dibidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

• Pembinaan pengembangan pengendalian dan pengawasan dibidang koperasi 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

• Pembinaan dibidang administrasi dan penjabaran kebijaksanaan operasional 

dan teknis yang meliputi bidang koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

• Pengelolaan tugas kesekretariatan 

 



8 
 

 

2.3 Struktur Organisasi Instansi 

“Struktur Organisasi Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang” 

Sumber: Struktur Organisasi (jombangkab.go.id) 

Gambar 1. Struktur Organisasi Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang 

 

DESKRIPSI TUGAS DAN FUNGSI YANG TERTERA DALAM STRUKTUR 

ORGANISASI 

1. Sekertariat 

Tugas pokok Sekertariat adalah melaksanakan tugas Dinas Koperasi dan Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah di bidang ketatausahaan administrasi umum, 

keuangan, kepegawaian, penyusunan program dan pelaporan serta tata usaha 

perlengkapan. Guna melaksanakan tugas, Sekertariatan mempunyai fungsi: 

1. Penyususan rencana kebijakan operasional bidang koperasi, usaha mikro, 

kecil dan menengah sesuai dengan kebijakan nasional dan provinsi; 

https://www.jombangkab.go.id/opd/dinkopum/pages/struktur-organisasi
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2. Penyusunan program pendataan, rencana program tahunan dan anggaran 

satuan kerja Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Mennegah; 

3. Penyusunan perencanaan program kerja dan kegiatan Dinas; 

4. Penyiapan bahan dalam rangka penyusunan anggaran, pelaksanaan 

penatausahaan keuangan dan penyusunan laporan pertanggungjawaban 

keuangan; 

5. Pelaksanaan koordinasi pelaksanaan tugas-tugas organisasi Dinas 

Koperasi, Usaha Mikro, kecil dan Menengah; 

6. Pelaksanaan urusan administrasi umum, kepegawaian, keuangan dan 

perlengkapan; 

7. Pelaksanaan urusan rumah tangga, surat menyurat dan kearsipan; 

8. Pelaksanaan sistem informasi lingkup Dinas Koperasi, Usaha Mikro, 

Kecil dan menengah; 

9. Pelaksanaan kebersihan, keindahan dan keamanan kantor Dinas Koperasi, 

Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

10. Pelaksanaan supervisi, pelaporan, evaluasi dan monitoring 

penyelenggaraan bidang koperasi, usaha mikro, Kecil dan Menengah; 

11. Pelaksanaan verifikasi pengaduan masyarakat, pemeriksaan anggaran 

satuan kerja Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah; 

12. Penyusunan laporan pertanggungjawaban kegiatan Dinas Koperasi, Usaha 

Mikro, Kecil dan Menengah. 

 

Dalam sekertariatan terbagi menjadi 3 (tiga) sub bagian antara lain sub 

bagian umum, sub bagian keuangan dan sub bagian program dan 

pelaporan, dimana tugasnya dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Sub Bagian Umum 

  Sub Bagian Umum, mempunyai tugas: 

1. Menyiapkan bahan penyusunan kebijakan operasional pendidikan 

sesuai dengan kebijakan nasional dan provinsi; 
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2. Melaksanaan koordinasi pelaksanaan tugas-tugas organisasi Dinas 

dan tata laksana aparatur; 

3. Menyelenggarakan kegiatan-kegiatan protokoler, pertemuan dan 

rapat-rapat penerimaan tamu Dinas; 

4. Menyelenggarakan kegiatan urusan administrasi umum, 

kepegawaian dan perlengkapan; 

5. Menyusun rencana kebutuhan dan melaksanakan ketatausahaan 

serta perlengkapan kantor; 

6. Melaksanakan urusan rumah tangga, surat menyurat dan 

kearsipan; 

7. Menyusun rencana dan melaksanakan keindahan, kebersihan dan 

keamanan kantor. 

8. Mengatur dan mengelola barang inventaris kantor. 

 

b. Sub Bagian Keuangan 

Sub Bagian Keuangan, mempunyai tugas: 

1. Melaksanakan penatausahaan keuangan, meliputi pengelolaan 

anggaran, penyusunan neraca, pelaksanaan akuntasi / pembukuan, 

pertanggungjawaban dan verifikasi serta penyusunan perhitungan 

anggaran. 

2. Melaksanakan pengurusan biaya perjalanan dinas, perpindahan 

pegawai dan ganti rugi, gaji pegawai dan pembayaran hak-hak 

keuangan lainnya. 

3. Menyusun, melaksanakan dan mempertanggungjawaban anggaran 

Dinas/bidan; 

4. Melaksanakan upaya peningkatan kesejahteraan pegawai. 

c. Sub Bagian Penyusun Program dan Pelaporan 

Sub Bagian Penyusunan Program dan Pelaporan, mempunyai tugas: 

1. Menyusun program pendataan dan rencana program kerja tahunan 

dinas. 
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2. Menghimpun data, mensistematisasikan, menganalisa data sumber 

daya koperasi data usaha mikro, kecil dan menengah. 

3. Memferivikasi pengaduan masyarakat, pengawasan dan 

pengendalian keuangan anggaran satuan kerja, dan penyelesaian 

masalah kepegawaian tenaga koperasi dan usaha mikro, kecil dan 

menengah. 

4. Melaksanakan supervisi, pelaporan, evaluasi dan monitoring. 

5. Membuat laporan pertanggung jawaban kegiatan dan 

pembangunan bidang koperasi dan usaha mikro, kecil dan 

menengah. 

 

2. Bidang Bina Kelembagaan dan Usaha Koperasi 

Tugas pokok Bidang Bina Kelembagaan dan Usaha Koperasi, adalah 

melaksanakan sebagian tugas Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan 

Menengah, dibidang pembinaan kelembagaan dan usaha koperasi. Guna 

melaksanakan tugas poko, Bidang Bina Kelembagaan dan Usaha Koperasi 

mempunyai fungsi: 

1. Penyusunan rencana program dan petunjuk teknis di bidang bina 

kelembagaan dan usaha koperasi. 

2. Pelaksanaan rencana program dan petunjuk teknis di bidang bina 

kelembagaan dan usaha koperasi. 

3. Penyelenggaraan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga dan instansi 

lain di bidang bina kelembagaan dan usaha koperasi. 

4. Pelaksanaan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan program dan 

petunjuk teknis di bidang bina kelembagaan dan usaha koperasi 

5. Pelaksanaan pembinaan teknis dan penyuluhan di bidang bina 

kelembagaan dan usaha koperasi. 

6. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pelaksanaan kegiatan bidang bina 

kelembagaan dan usaha koperasi. 
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Bidang Bina Kelembagaan Koperasi dan Usaha Koperasi terbagi menjadi 2 (dua) seksi 

anatara lain seksi bina kelembagaan Koperasi dan seksi usaha Koperasi, dimana tugasnya 

dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Seksi Bina Kelembagaan Koperasi 

  Seksi Bina Kelembagaan Koperasi mempunyai tugas: 

1. Menyiapkan bahan penyusunan rencana program dan petunjuk teknis 

di bidang bina kelembagaan koperasi dan sumber daya manusia; 

2. Menyiapakan bahan pelaksanaan rencana program dan petunjuk teknis 

di bidang bina kelembagaan koperasi dan sumber daya manusia; 

3. Menyiapkan bahan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga dan 

instansi lain di bidang bina kelembagaan koperasi dan sumber daya 

manusia; 

4. Menyiapakan bahan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan 

program dan petunjuk teknis di bidang bina kelembagaan koperasi dan 

sumber daya manusia koperasi; 

5. Melaksanakan pembinaan dan penyuluhan terhadap kelembagaan 

koperasi dan sumber daya manusia koperasi; 

6. Menyiapkan bahan evaluasi dan pelaopran pelaksanaan kegiatan bina 

kelembagaan koperasi dan sumber daya manusia koperasi. 

b. Seksi Bina Koperasi  

Seksi Bina Koperasi mempunyai tugas: 

1. Menyiapkan bahan penyusunan rencana program dan petunjuk teknis 

di bidang fasilitasi pembiayaan simpan pinjam; 

2. Menyiapkan bahan pelaksanaan rencana program dan petunjuk teknis 

di bidang fasilitasi pembiayaan simpan pinjam; 

3. Menyiapkan bahan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga dan 

instansi lain di bidang fasilitasi pembiayaan simpan pinjam; 

4. Menyiapkan bahan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan 

program dan petunjuk teknis di bidang fasilitasi pembiayaan simpan 

pinjam; 
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5. Menyiapkan bahan pembinaan teknis dan penyuluhan di bidang 

fasilitas pembiayaan simpan pinjam. 

6. Menyiapkan bahan evaluasi dan pelaporan pelaksanaan kegiatan 

fasilitasi pembiayaan simpan pinjam. 

 

3. Bidang Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

Tugas pokok Bidang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah adalah melaksanakan 

sebagian tugas Dinas Koperasi, Usaha Mikro, Kecil dan Menengah di bidang 

usaha mikro, kecil dan menengah. Dalam melaksanakan tugas pokok Bidang 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah mempunyai fungsi: 

1. Penyusunan rencana program dan petunjuk teknis di bidang pembinaan, 

pengembangan dan fasilitasi kemitraan UMKM. 

2. Pelaksanaan rencana program dan petunjuk teknis di bidang pembinaan, 

pengembangan dan fasilitasi kemitraan UMKM. 

3. Penyelenggaraan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga dan instansi 

lain di bidang pembinaan, pengembangan dan fasilitasi kemitraan 

UMKM. 

4. Pelaksanaan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan program dan 

petunjuk teknis di bidang pembinaan, pengembangan dan fasilitasi 

kemitraan UMKM. 

5. Pelaksanaan pembinaan teknis dan penyuluhan di bidang pembinaan, 

pengembangan dan fasilitasi kemitraan UMKM. 

6. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan pelaksanaan kegiatan pembinaan, 

pengembangan dan fasilitasi kemitraan UMKM. 

Bidang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah terbagi menjadi 2 (dua) seksi 

antara lain seksi pemberdayaan UMKM dan seksi pembinaan dan 

pengembangan UMKM, dimana tugasnya dapat dijelaskan sebagai berikut: 

a. Seksi Pemberdayaan 

Seksi Pemberdayaan UMKM, mempunyai tugas: 
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1. Menyiapkan bahan penyusunan rencana program dan petunjuk 

teknis di bidang pemberdayaan UMKM. 

2. Menyiapkan bahan pelaksanaan rencana program dan petunjuk 

teknis di bidang pemberdayaan UMKM. 

3. Menyiapkan bahan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga 

dan instansi lain di bidang pemberdayaan UMKM. 

4. Menyiapkan bahan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan 

program dan petunjuk teknis di bidang pemberdayaan UMKM. 

5. Menyiapkan bahan pembinaan teknis dan penyuluhan di 

bidang pemberdayaan UMKM. 

 

b. Seksi Pembinaan dan Pengembangan UMKM 

Seksi Pembinaan dan Pengembangan UMKM, mempunyai tugas: 

1. Menyiapkan bahan penyusunan rencana program dan petunjuk 

teknis di bidang pembinaan dan pengembangan UMKM. 

2. Menyiapkan bahan pelaksanaan rencana program dan petunjuk 

teknis di bidang pembinaan dan pengembangan UMKM. 

3. Menyiapkan bahan koordinasi dan kerjasama dengan lembaga 

dan instansi lain di bidang pembinaan dan pengembangan 

UMKM. 

4. Menyiapkan bahan pengawasan dan pengendalian pelaksanaan 

program dan petunjuk teknis di bidang pembinaan dan 

pengembangan UMKM. 

5. Menyiapkan bahan pembinaan teknis dan penyuluhan di bidang 

pembinaan dan pengembangan UMKM.Menyiapkan bahan 

evaluasi dan pelaporan pelaksanaan kegiatan pembinaan dan 

pengembangan UMKM.  
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BAB III 

PELAKSANAAN KULIAH KERJA MAGANG 

 

3.1 Pelaksanaan Kuliah Kerja Magang 

     Berdasarkan jadwal pelaksanaan magang yang telah ditetapkan oleh dinas 

pihak STIE PGRI Dewantara Jombang, maka penulis melaksanakan praktek kerja 

magang dimulai dari tanggal 11 Oktober 2021 sampai 30 November 2021. Selama 

pelaksanaan kegiatan magang penulis dibimbing oleh Bapak Julianto SE.,. Di 

Dinas  Koperasi dan Usaha Mikro terbagi menjadi tiga bagian bidang yaitu bidang 

Kesekretariatan,  Bidang Pemberdayaan dan Pengembangan koperasi, Bidang 

Pemberdayaan Usaha Mikro. Pembagian ditentukan sesuai struktur organisasi 

yang ada, masing-masing kelompok memiliki tugas dan tanggung jawab yang 

berbeda agar terciptanya sistem kerja yang efektif dan efesien. 

Adapun jadwal kerja pegawai yang terdapat pada Dinas  Koperasi dan Usaha 

Mikro dengan jadwal hari senin – jum’at dan jam operasional 07.00 wib 

sampai14.00 wib., adapun beberapa peraturan sebagai berikut : 

1. Awal masuk kantor harus melakukan absensi (Finger Print) 

2. Jam istirahat 12.00 sampai 13.00 

3. Jam pulang sesuai dengan yang telah ditentukan 

4. Menjalankan tugas sesuai dengan jobdesk masing-masing 

Dalam Kuliah kerja Magang ini penulis menempati bagian Bidang UMKM Dapat 

diketahui bahwa yang dilakukan adalah untuk membantu semua kegiatan dalam 

bidang umkm tersebut, kegiatan yang spesifik dilakukan oleh penulis yaitu ikut 

serta  mendata  semua 

3.2 Hasil Pengamatan Tempat Magang 

Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang merupakan instansi 

pemerintahan yang mempunyai tugas desentralisasi di Bidang Koperasi dan Usaha 

Mikro. Selain itu Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang juga 
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mempunyai tugas  sebagai pelaksana Pemerintahan Kabupaten dibidang Pembinaan 

dan Pengembangan Koperasi Usaha Mikro. Pengamatan yang diperoleh, dapat dilihat 

dari pengembangan usaha mikro di Kabupaten Jombang masih minim karena 

kurangnya sosialisasi dan pembinaan dari Dinas terkait.  Untuk mengatasi masalah 

tersebut Dinas Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang mempunyai fungsi 

Pembinaan, Pengawasan, Pengendalian serta Pembangunan di bidang Koperasi 

Usaha Mikro. Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya tersebut, para pegawai Dinas 

Koperasi Dan Usaha Mikro Kabupaten Jombang juga harus tetap memperhatikan 

keefektifan sistem yang digunakan dalam pengembangan usaha mikro kedepannya. 

Akan tetapi dalam melaksanakan tugas tersebut, bidang pengembangan usaha mikro 

kurang memperhatikan mengenai upaya dalam pengembangan usaha mikro di 

Kabupaten Jombang. Seharusnya bidang pengembangan usaha mikro harus lebih 

kreatif dalam mengupayakan pengembangan dan kemajuan usaha mikro yang ada di 

Kabupaten Jombang melalui kegiatan sosialisasi, pelatihan atau mengadakan kegiatan 

bazar untuk memperkenalkan serta pengembangan produk UMKM lokal Kabupaten 

Jombang. Kekurangan-kekurangan yang sudah dijelaskan tersebut dapat dijadikan 

permasalahan dalam pengamatan laporan kuliah kerja magang di Dinas Koperasi Dan 

Usaha Mikro Kabupaten Jombang. 

3.3 Usulan Pemecahan Masalah/ Solusi 

Setelah melaksanakan Kuliah Kerja Magang (KKM) dan melakukan 

pengamatan secara langsung untuk mengetahui permasalahan di Dinas Koperasi dan 

Usaha Mikro Kabupaten Jombang. Setelah itu Mahasiswa akan memberikan 

beberapa solusi yang dapat digunakan untuk mengimplementasikan peningkatan 

kegiatan pengembangan usaha mikro di Kabupaten Jombang sehingga dapat lebih 

meningkatkan kualitas dan kemajuan usaha mikro tersebut 

1. Pengembangan Usaha Mikro  

Pengembangan ini perlu dikembangkan, agar saling membantu antara 

UMKM, dengan pengusaha besar di dalam negeri maupun luar negeri, 

untuk menghindarkan terjadinya monopoli dalam usaha. Di samping itu 
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juga untuk memperluas pangsa pasar dan pengelolaan bisnis yang lebih 

efisien. Dengan demikian UMKM akan mempunyai kekuatan dalam 

bersaing dengan pelaku bisnis lainnya, baik dari dalam maupun luar 

negeri.  

2. Pelatihan yang dilaksanakan oleh Dinas Koperasi dan Usaha Mikro 

Kabupaten Jombang  

Pelatihan sangat diperlukan untuk meningkatkan pelatihan bagi UMKM 

baik dalam aspek kewiraswastaan, manajemen, administrasi dan 

pengetahuan serta keterampilannya dalam pengembangan usaha. Di 

samping itu juga perlu diberi kesempatan untuk menerapkan hasil 

pelatihan di lapangan untuk mempraktekkan teori melalui pengembangan 

kemitraan rintisan.  

3. Membentuk Lembaga Khusus  

Membentuk lembaga khusus perlu dibangun suatu lembaga yang khusus 

bertanggung jawab dalam mengkoordinasikan semua kegiatan yang berkaitan 

dengan upaya pengembangan UMKM di Kabupaten Jombang dan juga berfungsi 

untuk mencari solusi dalam rangka mengatasi permasalahan baik internal maupun 

eksternal yang dihadapi oleh UMKM. 
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BAB IV 

KESIMPULAN DAN SARAN 

4.1 Kesimpulan 

Tujuan magang secara garis besar adalah mengenalkan mahasiswa pada dunia 

kerja. Selain itu mempersiapkan mahasiswa agar lebih mengetahui tentang dunia kerja 

sebelum akhirnya terjun langsung nantinya setelah lulus. Sehingga mahasiswa menjadi 

lebih siap dan tau apa yang perlu dipersiapkan. Dalam pelaksanaan kegiatan Kuliah Kerja 

Magang (KKM) selama kurang lebih 30 hari ini tidak mengalami banyak hambatan, baik 

materi teori ataupun praktek yang telah didapatkan pada waktu perkuliahan kurang lebih 

sama dengan apa yang didapatkan di Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten 

Jombang. Kuliah Kerja Magang (KKM) ini sangat membantu serta menjadi bekal 

mahasiswa untuk menjalani pekerjaan dalam bidang yang sama dikemudian hari. Oleh 

karena itu pada waktu melakukan Kuliah Kerja Magang (KKM) dapat mempraktekkan 

apa yang telah didapat secara langsung pada dunia kerja, sehingga hal tersebut membantu 

pelaksanaan kegiatan saat berada ditempat magang. Menurut pengamatan mahasiswa 

pelaksanaan tugas dan pelayanan di Dinas Koperasi dan Usaha Mikro sudah terlaksana 

dengan baik sesuai masing – masing unit. 

4.2 Saran 

Berdasarkan hasil Kuliah Kerja Magang yang telah dilakukan, maka saran yang dapat 

disampaikan adalah sebagai berikut : 

- Meningkatkan upaya pengembangan usaha mikro dan ekonomi kreatif secara 

rutin melakukan kegiatan pelatihan, seminar, maupun bazar sehingga dapat menciptakan 

kualitas pelaku usaha mikro yang kreatif, handal dan profesional. 

- Penulis berharap agar karyawan di Kantor Dinas Koperasi dan Usaha Mikro 

Kabupaten Jombang ini tetap mempertahankan dan meningkatkan kedisiplinan dan dan 

tanggungjawab dalam bekerja. 
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