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rahmatNya sehingga Laporan Kuliah Kerja Magang (KKM)inidengan

PengaruhAbsensiTerhadapKinerjaKaryawanpadaBankPaninJombang,

dapatterselesaikandenganbaik.Halinitentunyataklepasdaribeberapa

bantuan,dorongansertabimbinganyangsangatbergunabagipenulis

maupunpihaklain.PenulismenyadaribahwapenulisanlaporanKKM ini

tidakberhasiltanpabantuandanbimbingandaribeberapapihak.Oleh
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kepada:

1.BapakDr.Abd.Rohim,SE.,M.SiSelakuKepalaSTIEPGRIDewantara

JombangdanyangtelahmemberikanizinuntukmelaksanakanKuliah

KerjaMagang(KKM)

2.Ibu ErminatiPancaningrum.,ST.,MSM selaku Ketua Program Studi

ManajemenSTIEPGRIDewantaraJombang.
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5.Keduaorangyangsenantiasamemberikandoakasihsayangserta

dukunganmorilmaupunmateril.

Penyusunanlaporangmaganginisangatjauhdarikatasempurna

masihbanyakkekuranganyangharusdiperbaiki.Segalabentukkrtitikdan

saran dengan senang hatiditerima dan diharapkan dapatmembantu

penulisdalam penulisanlaporanselanjutnyaagarlebihbaiklagi.Semoga

LaporanMagangdiBankPaninKabupatenJombangdapatmenambah

wawasandanpengetahuanbagipembaca.
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BABI

PENDAHULUAN

1.1LatarBelakang

KuliahKerjaMagangmerupakansuatukegiatanwajibdalam

sebuahmatakuliahyangdilaksanakanolehsemuamahasiswaSTIE

PGRIDewantaraJombang.KuliahKerjaMagangmerupakansuatu

mediapembelajarankhususyangberupakegiatanbelajardilapangan

yang dirancang untuk memberikan pengalaman kepada para

mahasiswaSTIEPGRIDewantaraJombangdalam prakteklapangan.

Selain itu kegiatan Kuliah Kerja Magang inimerupakan media

pembelajaran dalam pengembangan softskills mahasiswa dengan

pengalaman praktis di lapangan untuk mendukung program

pendidikandiSTIE PGRIDewantaraJombangdenganpenguasaan

keahlian yang diperoleh melaluikegiatan pengalaman langsung di

dunia kerja yang mengarah kepada pencapaian tingkatkeahlian

profesionaldalam sebuahpekerjaantertentu.

Perguruantinggisebagaiinstitusipendidikanmemilikiperan

yangsangatbesardalam upayapengembangansumberdayamanusia

(SDM)danpeningkatandayasaingbangsa.Agarperanyangstrategis

dan besartersebutdapatdijalankan dengan baik maka lulusan

perguruantinggiharuslahmemilikikualitasyangunggul.Dalam masa

iniseorang mahasiswa bukan hanya dituntutberkompeten dalam

bidangkajianilmunyatetapijugadituntutuntukmemilikikompetensi

yangholisticsepertimandiri,mampuberkomunikasi,memilikijejaring

yangluas,mampumengambilkeputusan,pekaterhadapperubahan

danperkembanganyangterjadididunialuar.Sesuaidenganprogram

studidankonsentrasiyangkamiambilyakniManajemenSDM,maka

kamimemutuskanuntukmemilihmelaksanakankegiatanKuliahKerja

MagangdiBankPaninJombang.
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1.2TujuanKuliahKerjaMagang

A.TujuanUmum

1.Mengenalkandanmenyiapakanmahasiswadalam menghadapi

duniakerja.

2.Melatih mahasiswa praktik kerja dilapangan dalam aspek

manajemenyangtidakterdapatdalam prosesperkuliahan.

B.TujuanKhusus
1.Melakukanberbagaikegiatanpraktikkerjasertamempelajari

manajemenyangterdapatpadaPerusahaan.

2.Menambahpengalamandanwawasanmengenaiduniakerjadi

Perusahaan.

3.Meningkatkan softskill mahasiswa (kemampuan dalam

berkomunikasi,meningkatkanrasapercayadiri,memperbaiki

sikapdanperilaku).

4.Meningkatkankemampuanmahsiswadalam mengaplikasikan

ilmumanajemendiBankPaninKabupatenJombang.

5.Menganalisis kinerja karyawan serta kedisiplinan karyawan

BankPaninKabupatenJombang.

1.3ManfaatKuliahKerjaMagang

1.Menghasilkanlulusanyangmemilikikeahlianprofessionaldengan

tingkatan pengetahuan dan keterampilan serta etos kerja yang

sesuaidengantuntutanduniakerja.

2.Mahasiswamemilikiketerampilanberkomunikasidanmemilkirasa

percayadiridalam bersikapdanberperilaku.

3.Mahasiswamampumenganalisiskinerjakayawansertakedisplinan

karyawandiBankPaninKabupatenJombang.
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1.4TempatKuliahKerjaMagang

LokasiKKM :BankPaninKabupatenJombang

Alamat :Jl.KH.WahidHasyim No.195,Kepanjen,Kec.
Jombang,Kab.Jombang,JawaTimur61419

Telepon :(0321)879184

1.5JadwalWaktuKuliahKerjaMagang

KuliahKerjaMagang(KKM)iniberlangsungdimulaidaritanggal

22 November2021 sampaidengan 13 Desember2021.Adapun

tahapan-tahapan kegiatan magang yang telah dilaksanakan adalah

sebagaiberikut:

1.TahapanPersiapan

Padatahapanpersiapanmahasiswamencariinformasimengenai

lembaga yang mau menerima KKM.Tahapan inidimulaipada

tanggal 05 Oktober 2021. Setelah mahasiswa menemukan

perusahaan yang sesuai,mahasiswa kemudian membuatsurat

permohonan ke perusahaan yang telah disetujuioleh Ketua

Program StudiManajemen dan Ketua STIE PGRIDewantara

Jombang.Tanggal15 November2021 mahasiswamemperoleh

persetujuan dari Bank Panin Kabupaten Jombang untuk

melaksanakanKKM.

2.TahapanPelaksanaan

MahasiswamelaksanakanKKM sejak22November2021sampai

dengan 13 Desember2021.Pelaksanaan KKM ditentukan oleh

BankPaninKabupatenJombang,yaitu5haridilaksanakansesuai

denganharioperasionalkantorsetiaphariSenin

s.dJum’at,pukul07.00-15.00untukhariSenins.dKamisdan07.00-

14.00WIBuntukhariJum’at.

3.TahapPelaporan
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Penulisan laporan disusun setelah berakhirnya KKM.Penulisan

laporaninidimulaidenganmencariinformasidandata-datayang

dibutuhkandalam penyusunanlaporansesuaijudulyangdiambil

selanjutnyadata-datatersebutdiolahuntukdijadikanlaporanKKM.

BABII

TINJAUANUMUM TEMPATKULIAHKERJAMAGANG

2.1VisidanMisiBankPanin

Visi:

MenjadiBankpilihanutamabaginasabahindividudanbisnisdengan

kearifanlokal

Misi:

1.Menyediakaninovasilayanandanprodukyangsesuaikebutuhan

nasabahdengandukungandigitally-enableddankeberlanjutan.

2.Meningkatkan taraf hidup masyarakat,ketahanan bisnis,dan

pengaruhterhadapkomunitasdilingkungansekitarBank.

3.Meningkatkan nilaitambah bagipara pemangku kepentingan,

terutamapemegangsaham

2.2StrukturOrganisasiPerusahaan/Instansi

Gambar2.1BaganStrukturOrganisasiBankPaninKabJombang
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2.3KegiatanUmum Perusahaan

BankPaninKabupatenJombangmemilikipelayananutama

yangdigunakanuntukmenjalankanoperasionalnyayaitu:

1)Kegiatan-kegiatanBankUmum

a.Menghimpundanadarimasyarakat(Funding)dalam bentuk:

1.SimpananGiro(DemandDeposit)

2.SimpananTabungan(SavingDeposit)

3.SimpananDeposito(TimeDeposit)

b.Menyalurkandanakemasyarakat(Lending)dalam bentuk:

1.KreditInvestasi

2.KreditModalKerja

3.KreditPerdagangan

c.Memberikanjasa-jasabanklainnyaseperti:

1.Transfer(KirimanUang)

2.Jualbelisuratberharga

3.Menerimasetoran-setoranseperti;untukpembayaranpajak,

untukpembayarantelepon,listrikdanair,untukpembayaran

uangkuliah

4.Melayanipembayaran-pembayaran seperti;untuk gaji,

pensiun,honorarium,untuk pembayaran deviden,untuk

pembayarankupon,untukpembayaranbonus/hadiah

5.CekWisata(TravellersCheck),dll
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BABIII

PELAKSANAANKULIAHKERJAMAGANG

3.1PelaksanaanKerjaMagang

Sistem magangkeahliandiBankPaninKabupatenJombang

yangdilaksanakanmahasaiswaSTIEPGRIDEWANTARA JOMBANG

difokuskan pada bidang pemasaran (marketing)diutamakan pada

menarikminatnasabahuntukmenawarkanprodukmikropaninpada

BankPaninKabupatenJombang.

KegiatanMaganginiberlangsungselama30haridimulaidari

tanggal22 November2021 sampaidengan 13 Desember2021.

Pelaksanaanmagangdilaksanakansesuaidenganharioperasional

perusahaansetiaphariSenins.dJumat.Jam operasionalperusahaan

dimulaipukul08.00-17.00.KegiatanMaganginikamilakukansecara

individuyangterdiridari1orang.

3.2HasilPengamatandiTempatMagang

3.3.1PengaruhAbsensiTerhadapKinerjaKaryawan

Menurut Malayu Hasibuan (2008:84) Absensikaryawan

merupakansalah satu tolak ukurmetode pengembangan

karyawan, jika absensi karyawan setelah mengikuti

pengembangan menurun,maka metode pengembangan yang

dilakukanbaik,sebaliknyajikaabsensikaryawantetap berarti

pengembangan yang diterapkan kurang baik.Semangatkerja

dapatdiukurmelaluiabsensi/presensipegawaiditempatkerja,

tanggungjawabnyaterhadappekerjaan,disiplinkerja,kerjasama
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dengan pimpinan atau teman sejawatdalam organisasiserta

tingkatproduktivitaskerjanya.

Presensimerupakan kehadiran pegawaiyang berkenaan

dengan tugas dan kewajibannya. Pada umumnya

instansi/lembagaselalumengharapkanpegawainyauntukdatang

dan pulang tepatwaktu,sehingga pekerjaan tidak tertunda.

Ketidakhadiran seorang pegawaiakan berpengaruh terhadap

produktivitas kerja, sehingga instansi/lembaga tidak bisa

mencapaitujuansecaraoptimal.Denganadanyatingkatabsensi

yangbaikmakadapatmeningkatkandisiplinpegawai.

Absensidipahamisebagaiketidakhadiraanseseorang dari

tugas atau kewajiban.Dan secara tradisionalketidakhadiran

seseorangdilihatdatamesinabsensiyangmenjadiindikator

kinerja individual yang malas,dan merupakan salah satu

pelanggarankontrakantara2pihakyangbiasanyamerupakan

pihakatasandanbawahan.Absensidalam istilahlainadalah

presensi,dimanapresensikaryawandidefinisikansebagaisuatu

aktivitasmendokumentasikankehadirankaryawandiperusahaan

setiapharikerja,pegawaidiharuskanmelakukanpresensipada

waktudatangdikantordanpulangdalam satuperiodewaktu.

JadiPresensikaryawanadalahsuatuprosespencatatandata

kehadiran karyawan mulai dari waktu masuk dan pulang

karyawanpadaperiodewaktutertentu.

Absensidalam pekerjaansangatlahmenjadikendaladalam

produktivitasperusahaan.Seringterjadinyakaryawanyangtidak

masuk ditempatkerja merupakan salah satu perilaku yang

menunjukanmoralyangburukdanmalas.Tetapijikamemang

absensikaryawan tersebutmempunyaialasan yang kuatdan

masukakalperusahaanmempunyaikebijakan-kebijakanuntuk

karyawanyangabsentersebut.Sepertikaryawanyangmengidap
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penyakittertentuatauizintertentu.Namunadajugaperusahaan

yang tidak mengizinkan karena karyawan hanya mengidaaap

penyakityangringan,tetapijikasepertiinibisamengakibatkan

karyawaan lain tertular.Halinimenyebabkan ketidakhadiraan

yanglebihbesardanpenurunanproduktivitasantarapekerjalain

yangmencobauntukbekerjasaatsakit.

Beberapa penyebab karyawan absen masuk kerja ini

cenderung terjadikarena dipengaruhioleh berbagaifaktor,

sehinggakalaubukandirisendiriyangmembuatsemangatkerja

yang tinggi kemalasan dalam bekerja akan berkurang.

PengukuranTingkatAbsensi

1.Kehadirankaryawanditempatkerja.

2.Ketepatankeryawandatangataupulang

3.Kehadiranpegawaiapabilamendapatundanganuntuk

mengikutikegiatanatauacaradalam instansi.

Denganadanyatingkatabsensiyangbaikmakadapat

meningkatkandisiplinpegawai.Sedangkanyangdimaksud

dengan disiplin adalah suatu sikap,tingkah laku dan

perbuatanyangsesuaidenganperaturandariperusahanatau

instansibaiktertulismaupuntidak.

3.3UsulanPemecahanMasalah/Solusi

3.3.1KendalaYangDiHadapi

Ketidakhadiran juga menjadisalah satu masalah yang

harusdiselesaikandengancarayangsekreatifmungkin.Tapi,

seberapabesarpengaruhketidakhadiranpadakaryawan?Suatu

pekerjaan terhambat karena ada karyawan yang tidak

mengerjakanpekerjaantertentu.Kerjatim menjaditidakefektif.

Kebencian antar tim karena adanya timpalan pekerjaan.

Semangatcenderungturunketikaketidakhadiranmulaimenjadi

halbiasa.Berbagaipekerjaan terganggu.Melihat berbagai
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masalah tersebut,semakin mengingatkan HRD dan manajer

tentang betapa pentingnya kehadiran karyawan mereka.

Persyaratan utama untuk mengatasi ketidakhadiran adalah

membuat kebijakan absensi yang terperinci. Ketika

ketidakhadiran menjadisangatproblematis.Oleh karena itu,

pemimpinperluuntukmelakukanpendekatanyangkonsistendan

efektifuntukmembatasiabsensi.

3.3.2PemecahanMasalahYangDiHadapi

Adapuncaraunukmengatasikendalayangdihadapisaat

kegiatankuliahkerjamagangberlangsungyaitudikantorDinas

PeternakanKabupatenJombangperlumelakukanpemanggilan

karyawan yang bersangkutan secara langsung dan bicarakan

masalah ini.Tentu pembicaraan yang terjadisebaiknya pada

kondisisalingberhadapansatulawansatu.Bicarakandengan

nadayanghalusnamuntegassehinggakaryawansadarkalauini

merupakan teguran disiplin. Absensi karyawan yang terus

bermasalah akan membawa masalah lain jika tidak segera

ditindak lanjuti.Karyawan yang bersangkutan juga sebaiknya

dimintamembuatkomitmenuntukkedepannya.
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BABIV

KESIMPULAN

4.1Kesimpulan

Absensikaryawanmerupakansalahsatutolakukurmetode

pengembangankaryawan,jikaabsensikaryawansetelahmengikuti

pengembangan menurun, maka metode pengembangan yang

dilakukan baik,sebaliknya jika absensikaryawan tetap berarti

pengembanganyangditerapkankurangbaik.Dansecaratradisional

ketidakhadiranseseorangdilihatdatamesinabsensiyangmenjadi

indikatorkinerja individualyang malas,dan merupakan salah satu

pelanggarankontrakantara2pihakyangbiasanyamerupakanpihak

atasandanbawahan.

Presensi karyawan didefinisikan sebagai suatu aktivitas

mendokumentasikankehadirankaryawandiperusahaansetiaphari

kerja,pegawaidiharuskanmelakukanpresensipadawaktudatangdi

kantordan pulang dalam satu periode waktu.Sering terjadinya

karyawanyangtidakmasukditempatkerjamerupakansalahsatu
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perilakuyangmenunjukanmoralyangburukdanmalas.

4.2Saran

Adapunsaranyangpenulisberikanberdasarkankeseluruhan

hasillaporan(KKM)KuliahKerjaMagangdiBankPaninKabupaten

Jombang,Namun bukan suatu kekeliruan apabila penelitiingin

mengemukakan beberapasaran yang mudah-mudahan bermanfaat

bagikemajuanpendidikanpadaumumnya.Adapunsaranyangpeneliti

ajukanadalahsebagaiberikut:

1.Bagipembaca,hasillaporan (KKM)Kuliah Kerja Magang ini

diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan terkait

denganPengaruhabsensikepadakinerjakaryawankhususnyadiBank

PaninKabupatenJombang.

2.BagiBankPaninKabupatenJombangmengingattingkatabsensi

merupakan kehadiran yang berkenaan dengan tugas dan

kewajibannyasebagaikaryawan,sehinggaperlumeninjaukembali

sistem absensi(presensi)yangsesuaidenganeksistensiproses.
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