KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, karena

dengan rahmat dan hidayah-Nya, kami dapat menyusun usulan laporan penelitian

berjudul “Pengaruh lifestyle Dan Atmosphere Cafe Terhadap Kepuasan Konsumen

(Study Pada Konsumen Unggah Ungguh Cafe)”, dengan baik dan lancar. skripsi

ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi program Sarjana Program

Studi Manajemen di STIE PGRI Dewantara Jombang.

Skripsi ini merupakan hasil dari ketekunan, semangat, kesabaran dan tidak

lupa bantuan dari banyak pihak. Oleh karena itu, saya mengucapkan terimasih

yang mendalam kepada:

1.

Dr Abdul. Rohim, SE, M.SI, selaku ketua STIE PGRI Dewantara
Jombang.

Chusnul Rofi’ah, SE, MM, selaku dosen pembimbing yang dengan
sabar dan pengertian dalam memberikan pengarahan, solusi serta
masukan selama pengerjaan dan penyususnan skripsi ini.

Ratna Dwijayanti, SE, MM, selaku dosen penguji (I) yang telah
bersedia memberikan saran, koreksi dan perbaikan dalam
penyempurnaan skripsi ini.

Nurul hidayati, SE, MM, selaku dosen penguji (II) yang telah
memberikan saran, koreksi dan perbaikan dalam penyempurnaan
skripsi ini.

Seluruh staff STIE PGRI Dewantara Jombang yang telah membantu

proses administrasi skripsi dari awal hingga akhir.
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6. Mas Imron dan crew Unggah Ungguh Café yang telah memberikan
izin untuk melakukan penulisan penelitian, dan membantu
memberikan segala informasi juga data dalam pelaksanaan penelitian

7. Bapak dan ibu saya (Sutaji Dan Marfu’atun) juga kakak saya
Mahendra Dinta Prasetya, $.Pd yang senantiasa sabar dan pengertian, |
serta tiada hentinya memberikan semangat, doa dan dukungan moril
maupun materiil.

8. Sahabat saya Hendra Dwi Prayoga, Bintang Putra Anugrah, Candra,
Rikad Dewantara, Guruh Krismantoro, Yogi Perdana, Aditya Firman
N dan Ari Rahmad H yang selalu mendukung saya dalam berjungan
untuk menyelesaikan skripsi,

9. Teman-teman STIE PGRI Dewantara Jombang, Rikad Dewantara,
Guruh Krismantoro, Yogi Perdana, Dimas Surya, Feny Yusnia, Tka
novita, Eko Andika, Nanda Risky P, Muhammad Mas Huda yang
telah memberikan semangat hingga selesainya skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan penelitian ini masih terdapat
kekurangan dan keterbatasan, Oleh karena ilu, kritik dan saran yang bersifat
membangun sangat dibutuhkan.

Jombang, 20 Juli 2021
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