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BAB III 

METODE PENELITIAN 

Systematic Literature Review (SLR) atau dalam bahasa indonesia 

disebut tinjauan pustaka sistematis merupakan metode literature review yang 

mengidentifikasi, menilai, dan menginterpretasi seluruh temuan-temuan pada 

suatu topik penelitian, untuk menjawab pertanyaan penelitian (research question) 

yang telah ditetapkan sebelumnya (Kitchenham & Charters, 2007). Metode 

Systematic Literature Review digunakan untuk mengidentifikasi, mengkaji, 

mengevaluasi, dan menafsirkan semua penelitian yang tersedia dengan bidang 

topik fenomena yang menarik, dengan pertanyaan penelitian Dengan penggunaan 

metode Systematic Literature Review dapat dilakukan review dan identifikasi 

jurnal secara sistematis, yang pada setiap prosesnya mengikuti langkah-langkah 

atau protokol yang telah ditetapkan.  

Tujuan penelitian studi literature ini adalah untuk mendapatkan landasan 

teori yang biasa mendukung pemecahan masalah yang sedang diteliti dan 

mengungkapkan berbagai teori-teori yang relevan dengan kasus,lebih khusus 

dalam penelitian ini peneliti mengkaji lebih dalam Pengaruh human capital 

(modal manusia) terhadap produktivitas kerja karyawan. 

3.1 Objek Penelitian 

 Objek penelitian merupakan sasaran yang ingin dicapai oleh peneliti untuk 

mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu tentang suatu hal.Objek 

penelitian dalam penelitian ini adalah Pengaruh Human Capital (modal manusia) 
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terhadap produktivitas kerja karyawan. Ada beberapa alas an yang mendasari 

obyek penelitian tersebut antara lain : 

1. Belum banyak penelitian keustakaan di Indonesia dengan topic pengaruh 

Human Capital (modal manusia) terhadap produktivitas kerja karyawan.  

2. Dari beberapa factor yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan, 

factor human capital adalah hal penting dan mempengaruhi factor-faktor 

yang lain pada produktivitas.  

3.2 Tahapan Penelitian Systematic Literature Review 

TAHAP 1 : Merumuskan Masalah 

Pada tahap ini, peneliti menulis rumusan masalah yang akan dibahas 

secara mendalam. Pertanyaan penelitian ini dibuat berdasarkan kebutuhan topic 

yang dipilih, yaitu 

Tabel 3.1 Research Question (RQ) 

No Pertanyaan 

1 Sebaran jurnal yang membahas pengaruh human capital terhadap 

produktivitas kerja karyawan 

2 Apakah human capital berpengaruh terhadap produktivitas kerja 

karyawan? 

3 Faktor-faktor apa  sa j akah  pada human capital yang paling 

mempengaruhi produktivitas kerja karyawan? 

4 Apa topik dan tren penelitian yang dipilih oleh para peneliti tentang 

human capital terhadap produktivitas kerja karyawan? 

5 Jenis peneliitan, teknik pengumpulan data dan alat penelitian apa yang 

digunaka nuntuk meneliti pengaruh human capital terhadap 

produktivitas kerja karyawan? 
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TAHAP 2 : Mencari literature (Identifikasi) 

Setelah merumuskan topik dan rumusan masalah yang diangkat, maka 

tahap selanjutnya adalah melakukan pencarian artikel yang relevan atau yang 

dikenal dengan istilah search proses.Studi literature ini merupakan rangkuman 

menyeluruh beberapa studi penelitian yang ditemukan berdasarkan tema tertentu. 

Pencarian literature dilakukan pada bulan April, data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data sekunder yang diperoleh bukan dari pengamat 

langsung, akan tetapi diperoleh dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh 

peneliti-peneliti terdahulu.  

Sumber data sekunder yang didapat berupa artikel  bereputasi nasional 

dengan tema yang sudah ditentukan. Pencarian literature dalam studi ini 

menggunakan database htpps:/www.dimensions.al/ dan https://onesearch.id/ 

penelusuran artikel dilakukan pada bulan April 2021 menggunakan kata kunci 

dalam bahasa Indonesia yaitu “Human capital Terhadap Produktivitas 

Kerja”. Dari hasil identifikasi diperoleh artikel sebanyak 1.655 judul yang 

berasal dari : 

1. 48 artikel yang berasal dari Indonesia one search. 

2. 1.607 artikel berasal dari dimensions. 

Selanjutnya dilakukan identifikasi artikel berdasarkan kriteria yang 

diinginkan peneliti. Berikut cara penelusuran artikel: 

1. Di laman htpps:/www.dimensions.al/ 

 

htpps://www.dimensions.al/
https://onesearch.id/
htpps://www.dimensions.al/
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Gambar 3.1 Hasil pencarian jurnal pada lama web Dimensions 

2. Memasukkan keyword “human capital terhadap produktivitas kerja” langkah 

ini dapat dilihat pada gambar dibawah. 

 

Gambar 3.2 Hasil pencarian jurnal pada lama web Dimensions 
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3. Dari hasil langkah pencarian kedua memperoleh hasil  sebanyak 1.607 jurnal 

 

Gambar 3.3 Hasil pencarian jurnal pada lama web Dimensions 

4. Setelah itu dipersempit dengan tahun terakhir yaitu 2013-2020 dengan 

memperoleh hasil sebanyak 49, dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 3.4 Hasil pencarian jurnal pada lama web Dimensions 
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Gambar 3.5 Hasil Pencarian Jurnal Pada Laman Web Dimensions 

5. Disaring Berdasarkan Fileds Of Research Business And Management dengan 

hasil pencarian sebanyak 11. 

Selain dari laman dimensions, pencarian artikel juga dilakukan pada mesin 

pencarian artikel indonesia one search.  Berikut langkah-langkah yang dilakukan: 

1. Dari laman https://onesearch.id/ 

 

Gambar 3.6 Hasil pencarian jurnal pada lama web Indonesia OneSearch 

https://onesearch.id/
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2. Memasukkan keyword human capital terhadap produktivitas kerja 

 

Gambar 3.7 Hasil pencarian jurnal pada lama web Indonesia OneSearch 

3. Dari hasil langkah pencarian kedua memperoleh hasil  sebanyak 48 jurnal 

atau artikel, langkah berikut dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

Gambar 3.8 Hasil pencarian jurnal pada lama web Indonesia OneSearch 
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4. Setelah itu dipersempit berdasarkan tahun 2020 yang memperoleh hasil 

sebanyak 5, dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

 

Gambar 3.9 Hasil pencarian jurnal pada lama web Indonesia OneSearch 

TAHAP 3 : Memilah hasil pencarian literature yang sesuai dengan quality 

assessment (penyaringan dan kelayakan) 

Tahapan ini dilakukan untuk memutuskan apakah data yang ditemukan layak 

digunakan dalam penelitian Systematic Literature Review atau tidak.pada tahap ini 

ditentukan Inclusion and Exclusion Criteria dengan menggunakan pendekatan 

PICOS ((Budgen and Brereton, 2006). (Population, intervention, comparison, 

outcomes, study) yang tampak seperti table berikut : 
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Table 3.2 Format PICOS Dalam Studi Literatur 

Kriteria Inklusi Eksklusi 

Population 

(Populasi) 

Studi tentang pengaruh 

human capital terhadap 

produktivitas kerja 

karyawan 

Studi yang tidak terkait tentang 

pengaruh human capital terhadap 

produktivitas kerja karyawan 

Intervensi 

(Tindakan) 

- - 

Comparison 

(Pembanding) 

- - 

Outcome 

(Hasil) 

Produktivitas kerja 

karyawan  
- 

Study 

(Desain studi)  

Pendekatan Kuantitatif Pendekatan kualitatif  

TahunPublikasi Tahun 2013-2020 Sebelum tahun 2013 

Bahasa Bahasa Indonesia Selain bahasa indonesia 

 

Agar artikel yang diperoleh sesuai dengan kriteria yang diinginkan,maka 

selanjutnya dilakukan quality assessment (QA) / penilaian kualitas. Pada 

penelitian ini, artikel yang akan dibahas secara mendalam harus memenuhi 

kriteria penilaian kualitas sebagai berikut : 
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Table 3.3 Format Quality Assesment (QA) 

Quality Assesment Keterangan 

Quality Assesment1 Apakah artikel tersebut memuat 

penelitian tentang pengaruh human 

capital terhadap produktivitas kerja 

karyawan? 

Quality Assesment 2 Apakah artikel tersebut menjelaskan 

tentang unsur-unsur pada human 

capital yang mempengaruhi 

produktivitas kerja karyawan? 

Quality Assesment 3 Apakah artikel tersebut memuat 

hasil penelitian tentang produktivitas 

kerja karyawan 

Quality Assesment 4 Apakah artikel tersebut memuat 

tentang alat analisa yang digunakan? 

Quality Assesment 5 Apakah artikel tersebut terbit tahun 

2013-2020 

Quality Assesment 6 Apakah artikel tersebut berbahasa 

Indonesia? 

 

Dari masing-masing paper, akan diberi nilai jawaban di bawah ini untuk tiap-tiap 

pertanyaan diatas. 

Y (Ya): untuk artikel yang lolos dengan minimal 6 kriteria diatas 

T (Tidak): untuk artikel yang tidak lolos dengan minimal 6 kriteria diatas 
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Tabel 3.4 kelayakansartikelsberdasarkansQualitysAssesmentsyangsdiajukan 

NO JUDUL PENULIS QA KET 

   QA1 QA2 QA3 QA4 QA5 QA6 Y T 

1. 

 

Pengaruh Human 

Capital Dan 

Employee 

Engagement 

Terhadap 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

https://ejournal.u

pi.edu/index.php/

image 

Miftahul 

Ulum 

Muhammad 

Mansur  

Fahrurrozi 

Rahman 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

2. Pengaruh Human 

CapitalsSpillover

Effects Terhadap 

Produktivitas 

Industri 

Pengolahan 

Kawasan 

Kedungsepur 

https://journal.un

nes.ac.id/sju/inde

x.php/edaj/issue/

archive 

 

Sessa Anata 

Salam, 

Bambang 

Prishardoyo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

3. Pengaruh 

Physical Capital, 

HumanCapital, 

dan Structural 

Capital 

terhadapProfitabi

litas, 

Produktivitas, 

dan Nilai 

Perusahaan 

https://ejournal.u

pi.edu/index.php/

image 

Rita 

Wijayanti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

4. Pengaruh 

Intellectual 

Capital (Human 

Capital,Structura

l Capital Dan 

Customer 

Capital) 

Terhadap 

Afni Eliana 

Saragih, 

S.E.M.Si 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

 

 

 

https://ejournal.upi.edu/index.php/image
https://ejournal.upi.edu/index.php/image
https://ejournal.upi.edu/index.php/image
https://ejournal.upi.edu/index.php/image
https://ejournal.upi.edu/index.php/image
https://ejournal.upi.edu/index.php/image
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Kinerja 

Perusahaa 

Manufaktur 

Yang Terdaftar 

Di Bursa Efek 

Indonesia  

http://jurnal.unis

mabekasi.ac.id/in

dex.php/jrak/issu

e/archive 

5. Pengaruh  

Physical Capital, 

Human Capital, 

DanStructural 

CapitalTerhadap 

Profitabilitas,Pro

duktivitas Dan 

Penilaian Pasar 

PadaPerbankan 

Indonesia. 

http://jurnal.stiet

otalwin.ac.id/ind

ex.php/jimat/ 

Sari 

Rahmadhani 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

 

 

6. Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan 

Transformasiona

l Dan Human 

Capital Terhadap 

Kinerja 

Karyawan Pada 

PT Barkah Jaya 

Mandiri  

https://ejournal.b

si.ac.id/ejurnal/in

dex.php/cakrawa

la/issue/archive 

Julia 

Retnowulan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. Pengaruh 

Pelatihan 

Terhadap 

Peningkatan 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

PT. Raya 

Sugarindo Inti 

Tasikmalaya  

http://jurnal.ums

u.ac.id/index.ph

Gugum 

Gumilar 

 

 

 

 

 

 

 

 

X 

 

 

 

X 

 

 

 

X 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T 

http://jurnal.unismabekasi.ac.id/index.php/jrak/issue/archive
http://jurnal.unismabekasi.ac.id/index.php/jrak/issue/archive
http://jurnal.unismabekasi.ac.id/index.php/jrak/issue/archive
http://jurnal.unismabekasi.ac.id/index.php/jrak/issue/archive
http://jurnal.umsu.ac.id/index.php/mbisnis
http://jurnal.umsu.ac.id/index.php/mbisnis
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p/mbisnis 

8. Pengaruh 

Motivasi Kerja 

Dan 

Kemampuan 

Kerja Karyawan 

Terhadap 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

Pada PT. 

Safilindo 

Permata 

https://ejournal.

upi.edu/index.p

hp/mdb 

Syamsul Hadi 

Senen, Siti 

Solihat 

 

X 

 

 

 

 

 

X 

 

X 

 

 

 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T 

 

 

 

 

9. Pengaruh Human 

Capital Terhadap 

Kinerja  Pada 

PT.Mustika 

Asahan Jaya 

http://administras

ibisnis.studentjo

urnal.ub.ac.id/ 

Zuriani 

Ritonga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

 

 

 

10. Pengaruh 

Komitmen 

Organisasi Dan 

Human Capital 

Terhadap 

Kinerja Pada 

Karyawan PT. 

Frisian Flag 

http://jurnalequili

brium.stimaimmi

.ac.id/ 

Agtovia 

Frimayasa, 

Suparman Hi 

Lawu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

 

 

 

11. Pengaruh 

Penilaian Kinerja 

Terhadap 

Motivasi Dan 

Produktivitas 

Keja Karyawan 

Pada Hotel 

Pangrango 2 

Bogor  

http://administras

ibisnis.studentjo

urnal.ub.ac.id/ 

Janusi 

Waliamin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T 

http://jurnal.umsu.ac.id/index.php/mbisnis
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12. Analisis 

Produktivitas 

Kerja Karyawan 

Outsourcing  

Pada PT Siantar 

Putra Mandiri 

http://journal.unp

ar.ac.id/index.ph

p/jrsi/index 

Agung 

Nugroho 

 

 

 

 

X 

 

 

 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

X 

 

  

T 

13. Pengaruh Human 

Capital  

Terhadap 

Kinerja 

Perusahaan 

(Studi Pada 

Perusahaan 

Advertising dan 

Periklanan 

Malang yang 

Terdaftar  pada 

Asosiasi 

Advertising dan 

Periklanan 

Malang) 

http://jurnalequili

brium.stimaimmi

.ac.id/ 

 

Prayedi 

Cahya 

Nugraha, 

Heru Susilo, 

Edlyn 

Khurotul Aini 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

14. Pengaruh 

Training Needs 

AssessmentTerh

adap Human 

Capital 

Development 

Aparatur Sipil 

Negara Pada 

Dinas 

Pemberdayaan 

Perempuan Dan 

Perlindungan 

Anak Provinsi 

Sul-Sel 

http://jurnalequili

brium.stimaimmi

.ac.id/ 

Kiki Aisyah 

 

 

X 

 

 

X 

 

 

 

 

 

 

 

 

X 

 

 

X 

 

  

T 

 

15. Pengaruh 

Disiplin Kerja 

Rahman Fazri         
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Terhadap 

Produktivitas 

Kerja Pegawai 

Pada Balai Besar 

Penelitian Dan 

Pengembangan 

Bioteknologi 

Dan Pemuliaan 

Tanaman Hutan 

Yogyakarta 

https://ejournal.

upi.edu/index.p

hp/mdb 

Pratama   X 

 

X 

 

  

 

T 

16. Pengaruh Human 

Capital, 

Structural 

Capital, Dan 

Customer 

CapitalTerhadap 

Kinerja 

Perusahaan Pada 

Perusahaan 

Daerah Air 

Minum (PDAM) 

Di Kabupaten 

Tabalong 

http://www.edu-

business.org/inde

x.php/JIAPB 

Septiadi 

Wirawan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Y 

 

 

Dari penilaian Quality Assesment (QA)/ Penelitian kualitas pada artikel 

diatas terdapat artikel yang masuk kriteria Y ( ya ) atau lolos quality assesment 

sebanyak 10 artikel dan artikel yang masuk kriteria T ( tidak ) sebanyak 6 artikel. 

Apabila digambarkan dalam bentuk diagram maka proses penyaringan artikel 

tampak sebagai berikut : 

 

 

 

http://www.edu-business.org/index.php/JIAPB
http://www.edu-business.org/index.php/JIAPB
http://www.edu-business.org/index.php/JIAPB
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Gambar  i3.10  iDiagram  iAlur 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PENGARUH HUMAN CAPITAL TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN 

Artikel Diensions 

(n=1.607) 

 

Artikel Indonesia 

Onesearch + Dimensions 

(n=1.655) 

Artikel  iDisaring  itahun  i2013-

2020  idan  iFileds  iOf  i  iResearch  

iBusiness  iAnd  

iManagement,i(n=16) 

Artikel disaring sesuai topic 

pembahasan. 

(n=10) 

Artikel Dikecualikan 

(karena tidaksesuai 

dengan kriteri tahun) 

(n=1.601) 

Artikel Dikecualikan 

(Karen tidaksesuai 

dengan kriteria jurnal) 

(n=38) 

Artikel  iDikecualikan  

i(karena  itidak  isesuai  

idengan  ikriteria  idan  

ijuga  iterdapat  

ipembahasan  iyang  

itidak  isesuai) 

(n=6) 

Artikel Dari Indonesia 

Onesearch (n=48) 

 

Artikel Disaring tahun 2013-

2020  (n=54) 
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TAHAP 4. Pada tahap ini peneliti melakukan analisis beberapa literatur dari hasil 

Artikel yang telah lolos Quality Assesment (QA) berdasarkan rumusan masalah 

yang diajukan. 

TAHAP 5 Membuat simpulan penelitian. Tahap kelima adalah memahami 

hasil pencarian yang telah dirangkum pada tahap analisis. Pada tahap ini 

peneliti membuat kesimpulan penelitian yaitu pernyataan singkat tentang hasil 

analisis deskripsi berasal dari fakta-fakta atau hubungan yang logis dan berisi 

jawaban atas pertanyaan yang diajukan pada bagian rumusan masalah. 

Keseluruhan jawaban hanya terfokus pada ruang lingkup pertanyaan dan jumlah 

jawaban disesuaikan dengan rumusan masalah yang diajukan (Handayani, 2017). 

 

 

 


