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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi kemanfaatan 

penggunaan, persepsi kemudahan penggunaan dan sikap penggunaan terhadap 

minat penggunaan aplikasi Shopee di Jombang. penelitian ini merupakan jenis 

penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dan menggunakan metode 

explanatory research yaitu penelitan yang menjelaskan hubungan antara variabel-

variabel penelitian melalui pengujian hipotesis. Data dalam penelitian ini meliputi 

data primer dan sekunder, serta untuk populasi yaitu pengguna Shopee di Jombang 

yang berjumlah 96 responden.Teknik pengambilan sampel penelitian ini 

menggunakan accidental sampling. Skala pengukuran menggunakan skala Likert, 

pegumpulan data menggunakan angket dengan teknik analisis data menggunakan 

analisis regresi linear berganda dan diolah menggunakan SPSS versi 21.Hasil 

dalam penelitian menunjukan bahwa persepsi kemanfaatan penggunaan, persepsi 

kemudahan penggunaan dan sikap penggunaan berpengaruh secara signifikan 

terhadap minat penggunaan.Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa pengaruh 

persepsi kemanfaatan penggunaan, persepsi kemudahan penggunaan dan sikap 

penggunaan berpengaruh terhadap minat penggunaan pada pengguna Shopee di 

Jombang. 
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