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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran serta 

kualitas pelayanan dan fasilitas pendukung pada warung soto ayam 

pak H. Solikhin . Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah penelitian kualitatif.  Hasil penelitian ini menunjukan 

bahwa strategi pemasaran serta kualitas pelayanan dan fasilitas 

pendukung yang dapat mempengaruhi konsumen membeli di warung 

soto ayam pak H. Solikhin. 
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