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Aktivitas outdoor saat ini memicu masyarakat untuk membeli produk 

perlengkapan outdoor sebagai penunjang dari kegiatannya. Penelitian ini dilakukan 

pada mahasiswa di Jombang selaku konsumen produk perlengkapan outdoor merek 

Eiger. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan pandangan dan opini 

konsumen tentang motif pembelian pada saat memilih produk perlengkapan 

outdoor merek Eiger. Penelitian ini dirancang menggunakan metode kualitatif 

dengan tipe studi kasus. Jumlah informan pada penelitian ini adalah sebanyak tiga 

orang. Analisis data merujuk pada teori Miles & Huberman dengan tahapan reduksi 

data, display data, dan verifikasi. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

beberapa teknik yaitu observasi, wawancara, dan dokumentasi. Triangulasi yang 

digunakan pada penelitian ini adalah triangulasi sumber, triangulasi teknik, dan 

triangulasi waktu. Hasil analisis menunjukkan bahwa konsumen memiliki alasan 

atau motif yang berbeda pada saat membeli produk perlengkapan outdoor merek 

Eiger. Motif pembelian konsumen tersebut terbagi menjadi dua yaitu rasional dan 

emosional. Motif rasional konsumen pada saat membeli produk perlengkapan 

outdoor merek Eiger adalah karena awet, merek, kualitas, harga, bahan, bagus, 

promo atau diskon, dan pengaruh dari teman. Sedangkan motif emosional 

konsumen pada saat membeli produk perlengkapan outdoor merek Eiger adalah 

agar mendapat pengakuan sehingga konsumen tersebut terlihat lebih baik dari orang 

lain. 
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