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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Rancangan Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis menggunakan penelitian kualitatif 

deskriptif, yaitu penelitian yang menggambarkan objek penelitian 

berdasarkan fenomena yang ada. Dengan tujuan mengungkap fenomena, 

kejadian atau fakta serta kondisi yang terjadi ketika melakukan penelitian 

dengan informasi yang sebenarnya.  

Menurut (Sugiyono, 2016) metode penelitian kualitatif adalah 

metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme, 

digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek yang alamiah, (sebagai 

lawannya adalah eksperimen) dimana penulis adalah sebagai instrumen 

kunci, teknik pengumpulan data dilakukan secara triangulasi (gabungan), 

analisis data bersifat induktif/kualitatif dan hasil penelitian kualitatif lebih 

menekankan makna dari pada generalisme.  

Menurut Maleong dalam (Muchta, 2019) menjelaskan bahwa metode 

kualitatif adalah sebuah penelitian ilmiah yang bertujuan untuk memahami 

suatu fenomena dalam kontak sosial secara alami dengan mengedepankan 

proses interaksi komunikasi yang mendalam antara penulis dengan 

fenomena yang diteliti. 

Menurut Saryono dalam (Min, 2016) bahwa penelitian kualitatif 

merupakan penelitian yang digunakan untuk menyelidiki, menemukan, 
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menggambarkan dan menjelaskan kualitas atau keistimewaan dari pengaruh 

sosial yang tidak dapat dijelaskan, diukur atau digambarkan melauli 

pendekatan kuantitatif. 

Menurut Bogdan dan Taylor (1975) dalam (Sari, 2020) menjelaskan 

bahwa penelitian kualitatif adalah salah satu prosedur yang menghasilkan 

data deskriptif berupa ucapan atau tulisan dan sikap orang-orang yang 

diamati. 

Jadi dapat disimpulkan bahwa metode penelitian kualitatif adalah 

sebuah pendekatan ilmiah yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme 

yang bertujuan untuk menemukan, menggambarkan dan menjelaskan suatu 

fenomena yang menghasilkan data deskriptif berupa tulisan. 

 

3.2 Fokus Penelitian 

Fokus penelitian ini adalah sistem informasi akuntansi penggajian dan 

pengupahan pada UD Surya Inti Plastindo yang terdiri dari: 

a. Fungsi yang terkait pada penggajian dan pengupahan 

Dalam penggajian dan pengupahan fungsi yang terkait pada 

penggajian dan pengupahan sebagai berikut:  

a.) Fungsi kepegawaian, fungsi ini bertanggungjawab untuk mencari 

pekerja baru hingga memberhentikan pekerja.  

b.) Fungsi pencacat waktu, fungsi ini bertanggungjawab untuk 

mencatat waktu hadir semua pekerja.  

c.) Fungsi pembuat daftar gaji, fungsi ini bertanggungjawab untuk 



34 

 

membuat daftar gaji dan upah yang berisi penghasilan bruto dan 

potongan beban setiap pekerja.  

d.) Fungsi akuntansi, fungsi ini bertanggungjawab untuk mencatat 

kewajian setiap pekerja.  

e.) Fungsi keuangan, fungsi ini bertanggungjawab untuk mengisi cek 

guna pembayaran gaji dan upah dan menuangkan cek tersebut ke 

bank. 

b. Dokumen yang digunakan dalam sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan 

a.) Dokumen pendukung perubahan gaji dan upah, dokumen ini 

digunakan oleh fungsi kepegawaian yang terkait dengan surat 

keputusan pekerja. 

b.) Kartu jam hadir, dokumen ini digunakan oleh fungsi pencatat 

waktu untuk mencatat jam hadir pekerja. 

c.) Kartu jam kerja, dokumen ini digunakan untuk mencatat waktu 

pengerjaan pesanan pekerja. 

d.) Daftar gaji dan daftar upah, dokumen ini berisi penghasilan bruto 

pekerja, dikurangi potongan-potongan (utang atau iuran). 

e.) Rekap daftar gaji dan rekap daftar upah, dokumen ini merupakan 

rekapan penghasilan bruto per departemen (bagian) pada 

perusahaan. 

f.) Surat pernyataan gaji dan upah, dokumen ini digunakan oleh 

fungsi pembuat daftar gaji dan upah sebagai catatan bagi setiap 
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pekerja mengenai rincian penghasilan dan potongan bebannya. 

g.) Amplop gaji dan upah, dokumen ini berisi penghasilan netto setiap 

pekerja dan halaman depannya berisi identitas pekerja. 

h.) Bukti kas keluar, dokumen ini digunakan untuk mengeluarkan 

uang yang dibuat oleh fungsi akuntansi kepada fungsi keuangan. 

c. Catatan akuntansi yang digunakan  

a.) Jurnal umum, diguanakan untuk mencatat distribusi biaya tenaga 

kerja dalam setiap departemen (bagian) pada perusahaan. 

b.) Kartu harga pokok produk, catatan ini digunakan untuk mencatat 

biaya upah tenaga kerja langsung untuk pesanan tertentu. 

c.) Kartu biaya, catatan ini digunakan untuk mencatat biaya tenaga 

kerja tidak langsung dan biaya tenaga kerja non produksi setiap 

departemen (bagian) pada perusahaan. 

d.) Kartu penghasilan pekerja, catatan ini digunakan untuk mencatat 

penghasilan dan potongan-potongannya yang diterima oleh setiap 

pekerja. 

d. Alur dokumen sistem penggajian dan pengupahan 

 

3.3 Key Informan 

Dalam penelitian deskriptif, hal yang menjadi pertimbangan adalah 

key informan dimana key informan dianggap mengetahui dengan baik 

terhadap masalah yang diteliti dan mampu memberikan informasi kepada 

penulis. Sehingga yang dijadikan key informan dari penelitian ini adalah 
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pihak-pihak yang berhubungan dengan proses sistem informasi akuntansi 

penggajian dan pengupahan pada UD Surya Inti Plastindo. Berikut key 

informan penelitian ini: 

1.) Pimpinan 

2.) Mandor pabrik  

3.) Keuangan  

4.) Pekerja  

 

3.4 Jenis dan Sumber Data 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif 

deskriptif, dimana data yang bersifat deskriptif yang tidak dapat diukur 

dalam skala numeric atau angka-angka atau berbentuk uraian penjelasan 

(Jermias, 2016).  

Sedangkan sumber data dalam penelitian kualitatif ini adalah sumber 

data primer yaitu sumber data yang langsung memberikan data kepada 

pengumpul data dan data sekunder merupakan sumber yang tidak langsung 

memberikan data kepada pengumpul data, misalnya lewat orang lain atau 

dokumen (Sugiyono, 2016). 

 

3.5 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data merupakan langkah memperoleh data 

dalam sebuah penelitian. Berikut metode pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini: 
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a. Wawancara 

Penulis mengumpulkan informasi dari pimpinan, mandor produksi, 

keuangan dan pekerja. 

b. Observasi 

Penulis mengumpulkan informasi dari menyaksikan secara langsung 

kegiatan sistem informasi akuntansi penggajian dan pengupahan pada 

UD Surya Inti Plastindo. 

c. Dokumentasi 

Membuat daftar pertanyaan secara tertulis untuk wawancara. 

Mempelajari sejarah perusahaan, struktur organisasi dan dokumen 

perusahaan. 

 

3.6 Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data yang digunakan pada penelitian ini adalah 

analisis data kualitatif. Teknik analisis data yang digunakan dengan cara 

menyajikan hasil wawancara, observasi dan dokumentasi dalam melakukan 

analisis sehingga memperoleh gambaran yang jelas tentang objek penelitian 

kemudian akan ditarik kesimpulan. 

Analisis data kualitatif difokuskan selama proses di lapangan 

bersamaan dengan pengumpulan data. Menurut Miles and Hubernam (1984) 

dalam (Sugiyono, 2016) mengemukakan bahwa aktivitas dalam analisis data 

kualitatif dilakukan secara interaktif dan berlangsung secara terus menerus 

sampai tuntas, sehingga datanya sudah jenuh. Aktivitas dalam analisis data, 
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yaitu data reduction, data display dan conclucion drawing/verifying. Model 

interaktif dalam analisis data ditunjukkan pada gambar 3.1. berikut: 

 
 

Gambar 3.1. : Komponen dalam Analisis Data (Interactive Model) 

 
Sumber : analisis data di lapangan model Miles and Huberman (Sugiyono, 2016) 

 

a.) Data reduction (reduksi data) 

Mereduksi data berarti merangkum, memilih hal-hal yang pokok, 

memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan polanya. 

Dengan demikian data yang telah direduksi akan memberikan 

gambaran yang lebih jelas dan mempermudah penulis untuk 

melakukan pengumpulan data selanjutnya. 

b.) Data display (penyajian data) 

Setelah data direduksi, maka langkah selanjutnya adalah mendisplay 

data. Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa dilakukan dalam 

bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori, flowchart dan 

sejenisnya.  
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c.) Conclusion drawing/verifying 

Langkah selanjutnya adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi. 

Kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara dan 

akan berubah bila tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat untuk 

mendukung pada tahap pengumpulan data berikutnya. Tetapi apabila 

kesimpulan yang dikemukakan pada tahap awal didukung oleh bukti-

bukti yang valid dan konsisten saat penulis kembali ke lapangan 

mengumpulkan data, maka kesimpulan yang dikemukakan 

merupakan kesimpulan yang kredibel. 


