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Penelitian ini bertujuan mengetahui bagaimana evaluasi sistem pengendalian persediaan 

menggunakan  pendekatan ISO 9001:2015 pada PT. Sumber Graha Sejahtera Jombang. Metode 

penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif. Dimana peneliti 

mendeskripsikan hasil temuan yang berasal dari hasil wawancara dan dokumentasi. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT. Sumber Graha Sejahtera Jombang dalam 

pelaksanaan Sistem persediaan bahan baku sudah sesuai dengan prosedur-prosedur yang 

digunakan yaitu prosedur barang masuk, prosedur pengeluaran barang, dan prosedur pembelian. 

Dari evaluasi Sistem Pengendalian Persediaan dengan Menggunakan Pendekatan ISO 9001:2015 

berdasarkan 4 klausul yang terdiri dari klausul kepemimpinan perusahaan sudah sesuai dengan 

standar perusahaan yaitu SOP dan instruksi kerja, klausul perencanaan perusahaan dalam 

menangani risiko dan peluang dengan melakukan komplain ke supplier , klausul dukungan 

perusahaan menetapkan dan menyediakan persediaan perusahaan melakukan kerjasama dengan 

pihak supplier dan menyediakan orang ahli yang diperlukan untuk kegiatan operasional dan 

pengendalian, dan klausul operasional menunjukkan bahwa perusahaan melakukan pengendalian 

operasional dilakukan dengan pengecekan persediaan secara berkala, dengan melihat update 

stock setiap pagi 
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 This study aims to find out how to evaluate inventory control systems using the ISO 

9001: 2015 approach at PT. Sumber Graha Sejahtera Jombang. This research method uses 

descriptive qualitative research methods. Where researchers describe the findings derived from 

interviews and documentation. 

 The results showed that PT. Sumber Graha Sejahtera Jombang in the implementation 

of the raw material inventory system was in accordance with the procedures used, namely the 

procedures for incoming goods, procedures for releasing goods, and purchasing procedures. 

From the evaluation of Inventory Control Systems Using the ISO 9001: 2015 Approach based on 

4 clauses consisting of company leadership clauses that are in accordance with company 

standards, namely SOP and work instructions, company planning clauses in dealing with risks 

and opportunities by complaining to suppliers, company support clauses establishing and supply 

the company in collaboration with suppliers and provide experts needed for operational and 

control activities, and operational clauses indicate that the company conducts operational 

control by checking inventory regularly, by looking at stock updates every morning 
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