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Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan pengaruh variabel persepsi
kualitas dan brand image terhadap minat beli ulang kosmetik lipstik Wardah di
Mahasiswa STIE PGRI Dewantara Jombang. Jenis penelitian yang digunakan
adalah penelitian eksplanasi (eksplanatory research) dengan pendekatan
kuantitatif. Dengan menggunakan skala pengukuran bipolar abjective. Populasi
yang digunakan dalam penelitian ini adalah Mahasiswa STIE PGRI Dewantara
Jombang yang menggunakan produk kosmetik lipstik Wardah dengan sampel
sejumlah 97 responden. Penelitian ini melakukan pengujian hipotesis dengan
menggunakan metode analisis Regresi Linier Berganda. Pengukuran uji validitas
dan reliabilitas dilakukan dengan bantuan program  SPSS. Hasil analisis
menunjukan bahwa ada pengaruh secara signifikan antara persepsi kualitas dan
brand image terhadap minat beli ulang kosmetik lipstik Wardah di Mahasiswa
STIE PGRI Dewantara Jombang.
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